ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

FelnGttképzési szerz6déshez

I. Az Altalanos Szerz6dési Feltételek hatalya, értelmezé rendelkezések

1.

A jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) hatdlya az E6tvds Lorand
Tudomanyegyetem (székhely: 1053 Budapest, Egyetem tér 1-3., a tovabbiakban: Szolgaltatd) altal
kotott felnGttképzési szerz6désekre (a tovabbiakban: Egyedi szerz6dés), mint felnGttképzésnek
mindsilé oktatdsra és képzésre, valamint esetlegesen feln6ttképzési tevékenységhez kapcsolddd
szolgdltatds szolgaltatasara terjed ki, mely Egyedi szerz6déseket a Szolgaltatd természetes
személyekkel (a tovabbiakban: RésztvevE) kot.

Az ASZF rendelkezéseit a Résztvevs a Szolgaltatdval kotott Egyedi szerz6dés alairdsaval elfogadja.

Az ASZF elvalaszthatatlan mellékletét képezi a Résztvevdvel kotott Egyedi szerz6désnek. A
felnSttképzési jogviszonyra az Egyedi szerz6dés az ASZF-ben foglalt rendelkezésekkel egyiitt
alkalmazandé.

Amennyiben az ASZF és az Egyedi szerz6dés azonos targyu rendelkezései kozott eltérés vagy
ellentmondas van, az Egyedi szerz6dés rendelkezései az irdnyaddk.

Il. A felnéttképzési jogviszony

1.

A feln6ttképzési jogviszony a felnGttképzési szerz6déssel jon létre és a képzés folyamatos biztositasara
illetve igénybevételére szdl. A felnGttképzési jogviszony a Felek erre vonatkozé megallapodasa esetén
szlinetel. A sziinetelés alatt egyik Felet sem illetik, illetve terhelik a felnSttképzési jogviszonybdl
fakadd jogok, illetve kotelezettségek a felnGttképzésrél szold 2013. évi LXXVII. torvény (a
tovabbiakban: Fktv.) 13/A. § (1) bekezdésében foglaltak értelmében. A sziinetelésrél vald elGzetes
irasbeli megéllapodasban rendelkezni kell annak idGtartamardl és a képzés folytatdsanak maodjardl,
feltételeirdl, ellenkez6 esetben a sziinetelés hatdrozatlan id6tartamd, a Résztvevé a képzés
folytatasdra barmikor igénybejelentést tehet, a képzés folytatasanak kezdd idépontjat (amellyel a
szlinetelés megsz(inik) és egyéb feltételeit a Szolgaltatd hatdrozza meg az aktualis lehetdségekhez
mérten azzal, hogy amennyiben a korilmények id6kozben a képzés biztositdsat nem vagy csak a
Szolgdltatéra terhesebb feltételekkel teszik lehetévé, a Szolgaltatd a szerzGdést felmondhatja. A
Résztvevd is felmonddssal élhet, amennyiben a képzés folytatdsanak Szolgdltaté altal meghatdrozott
id6pontja, feltételei szdmara nem megfelelGek.

Engedélyhez kotott felnbttképzési tevékenység esetén a Szolgaltatd a képzés elvégzésének igazoldsara
a feln6ttképzés adatszolgaltatasi rendszerében tanusitvanyt allit ki a képzés befejezését kdvetd 60
napon belil és azt a Résztvevd valasztasa szerint elektronikus Gton vagy papiralapon a Résztvevé
rendelkezésére bocsatja. A Szolgdltatdé a tanusitvanyt elsGsorban elektronikus Uton bocsatja
rendelkezésre, papir alapon csak a Résztvevé erre vonatkozé kifejezett kérése estén kerl kiallitasra.
A bejelentéshez kotott felnGttképzési tevékenység esetén a tanusitvanyt kizarolag a Résztvevs kérése
esetén kell kiallitani.

Engedélyhez kotott felnbttképzési tevékenység esetén a képzés Egyedi szerz6désben meghatarozott
Oraszama, illetve a képzés tervezett (varhato) kezdési és befejezési id6pontja a képzésre jelentkezd
el6zetes tudasmérésre irdnyuld kérelme alapjan lefolytatott el6zetes tudasmérés eredménye, illetve
az el6zetesen megszerzett tudas beszamitasa esetén esetlegesen médosulhat oly médon, hogy az
Utemezés 20%-anal kisebb eltérése esetén nincs szerz6désmaddositasi kotelezettség, amelyet a Felek
az Egyedi szerz6dés aldirdsaval kifejezetten tudomasul vesznek.



lll. Képzési dij, fizetési feltételek

1.

A Résztvevd a felnbttképzési szolgdltatas ellenértékeként képzési dijat koteles fizetni a Szolgaltatonak
az Egyedi szerz6désben meghatdrozott 6sszegben.

Ha a Résztvev6 nem fizeti meg a képzési dijat, a fizetési kotelezettségével késedelembe esik, vagy
esedékes fizetési kotelezettségének a Szolgaltatd erre vonatkozo felhivasa esetén sem tesz eleget, a
Szolgaltaté jogosult a Résztvevével szemben a képzés megkezdésének vagy folytatdsanak
megtagaddsara, a Résztvevd fizetési kotelezettségének teljesitéséig és a Résztvevs addig a képzésen
nem vehet részt.

Az Egyedi szerz6dés 3.1. pontjdban meghatarozott képzési dij tekintetében kifejezett eltérd irdsbeli
megallapodas hianydban vagy ha az Egyedi szerz6dés 4.4. pontja mdasként nem rendelkezik, a
Szolgdltaté altal nydjtott felnSttképzési szolgdltatdsnak nem része irott vagy elektronikus formaju
tananyag Résztvevé részére vald rendelkezésre bocsatasa. Amennyiben a Résztvevs a Szolgdltatd
rendelkezésére allé irott vagy elektronikus formdju tananyagra tartana igényt, arra vonatkozéan a
Felek kGlén megallapodasa az irdnyadd. A Résztvevé rendelkezésére bocsatott irott vagy elektronikus
formdju tananyagot a Résztvevl kizardlag csak sajat felkésziiléséhez hasznalhatja és azt semmilyen
maodon nem teheti mas személy szdmara hozzaférhet6évé. A jelen pont megfelelGen irdnyadd egyéb —
a felnGttképzési szolgdltatas igénybevételének nem sziikségszer( részét, feltételét képez6 — kilon
szolgdltatasok (igy pl. étkezés, szallas, fénymdsolas) biztositasara is.

A Résztvevl a képzési dijat a Szolgaltatd Egyedi szerz6désben az azonosité adatok kozott feltlintetett
bankszdmla szamara (10032000-01426201-00000000) banki atutalassal koteles a képzésre vonatkozd
hirdetményben megjel6lt id6pontig, ennek hianyaban legkés6ébb az Egyedi szerz6dés Résztvevd altali
aldirasat koveté harom napon belil befizetni. A képzési dij befizetése a képzésen vald részvétel
feltétele. Amennyiben a Résztvevs szamdra a képzés igénybevételét munkaltatd vagy mas személy,
szervezet biztositja, aki a képzés dijat at kivanja vallalni, a Résztvevé a képzés dijanak megfizetéséért
a Szolgaltatd hozzajarulasa esetén is készfizetd kezességgel tartozik.

Ha a képzéshez jogszabdlyban meghatdrozottak szerint vizsga kapcsolddik, és a vizsga
megszervezésére a Szolgdltatd jogosult, a vizsgadij és az esetlegesen sziikséges javitd- és potldvizsga
Egyedi szerz6désben meghatdrozott dijanak fizetési mddjara a 3.4. pontban foglaltak az irdnyaddak
azzal, hogy a dijat legkésébb a vizsgat megel6z6en harom munkanappal kell befizetni.

Amennyiben a Szolgdltaté nem biztositja az Egyedi szerz6désben meghatarozott képzést, a képzési dij
visszajar, az elvégzett tanegységek dijanak kivételével, amelyre vonatkozéan igazolas kérhets. A
Szolgdltatd, megkezdett képzés esetén, a dij visszafizetése helyett a képzés egy éven belili folytatdsat
is felajanlhatja, amit a Résztvevs kilondsen indokolt esetben tagadhat meg. A Felek az Egyedi
szerzGdés 3. pontjaban megallapitott fizetési kotelezettségekre kamatot nem kotnek ki.

A Szolgaltaté a képzéshez nem nyujt 6sztondijat. Amennyiben a Szolgaltatd a képzés keretében
Osztondijat nydjtana a Résztvevének, az 6sztondij mértékét és folydsitasdnak feltételeit az Egyedi
szerz6désben vagy azt kiegészit6 irdsbeli megallapoddsban kell meghatarozni.

IV. A Szolgaltato jogai és kotelezettsége

1.

2.

A Szolgaltatdé vdllalja, hogy az Egyedi szerz6désben foglaltaknak megfelel6en megszervezi és
megvaldsitja a képzést, gondoskodik a képzés rendjének a betartatdsarol.

A Szolgéltatd engedélyhez kotott felnGttképzési tevékenység esetén képzését az Fktv. 12. § szerint
kidolgozott és felnGttképzési szakérto altal el6zetesen mindsitett képzési program alapjan folytatja,
tovabba az Fktv. 14. § szerinti min&ségiranyitdsi rendszert és annak részeként ugyfélszolgalati,
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feltételekkel), és gondoskodik a mindségiranyitasi rendszer kilsG értékelésér6l. A Szolgaltatd
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engedélyhez kotott felnbttképzési tevékenység esetén, az Fktv. 17.§ b) pontjanak megfelelGen, a
felnGttképzési tevékenységére vonatkozd tajékoztatdhoz, valamint a képzési programhoz vald
hozzaférést sajat honlapjan, a képzés meghirdetésére szolgaldé internetes feliiletén biztositja a
Résztvevinek.

A Szolgdltatd tdjékoztatja a Résztvev6t az Egyedi szerz6désben biztositott jogai és elGirt
kotelezettségei teljesitéséhez sziikséges informaciokrdl, a vonatkozd tliz-, munkavédelmi-,
vagyonvédelmi-, balesetvédelmi és biztonsagi elSirdsokrdl.

V. A Résztvevd jogai és kotelezettségei

1.

A Résztvevd tudomasul veszi és egyben az Egyedi szerz6dés alairasaval kifejezetten hozzajarul, hogy
a képzés formajat a Szolgaltatd hatdrozza meg.

A Résztvevd koteles a képzési dijat a 3. fejezet és az Egyedi szerz6dés szerint megfizetni.

A Résztvevd koteles a képzésben személyesen — vagy a Szolgdltatd altal meghatarozott esetben és
madon elektronikus hirkozl6 eszkdz utjan — a Szolgaltatd altal meghatarozott rendben részt venni.

A Résztvevl koteles a megjelenését minden képzési éran a jelenléti iv aldirasaval vagy a Szolgdltatd
altal meghatarozott mas médon dokumentalni.

A Résztvevl a képzés soran nyujtott teljesitményének ellenérzésén, mérésén részt vesz (igy kiilondsen
irasbeli, szobeli és mas formaban elbirt beszamoldk teljesitése).

A Résztvevl kotelezettséget vallal arra, hogy tartézkodik minden olyan tevékenységt6l, magatartastol,
amely a Szolgaltatd rendeltetésével ellentétes, tevékenységével nem 6sszeegyeztethets, miikodésére
kockazatot jelent, illet6leg jé hirnevét sérti vagy veszélyezteti, vagy a Szolgaltaténdl folyd
tevékenységet zavarja. A Résztvevd kifejezetten tudomasul veszi, hogy ismétl6dé vagy sulyos
fegyelmesértés, sérelem vagy veszélyeztetés esetén a képzésrél a Szolgaltaté képviselGjének
dontésével kizarhatdé és e rendkivili felmondas kovetkeztében a mar befizetett képzési dijat elveszti.
A Résztvevl tudomasul veszi, hogy annak megitélése, hogy milyen mérték(i sérelem, veszélyeztetés
esetén él a felmondas lehet&ségével, a Szolgaltatd mérlegelési jogkorébe tartozik.

A Résztvevd koteles betartani a Szolgéltatd honlapjan elérheté t(iz'3-, baleset-, munkavédelmi®4- és
vagyonvédelmi®® elGirdsokat, tovabba ezt meghaladdan is az adott helyzetben elvarhaté gondossagot
tanusitani a szolgaltatas biztonsagos igénybevétele érdekében.

A Résztvevé tudomasul veszi, hogy a képzési dij ki nem egyenlitése, a megengedett hianyzas
mértékének tullépése, vagy egyebekben a tanulmanyi kotelezettségének elmulasztasa esetén nem
keril sor Tanusitvany kidllitdsara, mivel az a képzés elvégzésének igazolasara szolgal. A képzési dij
ebben az esetben nem jar vissza.

VI. A felnGttképzési jogviszony megsziinése, kapcsolddé rendelkezések

1.

A felnGttképzési szerz6dés megsz(inik, ha
a) a Felek az Egyedi szerz8dést kbzos megegyezéssel megsziintetik,
b) a Résztvevé meghal vagy a Szolgdltaté jogutdd nélkil megsziinik,
c) azarrajogosult felmondja, vagy
d) aszerz6dés teljesitése a Szolgaltatd részérdl lehetetlenné valt.

A felnGttképzési szerz6dést a Résztvevd felmondhatja (rendes felmondas). Amennyiben a felmondas
a Szolgaltatod szerz6désszegésén alapul, annak orvoslasara a Szolgaltatét elGzetesen fel kell szdlitani
megfelels, de legaldbb 15 napos hataridGvel, melynek eltelte esetén gyakorolhaté a rendkiviili
felmondas joga.



VII.

3. Afelndttképzési szerzdést a Szolgaltatd is azonnali hatallyal felmondhatja (rendkiviili felmondas), ha

a) a Résztvevl az oktatasban, képzésben vald részvételre egészségileg alkalmatlanna valt,

b) a Résztvevd fizetési hatralékat a felnbttképzd felszélitasa ellenére sem teljesiti,

c) aRésztvevl a kontaktdrdkrdl a képzési programban — bejelentéshez kotott tevékenység
esetén az Egyedi szerz6désben — meghatarozott id6nél igazolatlanul tdbbet mulasztott,
vagy

d) a Résztvevs az Egyedi szerz6désben vallalt vagy jogszabalyban eldirt egyéb kotelezettségét
nem teljesiti.

4. A Felek titoktartdssal, jogvitakkal és kozlésekkel kapcsolatos jogai és kotelezettségei az Egyedi

szerz8dés barmilyen okbdl torténé megszlinését kovetben is fennmaradnak, és kotelezé érvénylek a
Felekre.

Az Egyedi szerz6dés barmely okbdl torténé megszlinése esetén a Felek haladéktalanul kotelesek
egymassal elszamolni.

Amennyiben a szerz6dést Résztvevé mondja fel rendes felmondassal, vagy a Szolgaltaté olyan okbdl,
amelyért a Résztvevd felelGs, a képzési dij a Szolgaltatét megilleti, az a Résztvevének nem jar vissza.

Amennyiben a szerz6dés teljesitése a Szolgdltatd vagy mindkét fél felel6sségi vagy érdekkorében
lehetetlenné valik, a szerz6dés megszlinik. A lehetetlenné valdsardl a Szolgaltatd haladéktalanul
értesiti a RésztvevGt. A szerz6dés megszilinéséig a mar elvégzett tanegység(ek)rél a Szolgaltato a
Részvevl kérése esetén igazoldst allit ki, és az elvégzett tanegység dijan fellil a mar befizetett képzési
dij visszajar. Amennyiben a szerz6dés megsz(inéséig egy tanegység sem fejez6dott be, a teljes képzési
dij visszajar (az esetleges gazdagoddas pénzbeli ellenértékét levonva). Ha a teljesités a Résztvevd
felel6sségi vagy érdekkorében valik lehetetlenné, a Résztvevd koteles haladéktalanul értesiteni a
Szolgaltatét és a Szolgdltatdt a képzés dija megilleti, azzal, hogy az esetleges kbltségmegtakaritds a
Résztvevl részére a Szolgaltato kizardlagos mérlegelési jogkorében elengedhetd.

Vegyes rendelkezések

A Szolgdltatéd a képzés lebonyolitdsa érdekében a Résztvevd Egyedi szerz6désben szerepeltetett
személyes adatait kezeli, amelyrdl az Egyedi szerz6dés mellékletét képezd ,, Adatkezelési Tajékoztatd”
ad részletes tajékoztatast.

A felnGttképzési jogviszonnyal kapcsolatos valamennyi nyilatkozatot a Felek irasban (postai vagy
elektronikus Uton —ideértve az alairt és szkennelt dokumentum elektronikus levelezési cimre torténé
megkuldését is — kdzolve) kotelesek megtenni. Amennyiben jogszabdly szigorubb formai elSirdast nem
tdmaszt, a szerz6déssel kapcsolatos lényeges (igy kilondsen a szerzdésszegéssel, az Egyedi
szerz8désbdl eredd igények érvényesitésével, jogvitdval illetve az Egyedi szerz6dés megszlinésével
kapcsolatos) nyilatkozatok kizardlag papir alapon aldirt dokumentumként, postai Uton vagy
elektronikus aldirassal vagy azonositasra visszavezetett dokumentumhitelesitéssel (AVDH) ellatott
dokumentum Egyedi szerz6désben megadott elektronikus levelezési cimrél és cimre torténd
megkuldésével kozolhetbk (a Szolgaltatd donthet egyéb formaban kozolt nyilatkozat elfogadasardl).
Az irasbeli nyilatkozatok akkor is szabdlyszerlien kozoltnek tekintenddk, ha a cimzett az atvételt
megtagadta, vagy a kildeményt nem vette at. llyen esetben a kézbesités id6pontja az atvétel
megtagadasanak napja, illetve a kézbesités eredménytelen megkisérlésérdl sz6lé postai jelentés
napja.

A Felek a felnGttképzési jogviszony kapcsan tudomasukra jutott adatokat Uzleti titokként, bizalmasan
kotelesek kezelni.

A Résztvevd tudomasul veszi, hogy az Allami Szamvevdszék, tovabba jogszabalyban meghatarozott
szerv, valamint — ha a képzéshez koltségvetési tamogatds kapcsolddik — a tAmogatd, a tdmogatasokat
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ellendrzé szervek és azok megbizottja vizsgalhatja az dllamhaztartas alrendszereibdl finanszirozott
beszerzéseket és az dllamhaztartas alrendszereinek vagyonat érint6 szerz6déseket a Szolgdltatonal,
valamint azoknal a szerz6d6 feleknél, akik, illetve amelyek az Egyedi szerz6dés teljesitéséért felelGsek,
tovabba az Egyedi szerz6dés teljesitésében kdzremlkddd valamennyi gazdalkodo szervezetnél, amely
jogszabdly vagy a tdmogatott és a tdmogatd kozti tdmogatdi okirat, tdmogatasi szerzddés ilyen
rendelkezése esetén a Szolgaltatd altal az emlitett szervek részére torténé adattovabbitast, illetve az
ellen6rzott szervek dltali adatkezelést is eredményezhet. Az adatkezelés idGtartama az Egyedi
szerz6dés eltéré rendelkezése hianyaban 10 év. Ebben az esetben az ellen6rz6 szervek dltali
adatkezelés idejét az adott ellen6rzésre vonatkozo jogszabdly vagy tdmogatdi okirat hatarozza meg.
A Résztvevé tudomasul veszi tovabba, hogy a feln6ttképzési allamigazgatasi szerv ellenérizheti a
Szolgdltaténal a Résztvevé Fktv. 21. § (1) bekezdése alapjan kezelt személyes adatait, valamint az
oktatas, képzés megkezdéséhez és az abban valé részvételhez sziikséges feltételeket igazold eredeti
dokumentumokat vagy azoknak a felnSttképzé altal hitelesitett masolatait, tovabba a bemeneti
kompetenciamérést és az elGzetes tudasmérést igazolé dokumentumokat, tovabba a feln6ttképzési
szerzGdést.

Felek a feln6ttképzési jogviszonybdl eredé vitaikat mindenekelStt békés uton kisérlik meg rendezni,
és csak ennek 30 napon tuli eredménytelensége esetén fordulnak birdsdghoz, amennyiben a
jogérvényesitést ez nem hilsitja meg.

Az értesitési cim, a kapcsolattartok személyének, adatainak, valamint egyéb az Egyedi szerz6désben
relevans adatnak a valtozasardl a madsik Felet 5 munkanapon belll értesiteni kell, az értesitésig a
Szolgdltaté az utolséként megadott elérhet&ségekre joghatdlyosan teljesit.

A Felek a masik Félrdl, annak tevékenységérél harmadik személyek vagy a nyilvanossag szamara csak
az érintett fél hozzajarulasa esetén adhatnak tajékoztatast.

Egyéb, a kép-és hang felvételek készitésével, szerzGi joggal 6sszefiiggd, valamint digitalis képzési

rendre iranyado rendelkezések

1. A képzéssel Osszefliggd cselekményekrél (igy kiilonosen a képzés keretében a Szolgdltatd altal

szervezett, illetve kozvetitett el6adasokrél — ideértve a kiscsoportos vagy egyéni képzési formakat is —
, konzultacidkrdl, teljesitményértékelésekrdl) részleges vagy teljes kép- illetve hangfelvétel, leirat
rogzitésérél, ezek kozvetitésérdl, kozzé- vagy hozzaférhet6vé tételérdl csak a Szolgaltatdé donthet.
Valamely internetes platformon kozvetitett képzési cselekmény rogzitését az azt végzd, iranyitd oktatd
(illetve annak felettese) végezheti illetve engedélyezheti.

Valamely internetes platformon kozvetitett képzési cselekmények, tovabbad a kozzé- vagy
hozzaférhet6vé tett képzési targyu felvételek és egyéb képzési anyagok kizardlag az érintett
RésztvevGk sajat felkésziilését szolgaljak, azoknak a Szolgaltatd rogzitett formaban adott kilon
engedélye nélkll torténd felhasznalasa tilos barmilyen, ettdl eltérd célra vagy médon.

Az e pontban foglalt szabdlyok megszegése személyiségi és szerz6i jogi jogkdvetkezményeket von
maga utan.

A Szolgéltatd fenntartja a jogat arra, hogy a képzés egészét vagy egy részét digitalis képzési rendben
tegye elérhet6vé a Résztvev6k szamara. A digitdlis képzési rendrdl és igénybevételének maédjardl,
amennyiben az bevezetésre keriil, a Szolgaltato részletesen tdjékoztatja a Résztvevst.

A jelen ASZF nem tartalmaz olyan ltaldnos szerz6dési feltételt, amely lényegesen eltér a jogszabalyoktdl,
illetve a szokdsos szerzGdési gyakorlattdl. A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben az Fktv., a
felnGttképzésrél szold torvény végrehajtasardl széld 11/2020. (1. 7.) Korm. rendelet, valamint a Polgari
Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. térvény és az egyéb vonatkozo jogszabalyok irdnyadok.



