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TUDOMANYEGYETEM

ALLASPALYAZAT
EOTVOS LORAND TUDOMANYEGYETEM
Informatikai Igazgat6sag
palyazatot hirdet Kézalkalmazotti jogviszony (Kjt.) keretében
ligyféltamogatod informatikus

Munkakor/feladatkor betoltésére.

Tevékenységi kor (ellatandé feladatok): A beosztds szerinti egyetemi teriiletek
felhasznaldinak kozvetlen informatikai tdimogatasa az alabbiak szerint:

. szamitégéppark iizemben tartdsa, az informatikai halézathoz valé csatlakozasuk
biztositasa;

. a hardver hibak elharitasa, szoftverek naprakészen tartasa;

. kozponti management ald vont gépekkel és nyomtatokkal kapcsolatos id&szakos
feladatok, felhasznaloi tajékoztatas;

. a szoftverek személyre szabott beallitdsaban segitségnyujtas kozvetleniil, vagy
tavsegitséggel;

. az egyetemi tulajdonban 1év6 laptopok, tablagépek lizemben tartdsa, személyre szabott
beallitasa;

. a kiszolgalt teriiletek egyetemi dolgozodinak mobil eszkdzein a kozponti informatikai
szolgaltatasok eléréséhez sziikséges beallitasok elvégzése;

. a kozponti egyetemi informatikai szolgaltatasokkal kapcsolatos igények kiszolgalasa;

. oktatastechnikai feladatok ellatasa;

. az Uzemeltetési szerzédéssel miikddtetett nyomtaték és multifunkcios eszkozokkel

kapcsolatos havi teend6k, szamlaloallas lejelentés, szamlareklamaciok, hibabejelentés;

. a teriiletek kiszolgalasdhoz sziikséges kellékanyagok, alkatrészek raktarrendszeri
kezelése, javaslattétel ezek beszerzésére;

. a kiszolgalt terilileteken felszabadulé informatikai eszkézok ujrahasznositasara,
selejtezésére javaslattétel;

. a kiszolgalt teriileteken miikodo szervezeti egységek informatikai halézattal kapcsolatos
kéréseinek, hibabejelentéseinek, tovabbitasa;

. folyamatos kapcsolattartas a kollégakkal.
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Betodltend6 allas szakmacsoportja: informatika

FEOR besorolas: 3142 Informatikai és kommunikaciés rendszerek felhasznal6it tamogato
technikus
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Betoltend6 allas munkakorének szakteriilete (munkakorcsalad): Egyéb

v

Betoltendo allas jogviszonya: Kozalkalmazotti jogviszony (Kjt.)
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li‘oglalkoztatés idétartama, munkaideje, munkarendje, formaja: Hatarozatlan, 40 ora,
Altalanos, Teljes munkaid6
Munkavégzés helye: Budapest

Allashirdet6 szervezet bemutatasa: Munkavégzés helye: 1088 Budapest, Mtizeum krt. 4/a. A
palyazatok benyujtdsanak maédja: elektronikus Uton a Karriermenedzsment Osztaly részére az
allaspalyazat@kancellaria.elte.hu e-mail cimen kereszttil.

A munkaltatdval, allassal kapcsolatos egyéb lényeges informacié (pl. jogviszony létesités
feltételei; probaido; illetmény/fizetés, specialis adatvédelmi tajékoztatas, szervezet
honlap cime stb.): Az Eo6tvos Lorand Tudomdanyegyetem, mint allaspalyazatot hirdet6 az
allaspalyazati jelentkezés keretében benyujtott személyes adatokat a
https://www.elte.hu/allaspalyazatok oldalon talalhaté Adatkezelési tajékoztatéban foglaltak
szerint kezeli.

Feltételek, El1onyok
Pdlyazati feltételek:
Jogallasbdl fakado jogszabalyi kovetelmények:
- Blintetlen elGélet
- CselekvGképesség

- Magyar allampolgarsag

Elvart végzettség/képesités:

- 4, Erettségi, vagy kozépfoku szakképesités vagy szakképesités-raépiilés
fels6 kozépfoku részszakképesités vagy szakképesités szakma - kozépfoku
szakképzettség szakképesités specidlis készségfejleszté szakiskolai szakképzettség ,
Egyéb végzettség, kozépiskola/gimnazium

Egyéb palyazati feltétel meghatarozasa:
- Palyazati feltételek:
- gyakorlott szint{i rendszergazdai ismeretek
- MS Office, hardver ismeret gyakorlott szinten
- Elvart kompetenciak:

- 6nall6, csapatmunkdra nyitott, egyiittm{kods, ugyfélkdzponta
személyiség

- rugalmassag

- precizitas, pontossag, megbizhatdsag

- j6/kivalé kommunikacios, szervezd, kapcsolatteremtd, elemz6 készség
- tdmogato, probléma megoldasara torekvé munkavégzés

- logikus, strukturalt, stratégiai gondolkodasméd, komplex latdsmad,
rendszerszemlélet, projektszemlélet

- monotonitastiirés, stressztiirés
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tanulas és fejl6dés iranti elkotelezettség, nyitottsag technikai fejlédés irant
A palyazat részeként benyujtandé iratok, igazolasok:
részletes szakmai dnéletrajz, fizetési igény megjelolésével
motivacios levél
végzettség(ek)et, szakképzettség(ek)et igazold okiratok masolata

nyilatkozat arrél, hogy a palyazé hozzajarul személyes adatainak a

palyazati eljarassal 6sszefliggd kezeléshez ,Nyilatkozat allaspalyazat elbirdlasahoz” -
nyomtatvany az https://www.elte.hu/allaspalyazatok oldalrol tolthetd le

sikeres palyazat esetén, amennyiben felvételt nyert, 3 honapnal nem

régebbi erkolcsi bizonyitvany

Pdlydzat elbirdldsa sordn elényt jelent:
A palyazat elbiralasa soran elonyt jelent a szakmai tapasztalat?: Igen

A palyazat elbiralasa soran elonyt jelent a vezet6i tapasztalat?: Nem

Egyéb palyazati el6nyok:

fels6foka informatikai végzettség, vagy Kkozépfoka végzettség és

folyamatban 1évé fels6foktl informatikai tanulmanyok, vagy kozépfoka végzettség és
informatikai szakképesités

angol nyelvbdl legalabb kozépfok, legalabb tarsalgasi szintli nyelvtudas

halézatismeret, Windows op. rendszer-, Linux ismeretek

legalabb 1 év szakmai tapasztalat

A palyazat benyujtasanak hatarideje: 2024.06.03. 23:59

A palyazat elbiralasanak moédja: A kozalkalmazotti jogviszony 4 hénap prébaidé kikotésével
tolthetd be. A palyazat elbiralasa folyamatos, a benyujtott dokumentumok és allasinterjuk alapjan

torténik.

A palyazat elbiralasanak hatarideje: 2024.06.19. 23:59

A palyazati Kkiiras tovabbi kozzétételének helye: https://www.elte.hu/allaspalyazatok

Allas tervezett betoltésének idépontja: 2024.06.20.
Publikalas tervezett idéopontja: 2024.05.06.

A pdlydzati kiirds kézzétevdje a Beliigyminisztérium (BM). A pdlydzati kiirds a kézigazgatdsi szerv
dltal az BM részére megkiildott adatokat tartalmazza, igy annak tartalmdért a hatdlyos jogszabdly
alapjdn a pdlydzatot kiiré szerv felel.
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