Kovacs Szilvia- Interju Péterfia Eszterrel, a Specialis Hallgatoi Ugyeket TAmogato Iroda

(SHUTI) munkatarsaval

Péterfia Eszter: ,,... késobb végeztem el a szocialis apolé-gondozé szakképzést, és

lassacskan beszippantott ez a szakma, hivatas”

Volt szerencsém Interjit késziteni az ELTE SHUTI munkatarsaval, aki végig lelkesen
beszélt a munkajarol. Valamint tobbek kozott arrol, hogy ez a szakma szamara mar
nagyon régota sokkal inkabb hivatas, mint munka. Eszter sziviigye, hogy segitsen a

mozgaskorlatozott hallgatoknak az egyetemi tanulmanyaik alatt.

KSz.: Kedves Eszter, Mi az a SHUTI? Mesélj errél egy kicsit kérlek!

PE.: ,,A SHUTI egy olyan szervezet az Eétvos Lorand Tudomanyegyetemen beliil, amely a
fogyatékossaggal €16 hallgatok tdmogatasat, segitését tlizte ki céljaul. Nagyon fontos, hogy a
felsGoktatasban is miitkdjon ilyen non-profit szervezet, melynek az a kiildetése, hogy
biztositsa a kiilonboz0 tipusu fogyatékossaggal €16 hallgatok szdmara az egyenld esélyii
hozzaférést az oktatashoz, és a teljes jogu részvételt egyetemi polgarként ugy a
tanulmanyaikban, mint az egyetemi élet terén. Ezért szakképzett kollégak-elsé sorban
gyogypedagogusok nyljtanak személyre-szabott gyakorlati tiamogatést a hozzank fordulo
hallgatoknak. Sajat tdimogatd szakembere van a latassériilt, hallassériilt, mozgaskorlatozott,
auztizmus spektrumban allapot-ban érintett (ASD), ADHD-s, Disz-es (diszlexia, diszgrafia,
diszkalkulia) hallgatoknak, akik sokrétli timogat6 szolgaltatast nydjtanak a teriiletiikon.
Bizonyos mértékli tamogatast és elonyben-részesitést a kronikus betegséggel €10, és a
pszichoszocidlis tlinetallapottal kiizdd hallgatok is kapnak. Ezek a timogatasi formak nagyon
sokrétliek, személyes igényekhez igazitottak, az egyéni fejlesztésektdl, terapiaktol kezdve a
csoportos tamogatasi formakon at- sokféle modon valdsulnak meg. Igy probaljuk az igényeket
¢s sziikségleteket lefedni, hogy ne csak a térvény altal eldirt jogaik, kedvezmények,
mentességek stb.. tudjanak érvényre jutni, hanem azon tulmutatdan is tudjanak hatékony
tdmogatasokban részesiilni. Mondhatnank (kicsit szakszoveg szertien), hogy azon
munkélkodunk, hogy mindent akadalymentesitsiink szamukra, ami az egyetemi élethez és

tanulmanyokhoz sziikséges.”

KSz.: Kérlek mesélj Kicsit magadrol, és arrél réviden, hogy miota dolgozol a SHUTI-

ben, és mi tartozik tulajdonképpen a munkakorodbe?



PE.: ,,HU, ez mar nagyon régen kezdddott, csaknem tiz évvel ezel6tt. 2016. december 6ta
dolgozom itt, ami mar egy igen meghatarozé és méretes szelete az életemnek. Hozzam
tartoznak a mozgaskorlatozott hallgatok, ha mondhatom igy- vagyis az 6 tdmogatasuk,
ellatasuk az ELTE egészén. Mivel az én alapvégzettségem a magyar szakos bolcsész, €s a
zongora szak (befejezetlen maradt), majd az irodalommal doktori képzésre is jartam, de nem
zartam le-szoval igazabol nem kezdem segité szakmabeliként. Késobb végeztem el a szocidlis
apolo-gondozo szakképzést, €s lassacskan beszippantott ez a szakma, hivatas. E16szor
kérhazban, iddsotthonban dolgoztam. Majd Kicsit késébb jottem ide az egyetemre. Oriiltem,
hogy végre van egy lehetdség arra, hogy a bolcsészeti képzésemet is hasznositva, 6tvozetet
képezve az apoloi, gondozoi segitd munkakorrel egy teljesen ujfajta foglalkozast
dolgozhassak ki ugy, hogy minden eddigi tudasomat és tapasztalatomat latba vethessem. A
SHUTI vezetdjének, Kovacs Krisztinank volt az az elképzelése, hogy kellene az egyetemen
tanuld mozgaskorlatozott hallgatok szaméra egy szocidlis gondozo is, aki fizikai tdmogatast,
gondozast is nyujt nekik. Ez a mindennapos tevékenységek, személyi higiéné segitését jelenti
elsdsorban, aztan erre rakodott folyamatosan nagyon sok mas is, ami mar inkabb a bolcsész
kompetenciamra ¢épiilt. Ilyesmi példaul a tananyagok adaptalasa, szakdolgozatok, irdsmiivek
nyelvi lektoralasa, javitasa, formazasa, fizikai akadalymentesitések feliigyelete és fejlesztése,
akadalymentes utvonalak felmérése, bejarasa. Kiilfoldi hallgatok tdamogatasa, oktatokkal valo
kommunikécioé tdmogatasa, kortars személyi segitdi rendszer kiépitése ¢s miikodtetése.
Tulajdonképpen szinte barmivel lehet hozzdm fordulni, a napi ad-hoc kérdésektol,

problémaktol kezdve, hossztava szocidlis gondozas kéréséig-tényleg szinte barmivel”

KSz.: Mit gondolsz, milyen kihivasokkal kell szembenéznie a specialis sziikségletii

hallgatoknak a felsGoktatasban?

PE.: ,,Erre a kérdésre nehéz egységes valaszt adni, ez mindenkinél mas. Fligg a fogyatékossag
tipusatol, a sériiltség mértékétdl, a kornyezettdl. Teljen mas nehézségekkel szembesiil egy
hallassériilt vagy latassériilt, mozgaskorlatozott hallgat6 az oktatds és a mindennapi élet terén
is. Nem mindegy hogy teljesen vak, vagy még lat valamennyit, nem mindegy, hogy
kereksszéket hasznal, vagy csak tdmbotot, tudja-e hasznélni a kezét vagy tetraplég, vagy,
hogy az autizmus spektrumon hol helyezkedik el. Mégis vannak alapvet6 kihivasok, amelyek
sokaknal talan a legnagyobb sulyt kapjak. Ezek az élet kihivasai is, amik szinte mindenkinél
jelentkeznek iddvel, de azt hiszem, szamukra ezek hatvanyozottabban vannak jelen. Olyan
dolgokra gondolok, mint az allapotukbol ered6 szorongasok, 6nbizalomhiany, félelem attol,

hogy nem fogadnak el, nem értik meg 6ket. Ezért sokan inkébb rejtegetik problémaikat, nem



kérnek segitséget sem. Igy viszont sokkal nehezebb kibontakoztatni képességeiket, megtalalni
¢€s végig jarni azt az utat, amiben jok, az 6nazonossag megélését, aminek segitségével fel

lehetne épiteni egy 6nallo, fiiggetlen életet.”
KSz.: Milyen problémakkal szoktak hozzatok fordulni a leggyakrabban a hallgatok?

PE.: ,,A kollégaim munkajardl nem nyilatkoznék itt részletesen, de legtobbszor a
tanulmanyokkal kapcsolatos iigyekben kérnek segitséget természetesen, vagy amik szorosan
kotddnek az oktatashoz., és annak akadalymentesitéséhez szamukra. De mindig vannak
személyes konzultaciok is, vagy olyanok, akik kortars személyi segitot igényelnek. Nalam a
leggyakoribb, hogy személyes gondoskodast kérnek a mozgaskorlatozott hallgatok, vagy
valamilyen fizikai akadalymentesités ligyében fordulnak hozzam. Sok gondot okoz az
éptiletekbe, tantermekbe vald bejutés is technikai nehézségek miatt, vagy egy-egy orat nem
tudnak a szokésos modon teljesiteni, és akkor alternativ megoldasokat keresiink az oktatokkal
egyiittmiitkddve. Gyakori kérdés még a kollégiumi elhelyezés, az ottani akadalymentes
lakhatas biztositasa, vagy az olyan gyakorlatok teljesitése, ahol szintén szamos akadaly mertil
fel a hallgatok szamara. Sok az olyan tigyintézési kérési is, ami az egyetem bonyolult hivatali
tigymenetébdl adodik, és sok olyan kérdés is felmeriil, ami abbol fakad, hogy a hallgatok nem
tudjak pontosan, hogy mi mindenre van lehetdségiik, mihez van joguk, milyen

kedvezményeket és eldnyben-részesitéseket vehetnek igénybe, és annak mi a modja.”
KSZ.: Milyen megoldasokat kinal ezekre a problémakra a SHUTI?

PE.: ,,Igyeksziink mindig valami hatékony megoldast talalni, és a gyakorlatban végig vinni
azt. Ezek mar személyre szabott megoldasok, tamogatasok, melyeknek szinte az egyetlen
hatara a SHUTI kapacitasanak végessége. Egyre tobb a regisztralt hallgatonk évrdl évre,
viszont mi mar nem vagyunk elegen mindehhez. Nem tudunk kelld mértékben bdviilni, hogy
valoban mindent és mindenkit teljes mértékben tdmogatni tudjunk. Ennek sajnos leginkabb az
anyagi tamogatottsagunk, és a megfeleld forrasok hidnya az oka. Az allami tdmogatasok
mértéke is elég lestjto, ahogy orszagos szinten is rendkiviil elmaradott europai mércével
mérve az akadadlymentesités és annak tAmogatasa, vagyis az egész fogyatékos-ligy
tamogatottsdga, az ellitorendszer hianyossaga. Orszagos szinten a SHUTI szolgaltatésai itt az
ELTE-n azért egészen kiemelked6k mindenképpen. Azért minden nehézség ellenére nem
fordul el6 soha, hogy egy hallgatét, aki hozzank fordul - elkiildenénk vagy egyaltalan

semmiféle segitséget nem nydjtunk neki. Ilyen nem létezhet.”



KSZ.: Es végiil kérlek, Eszter, roviden mesélj arrél, hogy milyen tervei vannak a
SHUTI-nek azzal kapcsolatban, hogy minél inkabb megkonnyitsék a hallgaték

mindennapi életét az esélyegyenléség terén a jovoben is!

PE.: ,,Szép terveink vannak persze, mindig igyeksziink fejlddni, béviteni a szolgaltatasainkat,
¢s persze aktualizalni, igazitani a kor technikai és tudasszintjéhez, taldlméanyaihoz,
modszertandhoz. Ennek egy jo mddja, ha partnerségeket, egyiittmiikddési projekteket épitiink
mas érdekvédelmi és szakmai szervezetekkel. Palyazatokban, képzéseken vesziink részt hogy
inspiraciot, uj tudast, forrasokat szerezziink. Ebbdl aztan meg tudnank valodsitani sok egyéni
kezdeményezést itt a SUTIN beliil. En személy szerint nagy hangsilyt helyezek arra, hogy a
hallgatokat fejlesszem az 6nérdek érvényesitésiik terén, tudjak, hogy mihez van joguk, mi
mindenre van modjuk, és merjék is azt hasznalni, igényt tartani rd. Szeretném az
eszkozparkunkat bdviteni tjabb hasznos felszereléssel, segédeszkdzokkel is. Példaul nemrég
szereztiink a mozgaskorlatozott hallgatok szamara 11j, konnyitett szerkezetii elektromos
kerekesszéket, ami 0sszecsukhato, igy autoban is szallithatd. Van hanyatt-egeriink és fej-
egerlink, ezek az eszkdzok mind kdlcsonozhetdek tdliink, segitségiikkel konnyebbé valik a
szamitogépen végzett munka. Sok 0j eszkoziink van a hallasériilt hallgatok szamara is, de 1)
csoportos, illetve egyéni foglalkozasokat is terveziink a jovében inditani. Példaul egy nyelvi,
irastechnikai fejlesztést, ami az egyetemi beadando irasmiivek (szeminariumi dolgozatok,
szakdolgozat stb..), modszertanaban, irastechnikajaban segitene a hallgatoknak a nyelv helyes
hasznalatanak fejlesztésével, a kommunikécios modszerek és tudomdnyos iraskészség
megalapozasaval. Még rengeteg mindenrdl tudnék itt ezen a ponton is besz€lni, de valahol be
kell fejezni-szoval ebben a beszélgetésben ennyit tudok most megosztani. Természetesen a
jovoben is szivesen allok rendelkezésedre barmikor. Es nagyon koszondm a lehetéséget a

megnyilatkozasra.”



