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Bevezetés

A stratégiai terv az Egyetemi Konyvtari Szolgalat (a tovabbiakban: EKSZ) olyan fejlesztését
tlzi ki célul, amely hozzajarul az Egyetem stratégiai céljainak megvalésitasahoz.
Meggy6z6désilink, hogy versenyképes Egyetem csak versenyképes konyvtarakkal, konyvtari
szervezettel, és konyvtari szolgaltatasokkal miikodhet eredményesen. A 2009-ben megalakult
EKSZ minden tagkonyvtara csak egyiittesen, egymassal egyiittm{ikédve tudja hatékonyan és
eredményesen betolteni szerepét. A torvényi, jogszabalyi el6irdsoknak, elvarasoknak, a
legijabb tarsadalmi, technolégiai trendek szerint jelentkezd igényeknek az Egyetemi
Konyvtar és Levéltdr (a tovabbiakban: EKL) a halézat tagkonyvtarai nélkiil, illetve a
tagkonyvtarak az EKL nélkill nem tudnak megfelelni. A szervezet a jelenlegi és jovObeni
kihivasoknak a megosztott, szétforgacsolt er6forrasok egyesitésével tud csak megfelelni. Az
Egyetem konyvtari szervezete elindult az integracié utjan: a folyamatot a koényvtarosok
onszervezddd tevékenysége, a mindségfejlesztési program bevezetése inditotta el. Az EKSZ
vezetd testiiletének, a Konyvtari Tanacsnak (a tovabbiakban: KT) célja, hogy minden
eszkozzel erdsitse ezt az egylittmiikodést.

Iranyti — Az Egyetem céljai

Az ELTE Intézményfejlesztési Terve 2016-2020 (IFT) cimi dokumentumban lefektetett
stratégiai célok és a megfogalmazott jovokép szerint célként tlizi ki, hogy az eurdpai
mezényben meghataroz6 kutatéegyetem legyen, vonzé oktatasi és kutatohelyi kornyezetet
biztositson. A hazai, és a kozép-eurdpai régi6 egyik vezetd egyetemi kozpontjaként
versenyképes diplomat nyujtson az itt végzett hallgatok szamra. Kiemelt feladatanak tekinti a
nemzeti és egyetemes kultira és miiveltség megdrzését és gyarapitasat.

Az IFT-ben lefektetett stratégiai iranyok:

— j, atfogo kivalosagi program kidolgozasa és elinditasa a szakkollégiumok bazisan;

— akival6sag erdsitése a kutatas terén és a K+F+I lanc hianyzd elemeinek fejlesztése;

— aképzés hatékonyabb, fokuszaltabb nemzetkoziesitése;

— az egyetem teljesitményének szisztematikus monitorozasa (ehhez a megfelel médszer
kialakitasa), tovabba az oktatok teljesitményelvii értékelésének megvaldsitasa.

A fentieken tul tovabbi prioritasok az oktatas terén

— az ELTE tovabbra is meghatarozo szerepet kivan jatszani a pedagogusképzésben (annak
teljes vertikumara kiterjed6en), s fokozza a pedagoégus tovabbképzésben betoltott
szerepét;

— a munkaerépiaci és tarsadalmi igények figyelembe vételével, er6forrasait fokuszalva
béviti képzési kindlatat, folyamatosan erdsiti képzései hallgaté-centrikussagat és
mindségét.

A kutatas terén

— erfsiti a kivalosagi kovetelményeket oly modon, hogy minden oktatott
tudomanyteriileten nemzetkozi mércével is értékelhet6 kutatasok valosuljanak meg;

— célzottan fejleszti a kutatasi infrastrukturat;

— gondoskodik a kutatasszervezés és-menedzsment fejlesztésérol.
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Az Egyetem tovabbra is feladatanak tekinti a nemzeti értékek, a hazai kultira 6rzését,
miivelését és hallgatoi, illetve az egész tarsadalom szamara torténo kozvetitését.

Az eszkozok és infrastruktira fejlesztésével tAmogatja az oktatdsi, kutatasi és innovaciés
tevékenységet, tovabba biztositja a modern egyetemtdl elvarhaté hallgatdi szolgaltatasokat.

Az EKSZ stratégiai célkitlizéseinek megfogalmazasakor kiemelten fékuszalt az ELTE
torekvéseinek tamogatasara, a konyvtarak altal biztosithat6 fejlesztési iranyokra.

1. Helyzetkép: adottsagok, erdsségek és gyengeségek

1.1. A kényvtdri rendszer adottsdgai

Az Egyetem hatalmas, mintegy 3,6 milli6 konyvtari egységet tartalmazoé
dokumentumvagyonnal rendelkezik, és Kkiterjedt, kiilonb6z6 nagysagu és funkcioju
konyvtarakbol allé halozatot tart fenn. Az EKSZ a kézponti és koordinal6 feladatokat ellato
EKL mellett 7 kari, 15 intézeti, valamint a kollégiumokban, a gyakorl6 iskoldkban és egyéb
iranyitas alatt all6 tovabbi 28 konyvtarbol all.

Az EKL-rél és szamos szakgyljteményrdl elmondhatd, hogy allomanyuk orszagos szinten
egyedilalld, a muzedlis dllomany pedig eurépai mércével mérve is jelentésnek mondhaté. Az
EKL tobb mint 450 éve folyamatosan gyarapodé gy(ljteménye nagy szamu régiséget,
ritkasagot Oriz, tobbek kozott 183 kodexet, koztiikk 14 Corvinadt és mintegy 1150
dsnyomtatvanyt. Eurdpai viszonylatban is jelentésnek mondhaté a kéziratos allomany, és a
16-18. szazadban nyomtatott koényveket tartalmazdé gy(ljtemény. Gytjtékore 1949-ig
enciklopédikus jellegii volt, kés6bb a vallastorténet, a vallastudomany, a filozoéfia, a kozép- és
Ujkori egyetemes torténelem és a pszichologia szakkonyvtara lett, de jelentds gyiijteménnyel
rendelkezik a pedagdgia és a jogtorténet teriiletén is. Az EKL 1994-ig kotelespéldany
gylQjtékonyvtar volt, napjainkban valogatasi joggal rendelkezik. Az allomany nagysaga
megkozeliti a 1,5 millié konyvtari egységet, a muzealis dokumentumokat és a ritkasagokat
tartalmazo6 gytijtemények értéke meghaladja a 36 milliard forintot.

Az EKL, mint kézponti konyvar ellatja az integralt konyvtari rendszer, valamint a tudomanyos
illetve a nyilt hozzaférésli (open access, a tovabbiakban OA) publikalas technikai és szakmai
adminisztralasat, rendszergazdai feladatait. Képzést nyujt a tagkonyvtarak munkatarsai
szamara, betanitast, konzultaciét biztosit a kozos rendszerek és kozosen épitett egyetemi
szintll adatbazisok szakszerli hasznalata érdekében. Az EKL szervezi és koordinalja a
kozbeszerzés hatdlya ald tartoz6 dokumentumok, adatbazisok beszerzését. Szakmai
tanacsadast nyujt és ellendrzi a konyvtarak miikoédési dokumentumainak elkészitését, az
allomanyellendrzés és apasztas folyamatait. A konyvtarakra vonatkozé palyazati
tevékenységet folytat, projekteket valdsit meg. Szakmai kapcsolattartast, képviseletet biztosit
hazai és nemzetkozi szervezetek és egyiittmiikodések szamara.

Az EKSZ tagkonyvtarai az adott fenntarté egyetemi szervezet tevékenységének megfeleld
allomany gyf(jtésével, és az az alapjan torténd specidlis szolgaltatdsokkal biztositjak az
Egyetem karain és mas egységeiben foly6 oktat6 és kutaté munka tAmogatasat.

1.2. A kényvtari rendszer erdsségei

Az EKSZ konyvtarai egylittesen szolgaljak ki az intézményben foly6 kutaté és oktatdo munkat, a
konyvtarak gyljtékore megfelel az Egyetemen miivelt diszciplinak széles korének. Az unikalis
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gyljtemények a hazai és nemzetkozi kulturdlis szféra és a konyvtari ellaté rendszer
megkertilhetetlen pillérei. K6zos online katalogus kiépitése zajlik, amelyben jelenleg mintegy
1404 000 példanyrekord érheté el, az allomany feldolgozottsagi ardnya pedig évrdl évre
jelentds ilitemben novekszik. Megkezdd6dott a katalogusok digitalizalasa, az EKL
cédulakatal6gusai hozzaférhet6ek és bongészhetdek.

A konyvtarak kozds portalon teszik elérhet6vé a szolgaltatasaikat és a konyvtarakra
vonatkoz6 informacidokat. Az ELTE Digitalis Intézményi Tudastar (EDIT) kialakitasaval
megkezdddott a muzedlis allomany digitalizdlasa, az egyetem digitalis tartalmainak
(publikacidk, disszertaciok, oktatasi anyagok, stb.) begylijtése, a szerz6i Onarchivalas
tdAmogatasaval az egyetem tudomanyos teljesitményének disszeminacioja, tudadsvagyonanak
lathatova tétele.

A konyvtarak és konyvtarosok bevonasaval kozos projektben valésul meg az egyetemi
oktatok tudomanyos teljesitményét tiikroz6 publikdcios tevékenységének megjelenitése a
Magyar Tudomanyos Miivek Taraban (MTMT) és az EDIT-ben.

Az EKSZ megalakuladsaval létrejott KT, mint a szervezet operativ irdnyité testlilete, a
tagkonyvtarak munkatarsainak bevonasaval munkacsoportokban dolgozik, és valdsitja meg a
szakmai feladatokat. A 2008-ban elinditott mindségfejlesztési, kés6bb mindségiranyitasi
projekt keretén beliil a konyvtarosok rendszeresen mérik olvaséik, felhasznaldik igényeit, és
az eredményeket felhasznaljak a tervezés soran. Mindez hozzajarul a szolgaltatasok
egységesitéséhez, a szolgaltatasok szinvonaldnak emeléséhez.

Az Egyetem konyvtarosai szakmailag elkotelezettek, az intézmény irant erdsen lojalisak. A KT
munkacsoportjaiban egylitt dolgozva mindennapos a szakmai egyeztetés és egylittmiikodés, a
j6 gyakorlatok megosztasa.

Az allomany gyarapitasat nagymértékben segiti, hogy az Egyetem volt oktatdi, kutatoi,
hallgatéi rendszeresen ajandékoznak hagyatékot, konyvgyljteményeket a konyvtarak
szamara.

Az EKSZ tagkonyvtarainak tobbsége jo partneri és munkakapcsolatot alakitott ki az Egyetem
szamos szervezeti egységével, testiiletével.

Az EKSZ konyvtarosai rendszeresen vesznek részt hazai és nemzetkozi rendezvényeken,
el6adasokat, képzéseket tartanak, a publikaciok szama gyarapodik, részt vesznek doktori
programokban.

Az EKSZ a meghatarozé hazai szakmai egyiittmiikodések, projektek aktiv résztvevoje, amely
az utobbi években jelentdsen javitotta az Egyetem konyvtarainak hazai szakmai megitélését.

1.3. A kényvtari rendszer gyengeségei

A szervezeti széttagoltsag hatranya a leglatvanyosabban a nyujtott szolgaltatasok
kilonbozéségében érheté tetten: nem egységes a nyitva tartds, kiilonbozé a
dokumentumokhoz valé hozzaférés modja, a hallgatonak, hasznaléonak minden egyes
konyvtarba kiilon be kell iratkoznia. A kiillonb6z6 szervezeti és oktatasi egységek konyvtarai a
szakmai miikodés tekintetében, a finanszirozas mértékében, az infrastrukturalis ellatottsag
teriiletén is nagy szorast mutatnak.

5/18



A hal6zat egészének miikodésére negativan hat6 szervezeti inkonzisztencia felszamolasa csak
kiils6, kozponti tamogatassal valdsithatd meg. Belsd ero6forrasainkra tamaszkodva csak
mérsékelni tudjuk az egyes tagkonyvtarak kozott fennallé munkavégzési, infrastrukturalis és
allomanygyarapitasi kiilonbségeket.

A konyvtarak tobbségének nincs garantalt éves koltségvetése, vagy ha van, a legtobb konyvtar
esetében nem, vagy er6s kompromisszumokkal valosithat6 csak meg a konyvtar funkcidjanak
és a gyljtokori szabalyzatnak megfeleld tervszer(i allomanygyarapitds. A finanszirozas
elégtelensége és megosztottsaga sok tekintetben hozza hatranyos helyzetbe az Egyetem
konyvtari rendszerét mas felsGoktatasi konyvtarakkal (versenytarsainkkal) dsszevetve. A
rendszeresen végzett elégedettségi és igényfelmérések igazoljak, hogy a legfrissebb
szakirodalom, folyoiratok, adatbazisok, kurzusokhoz kothetd tananyagok nem az igényeknek
megfelel6 mértékben és formaban érhetdek el.

Az épitett kornyezet és az informatikai, technikai infrastruktara fejlesztések hijan jelentds
hidnyossadgokat mutat, a nagy tarhelyet igényl6 szolgaltatasok elérése lassd, nem all
mindenhol megfelel6 sebességli halézati és wifi elérés rendelkezésre. A Kkonyvtarak
tdmogatjak a trendként jelentkezd tanulasi igényeket, formakat, de megvaldsitani forrasok
hidnydban nem tudjak. Az eszkozpark elavult, az 4j szolgaltatdsok nyujtasat biztosito
szoftverek beszerzése, fejlesztése elmaradt. Az egységes szolgaltatasok nyujtasa az egyetemi
informatikai szolgaltatasok hidnyaban nem valésithatbak meg, mint pl. a kartyaval
(telefonnal) igényelhetd szolgaltatasok, illetve kartyas/telefonos fizetési lehet6ség. Az egyre
erdsodoé hallgatdi és felhasznaldi igény ellenére, nincs, vagy kevés az egyéni és kiscsoportos
tanuldsi, kutatdsi tevékenységet tamogatd felszerelt helyiség, a konyvtarak kevéssé
funkcionalnak valds és virtuadlis kozosségi térként. Néhany kivételt6l eltekintve nem
biztositott az akadalymentes megkozelités és a szolgaltatasokhoz valé hozzaférés sem. Az
épiiletek szerkezete, allapota egyre kevésbé felel meg a korszer( raktarozasi igényeknek,
amely logisztikai hatranyt, és a muzealis allomany allaganak romlasat eredményezi.

Altalaban elmondhaté, hogy a konyvtarak lobbi ereje, érdekérvényesits képessége alacsony, a
kommunikacié nem megfelels. A konyvtarban folyd6 munkarél, a konyvtarak megvaltozott
szerepérdl, a konyvtarak altal nyujthat6é szolgaltatasokrdl és a potencidlis lehet6ségekrdl a
fenntarto képviseldi, az Egyetem polgarai kevéssé tajékozottak. Jdl jelzi ezt pl. az Egyetem
szdmos szervezetében létrehozott informaci6- és tudastdrak parhuzamos miikodése,
adattarak lzemeltetése mas-mas szervezeti egységekben, illetve az, hogy az Egyetem a
kilonboz6, az allami tdmogatason kiviil esd forrasokbol nem rendel konyvtari feladatok
elvégzéshez sziikséges forrast.

Fejleszteni szilikséges a bels6 kommunikacidt, mivel, a jelenleg hasznalt megoldasok nem elég
hatékonyak, ezért a kiilonb6z6, teljes halézatra vonatkozé informdcidk, egységesitési
torekvések sok esetben nehezen jutnak el minden érintett munkatarshoz.

Az informaciék hagyomanyos formatumanak megvaltozasaval a konyvtari munka jelentésen
atalakult: magas kompetenciaval rendelkez6 konyvtaros-informatikus, illetve informatikus
szakemberek alkalmazasa valik sziikségessé. Az alacsony koltségvetés, az anyagi megbecsiilés
(juttatasok) hidnya nem teszik lehet6vé magasan kvalifikalt, vagy 0j tudassal rendelkezd
(kommunikacié, szerzdi jog, tudomanymetria, fejleszté informatikus, stb.) szakemberek
alkalmazasat, illetve a magas szinvonalon dolgozé munkatarsak hosszu tavii megtartasat.
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2. Kiildetés és jovokép
A KT Mindségiranyitasi munkacsoportja altal végzett stratégiai helyzetelemzések, az EKSZ
feltilvizsgalt kiildetése és jovoképe, valamint az ELTE IFT 2016-2020 alapjan keriiltek

meghatarozasra a stratégiai célok. A célok meghatarozasanal figyelembe vettiik az oktatdk és
hallgatok korében elvégzett elégedettségi és igény felmérések eredményeit is.

2.1. Kiildetés

Magyarorszag egyik vezet6 egyeteme, az Eotvos Lorand Tudomdanyegyetem Egyetemi
Konyvtari Szolgalatanak kiildetése tAmogatni a sokféle tudomanyteriiletet miivel6 alapitot a
nemzeti és egyetemes kultira és miveltség megdrzésében és gyarapitdsdban, az oktatas és
kutatas kivalosdganak megtartasaban, az Egyetem kiildetésnyilatkozatdban megfogalmazott
nemzetkozi szerepkor betoltésében.

Az ELTE Egyetemi Konyvtari Szolgalata gytjti, megorzi, feltarja, folyamatosan fejleszti,
valamint rendelkezésre bocsatja az Egyetem birtokdban 1évé nemzeti és eurdpai kulturalis
orokséget, az Egyetemen mivelt és oktatott tudomdanyteriiletekre vonatkoz6 ismereteket és
tudomanyos eredményeket, a felhasznaléi igényeket minden tekintetben Kkielégit6
hagyomdanyos és elektronikus szolgaltatasok széles korét kinalva és aktiv részt vallal a
konyvtarak kozosségi funkcidjanak betoltésében. Az ELTE konyvtarai és konyvtarosai a
mindségiranyitas mellett elkotelezetten, egymassal egyiittmiikddve, az Egyetem oktatdival és
kutatédival partnerségben, a folyamatosan fejl6d6 képzési formakat tAmogatva és kiszolgalva,
felhasznalobarat mdédon, hatékonyan és korszerd informaciés technolégidkat alkalmazva
végzik értékteremtd és értékkozvetitd tevékenységiiket, s biztositanak hozzaférést az
Egyetem tudasvagyondhoz az Egyetem polgarai, a tudomanyos koézosség tagjai, valamint a
nagykozonség szamara.

2.2. Jovokép

Az ELTE Egyetemi Konyvtari Szolgdlat a tudastarsadalom igényeit kielégité, mindségi
informacios bazisra épiilé szolgaltatasok nyujtasaval, a felhasznal6 szamara atlathato és
atjarhaté, proaktivan miikédé konyvtari rendszer kialakitasaval, integralt konyvtari, illetve
kozgyljteményi szervezet miikodtetésével a térség legkorszerlibb szolgaltaté helyei kozé
tartozik.

Az ELTE Egyetemi Konyvtari Szolgalat az Egyetem hagyomanyos és digitalis tudasvagyonanak
gyarapitdja és szolgaltatdja, tarsadalmi hasznositasanak kozvetlen szereplgje.

Az ELTE Egyetemi Konyvtari Szolgalat munkatarsai motivalt, elismert, korszer( tudassal és
(magas) kompetenciakkal rendelkez6 résztvevéi a hatékonyan és eredményesen miikodo,
fejlett technikai, technologiai és épitett infrastruktiraval rendelkez6 szervezetnek.

Az ELTE Egyetemi Konyvtari Szolgadlat vezetése a munkatarsak bevonasaval
mindségiranyitasi rendszert miikodtet és célul tiizi ki a ,Mindsitett konyvtar” cim elnyerését,
megOrzését.

3. Stratégiai célok, kitorési pontok

A felsorolt célok nem jelentenek prioritasi sorrendet, mivel azok dsszefliggenek, egymassal
kolcsonhatasban vannak, a siker zaloga a célok 6sszehangolt megvalositasa.
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Atfogé cél: Az EKSZ az Egyetem oktatasi- és tudomanypolitikai tevékenységének
kiemelt intézménye

Az atfog6 cél megvaldsitasat tamogato célok:

3.1. A kényvtar az Egyetem tartalomszolgaltaté tuddskézpontja

Az Egyetem torténete, miikodése soran keletkezett, felhalmozott irott és targyi szellemi
vagyonat 0ssze kell gytjteni, archivalni kell és be kell mutatni a célk6zonségnek. Ennek
érdekében ki kell alakitani a digitalis egyetemi kozgytijteményt: e-tananyagok, e-tartalmak,
az Egyetem targyi és szellemi tudasvagyonanak - koényvtari, levéltari, muzealis
dokumentumok, targyak, események, unikdlis gyljtemények, publikaciék, tudomanyos
dolgozatok - digitalizalasa, felkutatasa, adatbazisban valé feltarasa, kozzététele,
egylttmiikodve a tartalomgazdakkal és az ELTE Informatikai Igazgat6sagaval. Ki kell
dolgozni a miikodtetéshez sziikséges szerzdi jogi és kozzétételi szabalyozast.

Az elérendé célcsoport: Az Egyetem oktatdi, kutatoi, jelenlegi hallgat6i - beleértve a doktori
képzésben résztveviket is —, a bevonzani kivant hallgatok, valamint a hazai és nemzetkozi
tudomanyos k6zosség és a széles nagykozonség.

Akciok
Feladat Felel6s Forras Hatarid6
ELTE foglalkoztatasban
készilt szellemi
termékekre vonatkozo Meglévé bels6
alyozas elkészité Tud. rh., JIHKI 6forras:
sz?ba yoza}s e, észitése ud rh., ], erd o,rras” , 2019.12.31.
(koteles példany, féigazgato humaneréforras,
szerzdi/vagyoni jog, stb. Ld. ido
1999. évi LXXVL. torvény
308).
Egyetemi szerz6i jogi

Tud. rh., JIHKI
szabalyzat és publikécios | o ! 2019.12.31.
p foigazgato
iranyelvek.

A szabalyozas szerinti Meglévd belso
publikaciok begyiijtése és erdforras:

EKSZ fol t
feltoltése az EDIT-be, a humanerdéforras, olyamatos
dokumentumok meg6rzése. ido
A karokon és mas
szervezeti egységekben Meglévd bels6
16v6 felts 5 alloma Sforrs:

évo e,tallrando,a orrllany EKSZ erd o,rras” , 2019.12.31.
nagysaganak, tipusainak humaneréforras,

(unikalis gylijtemények, id6

muzealis anyag) felmérése.
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Feladat Felel6s Forras Hatarid6
Palyazatban, allami
, , _ P Szabalyozas:
t tasban, ELTE Meglévo bel
amoga, as ar.1 Tud. rh., Okt. rh (?,g eV(,) o 2019.12.31
hallgatoi jogviszonyban, erdforras: B
th. késziilt elektronik JIHKI, OKTIG, huméneréforrs
stb. késziilt ele ,rom, u,s EKSZ .u”manero Orras, | Begy(ijtés:
tartalmak, szolgaltatasanak id6 folyamatos
szabalyozasa, begylijtése.
Meglévd bels6
Szakdol tok 5
kZeléZégr?eZE: Efzsﬁges Okt. rh, JTHK, eroforras: 2019.08.31
) . &y EKSZ humanerdéforras, T
szabalyozasa. L
ido

Levéltari és muzealis
dok t k digitali

0, um(/e/n/umo g1 l.S, EKL, KT 2019.10.31.
elérhetdsége - koncepcid
kidolgozasa.

Kiadoi tevékenységet
folytatd szervzeti egységek
altal el6allitott tartalmak EKL, IIG, JIHKI 2019.07.31.

feltérképezése, begyiijtése -
koncepci6 kidolgozasa.

EDIT és az Open Journal
System nyujtotta lehet6ség

Meglévé bels6

Fonacalisa oktatok Tud.rh, Tud.pol. er6forras: 2019.01.01-t61
p" p 5 Iroda, EKSZ humaneréforras, | folyamatosan
korében, i«

. s s id6
tudomanykommunikacid.
Meglévd bels6
Sforras:
Aleph kélcsonzési modul KT, BTK Intézeti és Eilin(;:z:éforrés
bevezetése minden tanszéki o " | 2019.12.31.
tagkonyvtarban konyvtarak idg + Koltség
gRony ' v allokalds
szuikséges
Meglévd belsé
Sforras:
Neptun és EDIT, Neptun és | Oktatasi Igazgato, }elr(;nc;:::(iforrés
IKR, EDIT és STA Informatikai u o, 1 2019.08.31.
O0sszekapcsolasa Igazgaté id6 + Koltseg
vA . vA
P gazg allokalas
szlikséges
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Feladat Felel6s Forras Hatarido

Digitalizalasi terv és nagy

teljesitmény(i/mennyiségii Meglévo belso

digitalizals a szerzéi jogi er6forras:

t\./. alt:all megengedett KT, EKSZ humanerdforras, folyamatos
(jogvédett tartalmak id6 + Koltség

nyilvanos konyvtari allokalas

szolgaltatasa) sziikséges

tartalomszolgaltatashoz.

Akadalymentes tananyagok EKSZ SHUTI Meglévd bels6

_ g B K folyamatos
biztositasa. er6forras

3.2. A kényvtar az Egyetem tudomadnyos miikédésének és tevékenységének
tamogatadja
Az oktato6i, kutatoi teljesitményt mind bibliografiai szinten, mind teljes szoveggel a lehetd
legmélyebb meritéssel be kell mutatni, mérhet6vé kell tenni, valamint tamogatni kell a hazai
és nemzetkozi kutatasi egyiittmiikodéseket, a tudomanyos és intézményi mindsitéseket, a
mindségbiztositast, az akkreditaciét és a tudomanyos tevékenységeket.

A nyilt hozzaférés és a nyitott tudomany terjedésével, a tudomdanyos teljesitmény
értékelésének valtozasaval a konyvtar 0j feladatokat végez. llyenek tobbek kozott a kutatasi
adatok, adathalmazok kezelésének segitése, az eredmények és a kutatasi adatok
ujrahasznositasanak 6sztonzése, a tudomanyos kommunikacié atlathatosaganak tamogatasa,
a tudomany és a civil szféra kozotti kapcsolat mélyitése. Etikus és felels kutatasi modellek
és magatartas tamogatasa, plagium és hamis eredmények elleni kiizdelem, az eredmények
tarsadalmilag kivanatos hasznositasa.

Ennek érdekében kozponti forrasbdl be kell szerezni a sziikséges adatbazisokat, timogatni
és erdsiteni kell az OA publikalast, a kutatasi adatok nyilt kozzétételét (Open Data), meg kell
erGsiteni az MTMT, az EDIT és a Stratégiai Adatbazis adminisztratori halézatat és
biztositani kell a sziikséges kompetenciakkal rendelkez6 emberi eréforrast. Mindezek
erdsitésére konzultaciét és képzést kell szervezni az oktatok és az adminisztratori
halézatban dolgozé munkatarsak szamara.

Az elérendd célcsoport: Az Egyetem oktatdi, kutatoi, doktori képzésben résztvevok és
hallgatéi.
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Akciok

Feladat Felel6s Forras Hatarid6
Adatbazisok
beszerzésére Folvamatos
garantalt Tud. rh., Kancellar Kézponti forras , g , ’
s . évenként
(elkiilonitett) forras
biztositasa.
0 Sci , 0A
PEIL SCIENCES 2019. évi
publikalas Tud. rh., Tudpol. o ,
. . : koltségvetés
tdmogatasa, iroda, JIHKI ot
. . elfogadasatol
egyetemi Foigazgato, EKSZ
i i folyamatosan
szabalyozas.
0 Sci , 0A 2019. évi
perll ,c1,ences Tud. rh., Tud.pol. o, . . ,ev1 ,
publikalas _ Koltség allokalas koltségvetés
i , iroda, Rektor, o L oses
tdmogatasa, OA , sziikséges elfogadasatol
i i Kancellar
Alap létrehozasa. folyamatosan
Kutatasi
adatmenedzsment
(RDM) tamogatasa. Tud. rh, Tud.pol 20191231
Adatkezelési terv iroda, EKSZ e
(DMP).
Open Data.
Intézményi kutatasi
informaciés
Tud. rh, Tud.pol
rendszer (pl.: ir‘; darEK;Z PO 2020.06.30.
DSpace-CRIS) ’
bevezetése.
Publikaciés,
tudomanyos
teljesitmény
bemutatasat EKSZ, kari Meglévd belsd
el6segitendd az konyvtarvezetok, erdforras:
MTMT?2, EDIT, STA | dékanok, humanerdéforras, folyamatos

adminisztratori
halézat erositése
(szakmai
tamogatas, létszam,
bér).

Kancellar, Rektor,
EKL f6ig.

id6 + Koltség
allokalas sziikséges
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Feladat Felel6s Forras Hatarido

Open Science, OA

publikalas EKSZ, dékanok- HumAneraforras

tamogatasara Kancellar, Rektor, Y 2019.06.30.
121z bévitése

mentori halozat EKL f6ig.

kialakitasa.

Felhasznal6i Meglévd belsd
képzések az oktatok er6forras:

p , L, EKSZ , . i folyamatos
kutatok szamara humanerdéforras,

(e-book, adatbazis). id6

Képzések az
oktatok kutatok
szamara az Uj
szemleletd EKSZ Uj huméneréforras | 2020.01.01.-t51
kutatdsmenedzs-
ment és az OA
publikalas
tdmogatasara.

3.3. A konyvtar a hallgatoi eredményesség tamogatoja, tanulasi kézpont és
kozosségi tér
Olyan felhasznalo-kozpontu, felhasznalobarat, és személyre szabott szolgaltatasokat
sziikséges fejleszteni, amelyek az igényekhez jobban illeszkednek, a tanulast, és a tanulas uj
formait tamogatjak. A nyujtott szolgaltatasokhoz, az allomanyhoz és a dokumentumokhoz
valé teljesebb, gyorsabb, akadalymentes, korszerli feliileteken, modszerekkel és
eszkozokkel valo hozzaférést kell biztositani.

A tanulashoz sziikséges irodalom kozrebocsatasa mellett a konyvtarosoknak egyre tobb
segitséget kell adniuk a hallgatoknak nemcsak az informacids forrasok kozotti eligazodashoz,
de bizonyos hidnyz6 tanulasi készségek elsajatitasahoz is. A konyvtarosok szervezett
oktatassal és személyre szabott tanacsadassal segitik 6ket az egyre nagyobb 6nallésagot
feltételez6 tanulasi feladatokban, az informdacié kereséséhez és felhasznaldsahoz sziikséges
készségek fejlesztésében, ezzel csokkentve a lemorzsolddas veszélyét.

Ennek érdekében létre kell hozni a tanulast tAmogaté fizikai és virtudlis tereket, technikai
és technologiai fejlesztésekkel a konyvtarat, mint k6zosségi és inspiralo tanulasi teret kell
bevezetni a hasznalatba. A hasznaldi célcsoportok elégedettségét és igényeit folyamatosan
mérni, elemezni és az eredményeket hasznositani kell. Olyan "egykapus" keresé feliiletet,
online idegen nyelvii szolgaltatasi feliileteket kell 7/24 eléréssel biztositani, amelyek az
egyetemi partnerszervezetekkel k6zos fejlesztésekben sziiletnek (pl. IIG, IK).

A szolgaltatasok javitasa érdekében sziikséges a jelenlegi integralt konyvtari rendszer (IKR)
lecserélése/valtasa 0j generacios, felh6 alapi konyvtari menedzsment rendszerre (LMS),
amely tamogatja az abban kezelhet6 folyamatok EKSZ szintli egységesitését, valamint
kiszélesiti az informaciéhoz val6 hozzaférés paltformjait.
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Az elérend6 célcsoport: Minden elérendd hasznaléi csoport: az oktaték, kutaték, doktori
képzésben résztvevok, hallgatok, kiilondsen a tavoktatasban résztvevaok és kiilfoldi hallgatok,
valamint a széles nagykozonség.

Akciok

Feladat Felel6s Forras Hatarido

Epiilet- és informatikai
Meglévé belsd

infrastruktara fejlesztési Kancellaria, " )
koncepcié készitése. IFT dékanok, SHUT], erofo,rrasi ,
médositasaba keriiljon bele. | Szolgaltatasi ¥1u”ma{1erc2forras, 2019.12.31
Kiemelten csoportos Igazgatosag, 1do, K/o!tseg
allokalas
tanulasi valamint k6zosségi | Tud. rh. szikséges

terek kialakitasa.

Konyvtari szolgaltatasok Kézbeszerzés:
automatizalasa, a

’ Koltséoallokala 2019.03.31.
technolégia implementalasa | EKSZ, Kancellaria otsegatiokaias
céljabol kozbeszerzés
kiirasa.

szlikséges megvaldsitasa:
2021.12.31

IKR valtas el6készitése,
csatlakozas el6készitése az
alakul6 Orszagos ELTE vezetés, KT

2019.06.30.-t6l az
0rszagos program

. o L. alakulasanak
Fels6oktatasi Konyvtari " .
litemében

Platformhoz.
Képzések hallgatok szamara . .

I.). P 5 L ix Meglévd belsd
az 6nall6 informacio eréforras:
keresés, és felhasznalas a EKSZ , ) i folyamatos

L, humaneroforras,

szakdolgozatiras s
tdmogatasara.

3.4. A kényvtar hatékonyan miikodo szervezet

A felel6sség, hataskor és a feladatok ujradefinidlasa az EKSZ tagkonyvtarai (és az
esetlegesen tovabbi bevonandd szervezeti egységek, kozgyljtemények) kozotti belséd
munkamegosztast, az er6forrasok jobb kihasznalasat, a szervezet hatékonyabb miikodését
eredményezi. Az Egyetemi Konyvtar és Levéltar altal kozpontilag nytjtott szolgaltatasok és
a kibdvitett kézpontositott feladatvégzés eredményezi a kari és mas szervezeti egységek
konyvtarainak hatékonyabb miikodését. A kialakitott kdzponti szolgaltatasok és a szakmai
feladatok megosztasa, pl. igény szerint kozponti beszerzés, feldolgozas, allomanyrevizio,
tegye lehet6vé az EKSZ tagkonyvtarak helyi szolgaltatasainak bdvitését, mindségiik
emelését.
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A minél tobb terlileten egylittm{ikodé szervezet tdmogassa a konyvtarosok,
szakalkalmazottak hatékony, magas szinvonald munkavégzését, a fejlesztések
megvaldsithatésdgat, az innovaci6 novekedését a szervezetben, a szolgaltatdsok
mindségének folyamatos javulasat.

Az Egyetem stratégiai céljainak és a konyvtari rendszer feladatainak Osszehangolasa
céljabol, a feladatok kialakitasakor a megfelel informaciéatadas érdekében sziikséges az
EKSZ felelés vezetdinek kozvetlen képviselete az egyetem stratégiai tervezésért, a
koltségvetés meghatarozasaért, a kommunikaciéért, az emberi eréforrasért, az informatikai
miikodtetésért, a tudomanyos tevékenységért felelds szervezeteiben és testiileteiben a
kozvetlen képviselet.

A tobb teriileten is egylittm(ikod6 szervezet (EKSZ) rendelkezzen megfelel6 humanpolitikai
stratégiaval és alkalmas legyen a magas kompetenciagji munkatarsak bevonzasara,
megtartdsdara. A humanstratégia kozponti elemeként fel kell mérni a hidnyzo
kompetenciakat, ki kell alakitani a szervezet és a munkatarsak igényeihez igazitott képzési
tervet, be kell vezetni a teljesitményértékelést, a tudas és teljesitmény elismerésére
iranyulo6 bérezési és jutalmazasi rendszert. Mindezek kovetkeztében az EKSZ kényvtarainak
és konyvtarosainak elismerése novekszik, amely megalapozhatja az atfogd stratégiai cél
megvaldsitasat.

Az elérend6 célcsoport: Kozvetlen célcsoport az Egyetemi Konyvtari Szolgalat tagkényvtarai,
konyvtarosai, a bevonandé szervezetek munkatarsai, kozvetett célcsoport a szolgaltatast
igénybe vevok minden rétege.

Akciok

Feladat FelelGs Forras Hatarido

Egységes EKSZ arculat
kialakitasa, a hal6zatot
népszerlsité EKSZ KMRI-vel
marketingstratégia egyuttmikodve
kidolgozasa és
megvalositasa.

2019.12.31.

Bels6é kommunikaciés
csatornak, online
munKkafeliiletek
kialakitasa, fejlesztése.

EKSZ, KT 2019.12.31.

0S, OA mentori halézat
kialakitasahoz
huma litikai

umanpoutixal K21 Koordinacis
stratégia készitése _ i 2019.06.30.

., Bizottsag, KT

(kompetencidk
meghatarozasa,

képzések).
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Feladat Felel6s Forras Hatarid6
Meglévé bels6
Teljesitményértékelési | elokészités: KT egievo belso
és jutalmazasi rendszer | jgv4 4g: erdforras: 2019.12.31
>) ) jovahagyas: huméaneréforras, e
kidolgozasa. egyetemvezetés idé
Eletpalya-modell
kidolgozasa a
kényvtarosi, Rektor, kancellar, | + Koltség allokalas
o . (1.4 s 2019.12.31.
kozgyljteményi dékanok, JIHKI, KT | sziikséges
munkatarsak szamara
az ELTE-n
Konyvtari
érdekképviselet az
egyetem JIHKI, RKK
szervezeteiben,
testiileteiben.
tudomanyos
. i ktorhelyettes
A széttagoltsaghol re y
ST TR meglévé belsé | 2019.09.01.
adodo helyzet elemzése | konyvtarvezetdok
EDOK

Szakkollégluml éS RKK
kollégiumi o
gyiijtemények Szolgaltatasi meglévé belsé 2019.09.01.
miikodési rendjének | 18378atosag
szabalyozasa Kollégiumi K6zpont

3.5. A Kényvtdri Mindségi Dij elnyerése

A szervezet altal mar elért eredményeket, - a Minositett Konyvtar Cim elnyerését -
tevékenységet lathatéva kell tenni az ELTE és az EKSZ presztizsének novekedése
érdekében. Novelni kell a lobbier6t a szervezeten kiviil és beliill, amely eldsegiti a

palyazatokon val6 sikeresebb részvétel lehet6ségét, a forrasszerzési lehetéségek

novekedését.

Az EKSZ az innovaciés kultira megteremtésében és tamogatasdban fontos szerepet tolt be. A
mindsitett konyvtari cim elnyerését kovetSen 1Uj innovativ szolgaltatasok fejlesztésével
megpalyazzuk a Konyvtari Min6ség Dijat.

Az elérendd célcsoport: Kozvetlen célcsoport az Egyetemi Konyvtari Szolgalat tagkonyvtarai,
konyvtarosai, kozvetett célcsoport a szolgaltatast igénybe vevék minden rétege.
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Akciok

Feladat FelelGs Forras Hatarid6
A dij elnyeréséhez Meglévd bels6
sziikséges innovativ erdforras:
KT K21Koordinacié
szolgaltatas . i oordinacios humaneroforras, 2019.12.31.
. , Bizottsag o o,
fejlesztése, ido6 + Koltség
dokumentalasa. allokalas sziikséges
A szolgaltatasokkal
kaSZcOsg{aatzsaS:rtnaeri Megléve belst
,p , p KT K21Koordinaciés| er6forras:
vélemények ) i g . i 2020.04.30.
. s, Bizottsag humaneroforras,
osszegyljtése és L
Y ido
értékelése
Meglévo bels6
eré6forras:
K21 Koordinacié
Palyazat elkészitése.| _ . o?r 1naclos humanerdoforras, 2020.07.31.
Bizottsag KK, BK 1 e s
ido6 + Koltség
allokalas sziikséges

4. A megvaldsitas lehetséges forrasai: finanszirozasi lehetéségek,
hatékonysagnovelés és emberi eroforras

A céelok megvaldsitasa a meglévd anyagi erdforrasok feliilvizsgalataval, atcsoportositasaval,
a szervezet hatékonysagat noveld intézkedések megtételével, Uj feladatmegosztassal, a
bels6 er6forrasok atcsoportositasaval, az EKSZ bemutatott erdésségeinek kiaknazasaval
johet létre.

A finanszirozas forrasainak megallapitasahoz sziikséges mind a konyvtari/kozgy(ijteményi
feladatok koltségigényeinek vizsgalata, meghatarozasa, mind az Egyetemre bearamlo

forrasok  vizsgalata annak érdekében, hogy kialakithat6 legyen egy a
konyvtari/kozgyljteményi fejlesztéseket, a feladatok megvaldsithatosagat biztositd

garantalt koltségkeret.

De ugyanigy emlithetjiik az elmarad6 informatikai fejlesztéseket, a kozosen lizemeltetett
konyvtari rendszer szamos modulja megvasarlasanak elmaradasat, a Neptun és az Aleph
0sszekapcsoldsanak, a szolgaltatdsok kozosségi feliileten valo elérési platformjanak
kifejlesztésének nehézkes alakulasat, elmaradasat.

Az informacids illetve tudastarsadalomban az informacio, a digitalis tartalmak kezelése, az
Uj kozpontilag koordinalt szolgaltatasok, a fejlesztések kozponti kezelést, iranyitast, ennek
kovetkeztében kiszamithatd és elégséges, garantalt biidzsét igényelnek. A biidzsé
kialakitasanak els6 sarkalatos pontja a teljes egyetem szamadra nydjtand6 szolgaltatasok,
konyvtari- kozgyljteményi tevékenységek és miikodés egyetemi infrastrukturaként valo
ujradefinialasa. Ez maga utan vonja, hogy a konyvtarakra illetve az oktatast, kutatast
tdmogatd  konyvtarakhoz  kapcsolhaté  egyes

tevékenységekre  (jegyzetkiadas,
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jegyzetbeszerzési tamogatas) forditandé koltségeket is tervezni sziikséges, figyelembe véve
a konyvtari ellatast. A biidzsé meghatarozaskor nem csupan az allami tamogatast, de a
kutatasi palyazatok meghatarozott részét is ide kell sorolni. A kutatasi és oktatasfejlesztési
palyazatok esetében is szempontnak kell lennie a kdnyvtari-informacids szolgaltatasokhoz
kapcsol6d6 IT fejlesztéseknek, szoftver és licence beszerzéseknek, valamint az épiilet
infrastruktura fejlesztésnek is. A konyvtari és informaciés szolgaltatasokra forditando
koltségkeret létrehozasakor kiemelt fontossagu tobbek kozott az idegen nyelvi
szakirodalom, a folyéiratok, az adatbazisok beszerzése, valamint a publikacids tevékenység,
az OA publikalas garantalt és az igényeknek megfelel6 tamogatasa.

A finanszirozas atgondoldsa mellett szdmos lehet6ség adddik az er6forrasokkal valé jobb
gazdalkodas megvaldsitasara. Infrastrukturalis beruhdzasok tamogatasa sziikséges annak
érdekében, hogy konyvtari munkafolyamatokat automatizalhassunk, amellyel elérhetd, hogy
a felszabadul6 munkaeré az j feladatok (kutatdstdmogatas) ellatasara atképezve tamogassa
azok ellatasat.

A szervezeti racionalizalds, a parhuzamossagok megsziintetése, a feladatok hatékonyabb
megoldasi mddjainak alkalmazasa, a szolgaltatasok fejlesztéséhez sziikséges emberi
er6forrastobblet koltséghatékony megoldasai (pl.: hallgatéi és onkéntes munka bevonasa,
automatizalt munkafolyamatok) lehetévé tennék, hogy a meglévd anyagi erdéforrast
(bérkeret) a magasabb kompetenciaju szakemberek megtartadsara koncentralhassuk.

A stratégiai célokat, a szolgdltatasok szinvonalanak emelését palyazati forrasok
bevonasaval, az Egyetemi Konyvtarért Alapitvany tamogatasaval, a digitalis
kézmunkaprogram lehet6ségeinek kiaknazasaval, a feladatok atszervezésével, és nem
utols6 sorban a mar kordbban emlitett elkotelezett, lojalis, megfeleléen bérezett
munkatarsakra tdmaszkodva hatékonyabban lehet megvaldsitani.

Akciok

Feladat FelelGs Forras Hatarido

Epiilethasznositasi

) e 2019.09.30.
koncepcio6 kidolgozasa. ancellaria

Kozponti konyvtari
feladatok ellatasanak
koltségigényének
felmérése, javaslat Kancellaria, RKK 2019.11.30.
annak biztositasara a
koltségvetésben.
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Feladat Felel6s Forras Hatarido

Eletpalya-modell
kidolgozasa a
koényvtarosi,
kozgylijteményi Rektor, kancellar, | + Koltség allokalas
munkatarsak szamara dékanok, JIHKI KT | szilikséges

az ELTE-n, fenntarthat6
finanszirozasi modell
kialakitasa

2019.12.31.

18/18




	Bevezetés
	Iránytű — Az Egyetem céljai
	1. Helyzetkép: adottságok, erősségek és gyengeségek
	1.1. A könyvtári rendszer adottságai
	1.2. A könyvtári rendszer erősségei
	1.3. A könyvtári rendszer gyengeségei

	2. Küldetés és jövőkép
	2.1. Küldetés
	2.2. Jövőkép

	3. Stratégiai célok, kitörési pontok
	3.1. A könyvtár az Egyetem tartalomszolgáltató tudásközpontja
	3.2. A könyvtár az Egyetem tudományos működésének és tevékenységének támogatója
	3.3. A könyvtár a hallgatói eredményesség támogatója, tanulási központ és közösségi tér
	3.4. A könyvtár hatékonyan működő szervezet
	3.5. A Könyvtári Minőségi Díj elnyerése

	4. A megvalósítás lehetséges forrásai: finanszírozási lehetőségek, hatékonyságnövelés és emberi erőforrás

