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EOTVOS LORAND
TUDOMANYEGYETEM

1/2026. (I11. 18.) szamu rektori utasitas
az Erasmus+ Program mobilitasi palyazattipusainak eljarasrendjérol

Az Eotvos Lorand Tudomanyegyetem (tovabbiakban: Egyetem) Szervezeti és Miikodési
Szabalyzat 1. kotete, a Szervezeti és Miikodési Rend 3. § (5) bekezdésében foglalt felhatalmazas
alapjan a rektor az aldbbiakat rendeli el:

1. §

Az Erasmus+ Program mobilitasi palyazattipusainak az Egyetemen torténd végrehajtasa soran
alkalmazand¢ eljarasrendet a jelen utasitas melléklete allapitja meg.

2.8
A jelen utasités a kihirdetését kovetd napon 1ép hatdlyba, egyidejlileg hatalyat veszti az Eotvos
Lorand Tudomanyegyetem Erasmus hallgatoi és oktatdi mobilitasi program panaszkezelésének
eljarasrendjérél szolo 16/2006 (XII. 5.) szdmu rektori utasitds, valamint az Egyetem
Socrates/Erasmus Mobilitasi Program eljarasrendjérdl szolo 1/2007. (1. 25.) szamu rektori
utasitas.

Budapest, 2026. marcius 18.

Prof. Dr. Darazs Lénard
rektor



az 1/2026. (I1l. 18.)) szamui rektori utasitas melléklete

ERASMUS MOBILITASI PROGRAMOK ELJARASRENDJE

Tartalom
I AItalAnos FeNAEIKEZESEK ............oovvevveeeeeeeeieeeeseeeeeeesessessesaessessesses s ses s ses s ss s ssssssesssssssssassenes 3
AZ elJArasrend NAtALYa .......cccooiiiriiieee e e 3
ErtelmezO reNdEIKEZESEK . ........vvereeeeeeeeeeeee ettt ettt sttt sans 3
I1. Intézményi SzerepKorok €s felelOSSEZEK ............cccoviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiereeree et 4
Hallgatoi €s Oktatdi Mobilitdsi BiZOtSAZ .....eccvevviriiiiiiiriiicecieeeeee e 4
Erasmus+ és Nemzetkdzi Programok OSZEAIYa .......c.cecevirieeeenininieienreeee e 5
Kari Erasmus KOOTAINAtOTOK ......cc.oiuiruiiiiiriiiieieicsieei ettt sttt st s 5
Szakmai KOOTAINATOTOK .......eeiieieeiiiiieteetee ettt sttt st s st st st st et eeeeneeas 6
I11. A mobilitasi projektek megvalOsSitasa............cocooirieiiiiinieniiice s 6
ProjektmenedZSImMENt €S tETVEZES . .....ecuvevvererrerierieriesieetesie sttt st e st st sse e sbe et e besresseeneeresneeneenes 6
1. Intézményi palyazatok ClOKESZITESE ....evvveirriiriiiiiiieiie ettt sttt ste e sbe e ssbaeesaae e 6
2. Projektinditas, beSZAMOIAS, ZATAS .......c.cevuireiriieieeie ettt 7
3. EVES THEIMEZES .vvvvvvoveverereeveceesee e s ses s s s s s s s s s s s e s s s s sses s seas s st eses s s s sesassneessssaneanen 7
4, KommuniKacio €S diSSZEMINACIO .....ververrerireriirieeieesieesteesieesteesseesseesseesteesseesseesseesseesseesseesseesses 7
DIZILAIIZACIO ..veeeuvieeiie ettt ettt ettt sttt et e s bt e sate e sabee s be e e be e s baesabeesabeeebe e e bee e baeenateesabaeebee s 7
IntézmeénykoOzi SZETZOAESEK .......eeviiririieeeriiee e s 8
Kimend hallgatoi €s munkatarsi MODIITASOK .......c.eeeeerieririeeieineeieere e 8
Lo PALYAZAS c.veeeveeeiieieeee ettt ettt st st et ettt st et e et et e e teentesabe s beenteenteenteenteens 8
2. NOMINALAS. ..ottt sttt st st s bt sae e sat e st e s st e smeesaeesaeesaeesaeenaee 10
3. KIULAZAS @10t ittt et b e bt b e b e bt e bt e bt e he e bt e bt she e saeesaeeeas 11
4, MODIIEAS @IALE....cueeieieieieiiie ettt sttt sttt sttt e st e sateeabesabeebeeateenteeteeas 13
5. HazaérkezE&st KOVEIOI ... ..cueiviiiieii ettt st s 13
Beérkez0 MODIIItASOK ........coeiiiiiiiiiieiie ettt sttt st e 15
Blended INtenziv PrOgramok...........eecveveriiernieiiieeeetesese ettt s 16
IV. Esélyegyenldség és fenntarthatOsag.............cc.ccooveiiiiiiiiiiiiiii e 16
V. MINOSEGDIZEOSIEAS .....coouviiiiiiiiiiiiieecie ettt e s be e s bee s bee e sabeesabeesabeesbaesnbaeensneenes 17
VL PANASZKEZEIES .........oomeiiiiiiiiiieee ettt ettt et ettt ettt e st e s be et e et e enteeareeas 17
VII. Adatkezelés €s jogi megfelelés ...............coooiiriiiiiiiiiiiii e 19



az 1/2026. (I1l. 18.)) szamui rektori utasitas melléklete

I. Altalanos rendelkezések

Az eljarasrend hatalya

Az Erasmus+ program az Eurdpai Unio oktatasi, képzési, ifjusagi és sportprogramja, amely
elésegiti a nemzetkozi tapasztalatszerzést és a személyes, szakmai fejlodést. Jelen szabalyzat
célja, hogy rogzitse az Eotvos Lorand Tudomdnyegyetemen (tovabbiakban: Egyetem)
megvalosuldo KA131 ¢és KAI171 tipust Erasmus+ felsGoktatdsi mobilitasi projektek
(tovabbiakban: Erasmus projektek) intézményi kereteit, feleldsségi viszonyait és eljarasrend;jét.

A szabalyzat hatalya kiterjed valamennyi, a mobilitasi tevékenységekben részt vevo hallgatora
¢s munkavallalora, valamint az Erasmus projektek megvaldsitasaban kozremiikodo szervezeti

egysegre.

Ertelmezd rendelkezések

KA131: Az Erasmus+ program azon mobilitasi palydzattipusa, amely elsdésorban Eurdpéan
beliili orszagok, az Gin. programorszagok' kozotti hallgatoi és munkatarsi mobilitast tamogatja.

KA171: Az Erasmus+ program azon mobilitdsi palyazattipusa, amely elsésorban Eurdpan
kiviili, az Gn. partnerorszagokkal vald? hallgatoi és munkatarsi mobilitast tamogatja.

Mobilitas: Ideiglenes kiilfoldi tartézkodas hallgatok esetében tanulmanyi vagy szakmai
gyakorlat céljabol, munkatarsak esetén oktatdsi vagy képzési célbdl. Egyes dokumentumok a
tanulmanyi céli mobilitasra részképzésként hivatkoznak.

Learning Agreement (LA): Tanulmanyi Szerzdés, a hallgato, a kiildd és a fogado intézmény
altal alairt dokumentum, amely rogziti a mobilitds soran elvégzendd tanulmanyokat vagy a
szakmai gyakorlatot tartalmat.

Mobility Agreement (MA): Az oktatéi vagy képzési céli mobilitds sordn alkalmazott
megallapodas a munkatarsak tevékenységeirdl.

Transcript of Records (ToR): A fogaddintézmény altal kidllitott dokumentum a hallgato
kiilfoldon teljesitett kurzusairol €s annak eredményeirdl, a megszerzett kreditekrol.

Nominalas/nominécio: A kiildé intézmény hivatalos jelolése egy hallgaté vagy munkatars
mobilitasara a fogaddintézmény felé.

Tempus Kozalapitvany: az Erasmus+ program magyarorszagi koordinacidjaért felelés nemzeti
iroda.

! Az Eurdpai Uni6 tagallamai, valamint Eszak-Macedonia, Izland, Lichtenstein, Norvégia, Szerbia, Torokorszag.
Az orszagok listajat az aktualisan érvényes Erasmus+ Programme Guide hatarozza meg.
2 A fenti felsorolasba nem tartozo orszagok.
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HOMB: Hallgatéi és Oktatéi Mobilitasi Bizottsag, az Erasmus projektekkel kapcsolatos
dontéseket meghozo egyetemi szerv.

ENPO: Erasmus+ és Nemzetk6zi Programok Osztalya, amely az Egyetem kdzponti Erasmus
koordinacidjaért felel.

Kari Erasmus koordinator: Az egyes karokon dolgozd Erasmus-felelds, aki kari szinten

crer

Szakmai koordinator: Tanszéki vagy intézeti Erasmus-felel6s, aki elsddlegesen a mobilitasok
tartalmi részét illetéen nytjt tdmogatast a résztvevok szamara.

Intézménykozi szerzddés: Két felsdoktatasi intézmény kozott kotott keretmegallapodas,
amelyben a felek lefektetik a tervezett mobilitdsok témateriiletét és 1étszamkvotait.

Mobilitasi ablak: A mobilitasi ablak olyan, a tantervben elére meghatarozott iddszak, amelyet
a hallgatok jellemzden tanulményi mobilitasi tevékenység céljara vehetnek igénybe anélkiil,
hogy ez késleltetné a tanulményaik eldérehaladésat vagy diplomaszerzésiiket. A mobilitési
félévben az itthoni mintatanterv szerinti, iHetve—szabadon—valasztott targyak a kiilfoldi
partneregyetemen végzett szakmai targyakkal kivalthatok.

Ekvivalencia adatbazis: Az ekvivalencia-adatbdzis olyan intézményi nyilvantartas, amely a
kiilfoldi partnerintézmények kurzusainak és az intézményi tantargyaknak az egymasnak valo
megfeleltetését tartalmazza. Az adatbazis célja a tanulmanyi mobilitdsok elismerésének
megkonnyitése, az ismételt jovahagyasi folyamatok csokkentése, valamint az atlathatdsag és
egyenld banasmadd biztositasa a hallgatok szamara.

I1. Intézményi szerepkorok és felelosségek
Hallgatoi és Oktatoi Mobilitasi Bizottsag

A Hallgatoi és Oktatoi Mobilitasi Bizottsdg (tovabbiakban: HOMB) feladata® az Erasmus
projektek egyetemi szinti feladatainak feliigyelete, a hallgatoi €s oktatdoi mobilitas
végrehajtasaval kapcsolatos dontések meghozatala, kiillonds tekintettel a palyazatok
tamogatasara, valamint a projektek hatékony szervezésének biztositasa.

Tagjai karonként egy-egy képviseld, a Tanarképzé Kodzpont egy delegaltja, és az EHOK A4ltal
delegalt egy f6; elndke a nemzetkozi ligyekért felelds rektorhelyettes, titkara az intézményi
Erasmus koordinator. Munkéjaban tanacskozasi joggal részt vesz a Rektori Kabinet nemzetkozi
feladatai ellatasért felelds egységének vezetdje. A bizottsag ligyrendje szerint az elndk felkérése
alapjan a bizottsag iilésén allando6 vagy ideiglenes meghivottak is részt vehetnek.

A HOMB a maga altal elfogadott iigyrend szerint miikodik.*

3 Az Egyetem Szervezeti és M{ikddési Szabalyzat I. kotete, a Szervezeti és Miikddési Rend (SZMR) 103. § alapjan.
4 A Bizottsag hatalyos iigyrendjét 1asd a https://www.elte.hu/bizottsagok/homb oldalon.
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Erasmus+ és Nemzetkozi Programok Osztalya

Az Oktatasi Igazgatosagon® beliil miikodé Erasmus+ és Nemzetk6zi Programok Osztalya
(tovabbiakban: ENPO) felel az Erasmus projektek kozponti koordinacidjaért:

a)

b)

koordinalja az FErasmus+ mobilitasi palyazatok elkészitését, segiti a tdmogatasi
szerz6dések  megkotését, ellditja az  Erasmus  projektekkel  kapcsolatos
projektmenedzsment feladatokat, beleértve a koltségvetés nyomon kovetését;
koordinalja a Tempus Kozalapitvany felé benyujtandd szakmai és pénziigyi idokozi-,
illetve zarébeszamolok elkészitését;

kapcsolatot tart a Tempus Kozalapitvannyal és egyéb hazai és kiilfoldi szakmai
szervezetekkel, partnerekkel;

kapcsolatot tart az Egyetem relevans szervezeti egységeivel, a kari és szakmai
koordinatorokkal, kdzponti pénziigyi, szolgaltatasi, kommunikécios egységekkel,
valamint a vonatkozé hallgatoi szervezetekkel (pl. ESN ELTE, EHOK);

feliigyeli az Erasmus projektek szabalyszer(i megvalositasat® az Egyetemen, a karokkal
egyeztetve kialakitja a vonatkozé folyamatokat, utankoveti a megvalositast €s javaslatot
tesz azok javitasara;

koordinalja az Erasmus projektekkel kapcsolatos tajékoztatasi és disszeminacids
tevékenységeket, kezeli a vonatkozé kdzponti honlapfeliileteket.

Kari Erasmus koordinatorok

A kari Erasmus koordinatorok (tovabbiakban: kari koordinatorok) felelnek az Erasmus
projektek kari szintli megvalositasaért, kiilonds tekintettel az alabbiakra:

a)
b)

c)

d)
e)

kapcsolatot tartanak a ki- és beutazé hallgatokkal és munkatarsakkal;

koordinaljak a vonatkoz6 belsd egyetemi palyazatok kari lebonyolitasat, valamint
feliigyelik azok szabdlyszerli megvaldsitasat;

kapcsolatot tartanak a kari relevans szervezeti egységekkel, a Tanulményi Hivatallal, a
hallgatoi szervezetek kari képviseldivel, szolgaltatasi és kommunikécios egységekkel,
valamint a kari szakmai koordinatorokkal;

koordinaljak a kialakitott folyamatok kari szintli megvalositasat;

ellatjak a kari szinti tdjékoztatasi és disszeminacios tevékenységeket.

> SZMR 41/C. § (2) bekezdés c) pont alapjan.
¢ Osszhangban az Eurdpai Bizottsag és a Tempus Kozalapitvany altal meghatérozott, aktualisan érvényben 16v6
programszabalyokkal.
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Szakmai koordinatorok

A szakmai koordinatorok intézeti vagy tanszéki szinten felelnek az Erasmus projektek tartalmi
megvalositasaért az alabbi teriileteken:

a) gondozzdk a szak(ok)hoz tartozo intézménykdozi szerzodéseket;

b) segitik a kimend hallgatéi mobilitdsok esetén a kiilfoldon végzett tevékenység itthoni
tanulmanyokba valo elismertetését, tdjékoztatjak a hallgatokat a szak(ok)on elérhetd
segédeszkozokrdl (pl. mobilitasi ablak vagy ekvivalencia adatbazis) és évente
gondoskodnak az ekvivalencia adatbazis aktualizaldsarol/frissitésérdl, jovahagyjak a
Learning Agreementet;

c) koordinaljak a beérkezo6 hallgatok szdmara a kurzusok meghirdetését;

d) koordinaljak a beérkezd oktatok fogadasat és a kapcsolodo egyeztetéseket.

A karok sajat hataskorben donthetnek a szakmai koordinatori szerepkor kialakitasarol, eltérd
munkamegosztas esetén a vonatkozo feladatokat — részben vagy egészben — a kari koordinator
latja el.

ITI. A mobilitasi projektek megvalositasa

Projektmenedzsment és tervezés
1. Intézményi palyazatok elokészitése

Az Erasmus+ programban val6 részvétel elofeltétele, hogy az Egyetem rendelkezzen érvényes
Erasmus Fels6oktatasi Chartaval (tovabbiakban: ECHE) az adott hétéves projektciklusra
vonatkozdan. Az intézményi ECHE palyazatot, valamint az annak részét képez6 Erasmus
Policy Statementet az ENPO késziti eld, dsszhangban az érvényben 1évé Egyetemi stratégiai
iranymutatasokkal, valamint egyeztetve a karokkal és vonatkozd szervezeti egységekkel.
Ervényes akkreditacio esetén mindkét dokumentum publikalasra keriil az Egyetem honlapjan.

Az Erasmus projektekhez kapcsolédd évenkénti intézményi pélyazatok elOkészitését és
beadasat az ENPO végzi.

KA131 projektek esetén a karok, a kdzponti szervezeti egységek vonatkozasdban pedig az
ENPO meghatarozza az adott projektre vonatkoz6 tervezett mobilitasi szamokat a legutdbbi
tanév 1étszamaira alapozva. Az Osszesitett palyazati 1étszamokat a HOMB hagyja jova.

A KA171-es palydzatok versenypalyazatként miikddnek, gyakran tulpalyazott régiokkal és
szigoru formai megkdtésekkel. Ezekhez illeszkedve az Egyetem belsé palyazati eljaras
keretében valasztja ki a palyazatba bevonandd partnerségeket. A kari és ENPO biralatot
kovetden a végleges partnerségi korrdl és 1étszamokrol a HOMB dont.
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2. Projektinditas, beszamolés, zaras

A projektek inditasat, az idoékozi pénziigyi beszamolokat, valamint zar6 szakmai és pénziigyi
beszamolot az ENPO késziti eld, egylittmiikodve az illetékes gazdasagi és pénziigyi szervezeti
egysegekkel, kiilonos tekintettel a Palyazati Kozpontra és a Hallgatoi Pénziigyek Osztalyara.

A vonatkoz6 dokumentumokat (projekt tamogatasi szerzédése ¢s modositasai, 1dokozi €s zaro
beszamolok) az Egyetem részérdl a gazdasagi foigazgatd, a kancellar és a rektor irja ala.

3. Eves litemezés

A projektek megvalositasara az Egyetem belsé palyazati felhivasokat ir ki. A palyazati
datumokat (kiirds idépontja, palyazati hataridd, biralati hatarid6), valamint a vonatkoz6 HOMB
iiléseket vagy levélszavazasokat tartalmazo féléves ilitemtervet az ENPO minden szemeszter
el6tt elokésziti és megkiildi a HOMB tagok ¢és a kari koordindtorok szamara.

4. Kommunikacid és disszeminacio

Elsddlegesen az ENPO ¢és a kari koordinatorok — szorosan egyiittmiikodve az ESN ELTE ¢és
EHOK hallgat6i szervezetekkel — felelések a mobilitasi lehetéségekre vonatkozé informaciok
naprakész, pontos és célcsoportkdzponti kommunikaciojaért. Az Erasmus projektekkel
kapcsolatos t4jékoztatds tobb csatornan torténik, ideértve az egyetemi honlapot, a kari
feliileteket, a kozosségi médiat, valamint a célzott e-mailes vagy Neptun iizeneten keresztiili
tajékoztatasokat €s tajékoztatod rendezvényeket, illetve kampanyokat.

A disszemindci6 célja a programok lathatésaganak novelése, a jo gyakorlatok megosztasa és az
elért eredmények bemutatdsa az egyetemi kozosség és a szélesebb nyilvanossag szadmara. A
részt vevO hallgatok és munkatdrsak beszamoloi, esettanulmanyai, valamint az intézményi
szintli statisztikai és mindségi mutatok szintén szerepet jatszanak a program hatdsanak
kommunikalaséban.

Digitalizacio

Az Erasmus projektek megvaldsitasanak timogatasa érdekében az Egyetem torekszik a digitalis
adminisztracids folyamatok folyamatos fejlesztésére. A digitalis megoldasok — igy kiilondsen
az Erasmus Without Paper (EWP) rendszerhez val6 csatlakozas, a Mobility-Online szoftver
teljes mobilitismenedzsmenti  folyamatra vald bevezetése, valamint a digitalis
dokumentumkezelés — célja az adminisztrativ terhek csokkentése, a folyamatok
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atlathatosaganak és hatékonysdganak novelése, a programok megvaldsitdsaval kapcsolatos
adatok egységes formaban és naprakészen torténd rendelkezésre alldsanak a biztositasa.

Az online pdalyéztatisra valo attérés fokozatosan torténik, a folyamatok részletes leirdsat az
érintett célcsoportok €s a kapcsolodd adminisztrativ feladatokat ellatd munkatarsak szamara
készitett itmutatok tartalmazzak.

Az Egyetem tamogatja az érintett szereplok digitalis kompetencidinak fejlesztését, és aktivan
részt vesz a nemzetkdzi digitalizacios torekvésekben.

Intézménykozi szerzodések

Az intézménykozi szerzddések megkotési és alairasi rendjérdl a 1/2022 (XI.14.) rektori korlevél
rendelkezik. Uj szerzédések, valamint meglévd szerzodések wj témateriilettel vald bovitése
esetén a rektor az alaird, kisebb modositasokat (pl. mobilitasi létszamok valtoztatasa, mobilitasi
tipus beemelése) a karok sajat hatdskorben intézik. Az Egyetem — amennyiben ezt az EWP
rendszer és/vagy a partneregyetem lehetové teszi — az intézménykozi szerzddéseket digitalis
forméban koti.

Tanulméanyi célu hallgatoi mobilitas esetén az Egyetem csak olyan szerzddéseket kot €s tekint
hatalyosnak, amelyek esetén az érintett szak valamilyen, a kreditelismerést segitd eszkozt
biztosit. Ilyen eszk6z lehet a szakos mintatantervbe ¢épitett mobilitasi ablak, vagy a
partneregyetemek kurzusai alapjan készitett ekvivalencia adatbazis.

Kimend hallgatéi és munkatarsi mobilitdsok
1. Palyazas

Alapelvek
Az ECHE alapjan az Egyetem gondoskodik arrél, hogy a mobilitasi tevékenységekhez
kapcsolodo kivalasztasi eljarasok igazsagosak, atlathatoak, koherensek és dokumentaltak
legyenek.

Palyazati kitras
A palyazati kiirasokat az ENPO késziti eld, amelyet a karok — amennyiben relevans’ —
kiegészithetnek specialis feltételekkel. A palyazati felhivasnak minimalisan tartalmaznia kell:

a) ajogosultak korét és a palyazati feltételeket,
b) az elnyerhetd tdmogatas mértékét,

T Kivételt képeznek az egész egyetemrdl palyazhatd, kézponti elbiralasu palyazatok, pl. a minden témateriiletre
$z010 n. all fields felhivas.
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c) a palyazhat6 tevékenységet és azok idétartamat,

d) tanulményi és oktatasi célu mobilitds estén a hatdlyos intézménykozi szerzddések
listajat,

e) apalyazat beaddsdnak modjat,

f) a birdlati szempontokat és azok stulyozasat,

g) apalyazati® és biralati hataridét.

Palyazatok birdlata

A palyadzatok formai és tartalmi birdlatat, valamint hallgatéi tanulméanyi mobilitds esetén a
fogadohelyek allokalasat a karok végzik, a kari eljarasrendnek megfelelden. Kivételt képeznek
az egész egyetemrdl palyazhatd palyazatok, amelyeket a palydzatot kiird kozponti szervezeti
egység biral el.

A palyazatot biraldo bizottsagnak legalabb harom tagbol kell allnia, amelyben hallgatoi
palyazatok esetén a hallgatoi donkormanyzat képviseldje is részt vesz, szavazati joggal.

Osszeférhetetlenség esetén az érintett bizottsagi tag nem vehet részt az adott palyazat
biralataban. Osszeférhetetlenségnek mindsiil a palyazéval vald rokoni kapcsolat vagy
barmilyen egyéb koriilmény, amely miatt a bizottsdg vagy tagja nem képes partatlanul itélni
egy palyazat kapcsan. A bizottsag tagjai a birdlati jegyzOkonyv hitelesitésével nyilatkoznak az
Osszeférhetetlenség hianyarol.

A biralati jegyzOkonyvnek tartalmaznia kell a bizottsagi tagok nevét, a biralati {ilés idépontjat,
a beérkezett palyazatok szamat, a palyazati kiirdsban szerepld biralati szempontoknak
megfeleléen kialakitott palyazoi rangsort. A jegyzokonyvhoz mellékelni kell az egyes
palyazatok részletes biralati pontszamat.

A karok a sajat biralati szempontrendszeriiknek megfelelden pontozzak a palyazatokat, azonban
a HOMB palyazati kiirastol fliiggden donthet egységes biralati szempontrendszerrdl is.

Hallgat6i mobilitas estén a szempontrendszernek minimalisan tartalmaznia kell a

a) tanulmanyi eredmények,

b) motivacios levél és munkaterv,

c) nyelvtudas,

d) kozéleti, onkéntes és tudomanyos tevékenység(ek) értékelését.

Munkatérsi mobilitds esetén a szempontrendszernek minimalisan tartalmaznia kell a

a) munkaterv,
b) nyelvtudas értékelését.

Oktatoi mobilitas esetén az Eurdpai Bizottsag szabalyai szerint legalabb heti 8 orat kell oktatni
hetente (az egy hétnél rovidebb id6szak alatt is). Képzési célu mobilitds esetén a HOMB
dontése alapjan® atlagosan napi legalabb 4 ora szakmai tartalmu tevékenységet kell

8 Kivételt képezek a folyamatosan palyazhatd palyazati tipusok, pl. szakmai gyakorlat, rovid doktori mobilitas,
CHARM-EU munkatarsi mobilitasok.
° HOMB 2024/11L.E./1.
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megvaldsitani. A munkaterv birdlata sordn a birdlo bizottsdg ellendrzi ezen kritériumok
érvényesithetdségét.

A bizottsag eldnyben részesitheti azt a palyazot, aki még nem volt korabban mobilitdson, vagy
korabbi mobilitasa 6ta jelentds id0 telt el.

Alacsony pontszamu palyazat esetén a bizottsag donthet annak elutasitasarol.

Osztondij megitélése

A birdlati rangsorok alapjdan a HOMB dont az 6sztondijak megitélésérdl a rendelkezésre allo
koltségvetési keret fiiggvényében. Amennyiben a koltségvetési keret nem elég minden
Osztondijra javasolt palyazat tdmogatasara, a HOMB dont a tartaléklistara keriild palyazatok
korérdl, figyelembe véve az intézményi palydzatban igényelt kari [étszamokat. A tartaléklistan
1év6 palyazatokra az ENPO kiegészitd tamogatast kérhet a Tempus Ko6zalapitvanytol.

Palyazok kiertesitese

A palyazok kiértesitését a HOMB dontést kovetden jellemzden az ENPO végzi, ettdl a kari
koordinatorral valé k6zos megegyezés esetében el lehet térni. Hallgatéi tanulméanyi mobilitas
esetén a fogadohely allokalasardl a kari koordinator eldzetes kiértesitést kiildhet, kiilonos
tekintettel az esetleges korai nominalasi hataridokre.

2. Nominalas

Programorszagba valo kiutazas esetén a tanulmanyi mobilitdsra kiutaz6 hallgatokat a kari
koordinatorok nomindljdk az allokalt fogadointézmény felé, kivéve a kozponti elbiralasu
palyazatokat, ahol ez a palyazatot kiir6 szervezeti egység feladata.

Partnerorszagba vald kiutazas esetén minden kiutazé hallgatéi és munkatarsi mobilitast az
ENPO nominal.

A nominalast végzd egység/munkatars felelossége, hogy a fogaddintézmények vonatkozo
hatéridejérdl, a nominalas modjarol naprakész adatbazist vezessen.

Jelen nominalasi rendtdl az illetékes egységek kdzos megegyezése alapjan el lehet térni.

10
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3. Kiutazas elott

Kiutazok felkészitése

Hallgatok

A kiutazd hallgatok szdmara az ENPO felkészitd tajékoztatokat szervez a kovetkezd
témakorokben: adminisztrativ teendok ismertetése, szallaskereséssel kapcsolatos informaciok,
interkulturalis felkészités.

A kari koordinatorok tajékoztatjak a hallgatokat a kari eljarasrendekrdl, kiilonds tekintettel a
tanulmanyokhoz kapcsolodd jogokra és kotelezettségekre, valamint segitik a kiutazokat az
adminisztrativ teend6k végrehajtasdban. A kiutazds ideje alatt a mobilitdsban részt vevod
hallgatonak aktiv jogviszonnyal kell rendelkeznie, a diplomaszerzést kovetd szakmai gyakorlat
kivételével. A mobilitas félévére kivételes tanulmanyi rendre jogosult a hallgatd, valamint az
adott tanévben nem sorolhat6 4t 4llamilag tamogatott képzésbdl dnkoltséges képzésre'”. A kari
koordinatorok tovabba gondoskodnak arrdl, hogy a kari Tanulmanyi Hivatal vagy a kari
Nemzetkozi Iroda bedllitsa a mobilitas iddszakara az Erasmus statuszt a Neptun Elektronikus
Tanulmanyi Rendszerben.

A szakmai koordinatorok és / vagy a kari koordinatorok segitik a kiutazo6 hallgatokat a Learning
Agreement elkészitésében — kiilonds tekintettel a kreditelfogadtatdssal kapcsolatos
tanacsadasra —, valamint kiildo intézményi oldalrél aléirjak azt. A dokumentum alairasaval az
Egyetem kotelezettséget vallal a Learning Agreementben feltiintetett itthoni targyak
elismertetéséért.!! Az Egyetem kiemelt célja, hogy a hallgatok mar a mobilitas megkezdése
elott lehetdleg egyértelmi, konkrét informécioval rendelkezzenek arrdl, mely kiilfoldon
teljesitett tantargyakat tudnak itthon elismertetni. A mobilitdsi ablakok és az ekvivalencia
adatbazisok alkalmazasa révén az Egyetem arra torekszik, hogy a hallgatok lehetdség szerint
minél tébb, a tanulmanyi elémenetel szempontjabdl relevans, kotelezd targyat tudjanak
elfogadtatni.

Tanulmanyi céli kiutazds esetén legalabb 20 kreditet kell kiilfoldon teljesiteni.!? A
fogaddintézményben felvett tantargyak tilnyomd tobbségének az itthoni képzés
szakteriileté¢hez kell kapcsolodnia.

Munkatarsak

A kiutaz6 munkatarsak adminisztrativ teendoit illetden elsddlegesen az ENPO tajékoztatja, a
kari koordinatorok pedig kiegészitik azt a kari kiegészité rendelkezéssel, valamint segitik a
kiutazdkat az adminisztrativ teendok végrehajtasaban. A munkatarsak kérhetik a szakmai

10 A Hallgatoi Kovetelményrendszer (HKR) 41/B. § (6) a) alapjan.
' A HKR 42. § (4) alapjén.
12 Kivéve doktori hallgatok disszertacios kutatési célu kiutazasa vagy rovid tavi blended mobilitas esetén.

11
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koordinator és vagy/kozvetlen felettesiik segitségét a Mobility Agreement tartalmi elemei
kapcsan, iranymutatasuk kikérése a mobilitas intézményi hasznosulasa kapcsan is feltétleniil
javasolt.

A kiutazonak a mobilitas teljes ideje alatt teljes vagy részmunkaidés munkaviszonnyal vagy
megbizasi szerzddéssel kell rendelkeznie. Indokolt esetben érvényes Onkéntes szerzddés
keretében is valdsithatdé meg mobilitas (pl. doktori hallgatok oktatasi vagy képzési céla
kiutazasa).

Osztondij kifizetése
A nyertes palyazok az Osztondijkifizetéssel kapcsolatos teenddkrél ¢és bekiildendd
dokumentumokrdl az ENPO altal kezelt Erasmus honlapfeliileten tajékozodhatnak.

Hallgatok
Hallgatdi mobilitas esetén az alabbi dokumentumok sziikségesek az 6sztondij kifizetéséhez:

a) Tamogatasi Szerzdés

b) Learning Agreement (Before the mobility rész)"3

c) amobilitds idOtartamara és helyszinére érvényes egészégligyi biztositas
d) OLS! nyelvi teszt eredménye (mobilitasi tipustol fiiggden, opcionalisan)

A kiutazd a teljes 0sztondij 90%-at megkapja a mobilitds megkezdése elétt, amennyiben
minden sziikséges dokumentumot hataridére benyujt. !

Munkatarsak
Munkatérsi mobilitds esetén az alabbi dokumentumok sziikségesek az 6sztondij kifizetéséhez:

a) Téamogatasi Szerzddés

b) Mobility Agreement!®

c) Kiutazasi engedély €s hatarozat

d) amobilitds id6tartamara és helyszinére érvényes egészégiigyi biztositas

A kiutazd a teljes 0sztondij 100%-at megkapja a mobilitas megkezdése eldtt, amennyiben
minden sziikséges dokumentumot hataridére benyujt.

Az ENPO biztositja, hogy minden kiutazé minden informacioval idében rendelkezzen az
0sztondij kifizetéséhez sziikséges teenddkkel kapcsolatban.

Minden mobilitasi tipus esetén a dokumentumok formai ellendrzését a kari koordinatorok
végzik, kivéve, ha a munkamenet egyszeriisitése céljabol az ENPO-val mas feladatmegosztas
keriil megallapitasra. A teljes 0sztondijas dokumentacio kifizetésre vald inditasat és a projekt
elbirasai szerinti rogzitését az ENPO végzi.

13 Az aktuélis, Eurdpai Bizottsag altal kdzzétett, mobilitasi tevékenységhez illeszkedd minta alapjan.

14 Az Online Language Support egy online nyelvi szintfelméré és fejleszté eszkdz, amely tamogatja az kiutazokat
a mobilitas, és opcionalisan a fogadd orszag nyelvének fejlesztésében.

13 Kivéve a rdvid tdvi mobilitdsokat, ahol a teljes 6sztondij 100%-a kiutalasra keriil.

16 Az aktudlis, Eurdpai Bizottsdg altal kozzétett, mobilitasi tevékenységhez illeszkedd minta alapjan.

12
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4. Mobilitas alatt

A mobilitasi id6 alatt hosszabbitasi kérvényt nytjthat be a kiutazo hallgato!”. A hosszabbitast
mind a kiild6 — a szakmai és kari koordinator részérél —, mind a fogado félnek jova kell hagynia.
A hosszabbitott iddszakra 6sztondij biztositasa nem garantalt.

Annak érdekében, hogy a kreditelismerési eljaras idoben elinduljon, a tanulmanyi céla
mobilitasban részt vevd hallgatok az aldbbi dokumentumokat kotelesek elkiildeni a rogzitett
hatéarid6ig'® a kari eljarasrendben rogzitett egységnek!® és az ott leirt modon:

a) Learning Agreement modositasa (During the mobility rész) — amennyiben a Before the
mobility részhez képest tortént a tantargylistakban valtozas;
b) targyi ekvivalencidkat tartalmaz6 formanyomtatvany.

A Dbekiildott dokumentumok alapjan a kar végleges dontést hoz a kinti tanegységekkel
kivalthato itthoni targyakrol, lefolytatja az esetlegesen ehhez kapcsolodo belso eljarast.

A mobilitas megszakitasat eredményez6 vis maior esemény esetén a kiutazé koteles
haladéktalanul értesiteni az Egyetemet. Ez esetben, egyéni kérelem alapjan, a Tempus
Kozalapitvany donthet az idéaranyos 0sztondij, valamint egyéb kapcsolodé koltségek

rrrrrr

5. Hazaérkezést kovetden

Mobilitas lezarasa
A mobilitas lezarasaként az alabbi dokumentumokat kotelesek bekiildeni a kiutazok a kari
koordinator részére:

Hallgatok

a) A fogaddintézmény altal alairt idétartam-igazolas (Certificate of Attendance) a
mobilitas kezdo- és zarédatumarol;

b) Transcript of Records (tanulmanyi mobilitas esetén) / / Mobility Agreement for
Traineeship — After the mobility (szakmai gyakorlat esetén);

Munkatarsak

a) A fogadointézmény altal alairt igazolds a képzési/oktatasi tevékenységrol, amely
tartalmazza a mobilitas kezd6- és zarddatumat, valamint oktatdoi mobilitas esetén a
megtartott orak szamat.

Minden kiutazo koteles kitdlteni a mobilitdsi tapasztalatokrdl sz616 kérddivet (EU Survey).

17 Révid tava hallgatéi vagy munkatarsi mobiltasok esetén jellemzéen nem relevans.
18 Fészabaly szerint 6szi kiutazok esetén november 30., tavaszi kiutazok esetén dprilis 30.
19 Jellemz8en tanulmanyi eléadé vagy kari koordinator.
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Ezen feliil a kiutazonak tovabbi, kiegészitd tamogatdsokhoz kapcsolodd elszamolési
kotelezettségei lehetnek (pl. zold utazas, SN tdmogatas, lasd IV. fejezet).

Az ENPO vagy mas, illetékes szervezeti egység kérhet kiegészitd szoveges vagy egyéb tipusu
beszamolot disszemindcids, promocios vagy mindségbiztositasi célbol.

Osztondij elszamoldsa
A szerzddott 6sztondij csokkenthetd, ha

a) a fogadodintézmény a szerzddott idtartamnal rovidebb idészakot igazolt 1e: ebben az
esetben az 0Osztondij a ténylegesen kint toltott iddszak alapjan, napra pontosan
Ujraszamitasra kertl; vagy

b) a Transcript of Records alapjan a hallgat6 kevesebb mint 20 kreditet (ECTS) teljesitett
a fogaddintézményben: ebben az esetben a nem teljesitett kreditek szdmanak és a teljes
0sztondij egyhuszadanak szorzata keriil levonasra. Amennyiben a hallgat6 igy kevesebb
mint 2 honapra juto 6sztondijra jogosult, a teljes tAmogatasi 6sszeget vissza kell fizetnie.
Indokolt esetben a kar teljesen vagy részlegesen felmentheti a hallgatét a kredit nem
teljesités miatti visszafizetési kotelezettség alol.

Hidnyos zaroédokumentacio vagy a tevékenység nem teljesitése esetén a teljes Osztondij
visszafizetendo.

Az 0sztondij fennmaradoé része (ha van) a fentiek figyelembevételével keriil kiutalasra.

Tevékenységek elismerése
Az Egyetem vallalja, hogy teljeskoriien elismeri a mobilitasi tevékenységet.

Tanulményi mobilitds esetén a Transcript of Records alapjan a Tanulményi Hivatal
automatikusan rogziti a teljesitett krediteket és érdemjegyeket a Neptunban, tdmaszkodva a
Learning Agreementben és a Learning Agreement modositasa (During the mobility rész)-ben
beadott valtoztatasokra — amennyiben a Before the mobility részhez képest tortént a
tantargylistakban valtozas.?!

A szakmai gyakorlati tevékenységet — amennyiben erre lehetdség van — az Egyetem
kreditbeszamitds Utjdn elismeri, vagy a hallgatd diplomamellékletében feltiinteti,
diplomaszerzés utani gyakorlat esetében pedig — a hallgatdé kérésére és a hallgatd altal
elokészitett — Europassmobilitasi igazolvanyban igazolja, az Europass sablon elérhetdségét az
ENPO a szakmai gyakorlatoknak dedikalt honlaprészen vildgosan feltiinteti.

Az Egyetem elismeri a munkatarsi mobilitds szakmai értékét, és Osztonzi a tapasztalatok
megosztasat szakmai beszamolokon és workshopokon. A mobilitds hozzajarulhat az egyéni

20 Hosszu tavi hallgatéi mobilitas esetén legfeljebb 5 nap hidny megengedett, ez esetben a teljes dsztondijra
jogosult a kiutazo.

2l Az Oktatasi Képzési Tanacs a 2022. junius 17-i iilésén adott felhatalmazasa alapjan késziilt ,,Eljarasrend a
kiilfoldi részképzés soran teljesitett kreditek nyilvantartasi kérdéseirél” c. eljarasrend alapjan.
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eldmenetelhez és az oktatds mindségének fejlesztéséhez, eredményeit pedig az ELTE Stratégiai
Adatbézisaban is rogziti a hossza tdvi nyomon kdvethetdség érdekében.

Beérkezo mobilitasok

Nomindlas és jelentkezés
A kari koordinatorok az alabbi litemez¢s szerint fogadjak a beérkezd hallgatdi nominalasokat
¢s jelentkezéseket:

a) 0Oszi szemeszter: majus 10. (nominalas), majus 30. (hallgatoi jelentkezés)
b) tavaszi szemeszter: november 10. (nominalas), november 30. (hallgatoi jelentkezés)

Kurzuskatalogus

Az Egyetem egységes, kereséfunkcidkkal ellatott kurzuskatalogust tesz kézz¢ a honlapjan
(https://neptun.elte.hu/MobilityCourses) angol nyelven, mindenki altal elérhetd modon. A
karok félévente, a nominaldsi hatariddig frissitik a kovetkez0 szemeszterben meghirdetett
tantargyleirdsokat.

A leirdsok tartalmazzak legalabb a kovetkezd informéciokat:

a) atargy cime

b) kodja

c) kreditértéke

d) kurzus nyelve

e) meghirdetés féléve

f) meghirdetd szervezeti egység

g) oktatas célja (tanuldsi eredmények)
h) tematika

1) szamonkérés modja

J) kotelez6 irodalom

Adminisztrativ és mentoraldsi tamogatas

A beérkez0 hallgatok beilleszkedését a kari koordinatorok €s a hallgatdi mentorprogramok (pl.
ESN ELTE) ¢és az ENPO segitik, kiemelten a minden félév elején szervezett orientacios hét
keretében, valamint a félév alatt folyamatosan.

Az Egyetem a honlapjan, t4jékoztatdo rendezvényeken €és az Information Guide kiadvany
keretében t4jékoztatast nyujt a beiratkozasi folyamatr6l, a tanév rendjérdl, a lakhatasi
lehetdségekrol, beutazasi szabalyokrol (vizumiigyek, tartdzkodéasi engedély) valamint a
hallgatoi szolgaltatdsokrol (pl. konyvtar, sportlétesitmények, egészségiigyi ellatas).

Az Egyetem az Erasmus projektek keretében érkezd hallgatokat nem terheli regisztracios dijjal,
vizsgadijjal, laborhasznalati vagy konyvtar-latogatasi dijjal, szdmukra kolcsonosségi alapon
tandijmentességet biztosit.
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Akadémiai tamogatas

A beérkezd hallgatok és munkatarsak akadémiai mentoraldsat elsddlegesen a szakmai
koordinatorok latjak el, valamint aldirjdk a Learning Agreement ¢s Mobility Agreement
dokumentumokat.

Zaras
A mobilitas végén a kari koordinatorok biztositjak a zarashoz sziikséges dokumentumokat.

Tanulmanyi célu mobilitasi esetén a Transcript of Records dokumentumot legkésébb a
mobilitas zarasat kovetd 5 héten beliil megkiildik a kiildé intézmény ¢€s a hallgatd részére.

Minden mobilitds esetén az iddtartam-igazolasban alairdsukkal igazoljadk a kezdd- és
zarédatumot.

Eurdpan kiviili mobilitasok

KA171 projektek esetében a beutazd mobilitdsok dsztondijanak kifizetését és elszamoldsat az
ENPO koordinalja a Kimen6 hallgatoi és munkatarsi mobilitdsok rész vonatkozo fejezeteinek
megfelelden (3. Kiutazas eldtt - Osztondij kifizetése, 5. Hazaérkezést kovetden — Mobilités
lezarasa, Osztondij elszamolasa).

Blended Intenziv Programok

A Blended Intenziv Programok (BIP) olyan révid taviimobilitasi lehetéségek, amelyek fizikai
¢s virtudlis komponenseket Otvoznek, ¢és nemzetkdzi, jellemzden interdiszciplinaris
egylittmiikodésen alapulnak. A 2021-es programciklustdl elérheté BIP-eket az Egyetem
kiemelten tamogatja, Osztondzve a munkatirsak és hallgatok részvételét. A programok
tervezésének ¢€s lebonyolitdsanak megkonnyitésére az ENPO kiilon kézikonyvet készitett az
szervezO oktatok és kari koordinatorok szamara.

IV. Esélyegyenloség és fenntarthatosag

Az Egyetem célja, hogy a mobilitasi lehet6ségek minden hallgaté €s munkatars szamara
egyenld eséllyel hozzaférhetdek legyenek, mikozben 6sztdnzi a kérnyezettudatos megoldasokat
is.

A kiutazok kiegészitd tamogatast igényelhetnek, ha kornyezetbarat kozlekedési eszkozt
valasztanak. Emellett az Egyetem fenntarthatd szemléletli rendezvényeket és informacios
eseményeket szervez, hogy a hallgatokat ¢és munkatarsakat a tudatos utazasra és erdforras-
felhasznalasra 0sztonozze.
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Az Egyetem kiemelt figyelmet fordit a hatranyos helyzetli hallgatok ¢€s munkatarsak
mobilitasanak eldsegitésére, tobb kiegészitd tamogatast is biztosit a kiillonbdzd hatterti kiutazok
szamara:

a) fogyatékossaggal ¢l0 vagy tartds betegségben érintett résztvevoknek (tényleges
koltségek alapjan);

b) hatranyos helyzetli hallgatoknak (pl. gazdasagi raszorultsag alapjan, tarsadalmi
akadalyok mentén, hatranyos helyzetii telepiilésrdl szarmazok esetén) Erasmus és
kiilonboz6 egyetemi forrasokbol (pl. EHOK Erasmus+ Start, ELTE Alumni
Osztondij).

A kiegészitd tamogatasi lehetdségekre kiemelt figyelmet forditanak az érintett szervezeti
egységek a promoécids és kommunikacios tevékenységek soran.

V. Minoségbiztositas

A nemzetkdzi mobilitasi tevékenységek mindségének biztositdsa érdekében az Egyetem
kiemelt figyelmet fordit a kimend és bejovo hallgatoi és munkatarsi visszajelzések gytijtésére
¢s szisztematikus kiértékelésére. A mobilitdsi programok eredményességének ¢és a
szolgaltatdsok szinvonalanak folyamatos fejlesztését tobb csatornan keresztiil torténd
adatgytijtés és -elemzés tamogatja.

A visszajelzések értelmezéséért ¢és feldolgozasaért elsddlegesen az ENPO felel,
egyiittmiikodésben az érintett kari és intézményi szereplokkel. Az ENPO feladata a
mindségbiztositdshoz kapcsolddd indikatorok nyomon kovetése, a trendek azonositasa,
valamint a beérkezd visszajelzések alapjan javaslattétel az esetleges beavatkozasokra.

A visszajelzések gytijtésének elsddleges eszkozei a kovetkezok:

a) az Eurdpai Bizottsag altal eldirt, mobilitas végén kitoltott kérddiv (EU Survey),
b) az Egyetem altal rendszeresen végzett Hallgatoi igény- és elégedettségmérés,
¢) valamint a Munkatérsi igény- ¢és elégedettségmérés.

Az 0sszegyljtott adatok hozzajarulnak a mobilitasi szolgaltatasok atlathatosagahoz, valamint a
stratégiai dontéshozatal megalapozottsagahoz.

V1. Panaszkezelés

(1) Panaszt az illetékes kari Erasmus koordinatornal lehet benyujtani elektronikus uton, névvel,
hallgatd esetében Neptun-koddal, munkatars esetén munkaiigyi torzsszdmmal, vagy annak
megfeleld intézményi azonositoval.

(2) A panaszbejelentésnek legalabb a kovetkezoket kell tartalmaznia:
a) apanaszbejelentés targyat,
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b) a panasz rovid, tomor leirasat,

C) a panasz indokainak, magyarazatanak, lényeges koriilményeinek ismertetését
(pl. intézkedés idOpontja, 1ényege),

d) a panaszos konkrét kérésének, igényének megjeldlését,

e) a panaszt bejelentd és azonositasra alkalmas pontos adatait.

(3) Ha a panasz tartalma nem alkalmas a kivizsgalésra, a kari Erasmus koordinator a panaszost
— hérom napos jogveszt6 hataridével — kiegészitésre hivja fel.

(4) A panasz kezelésében a kar Erasmus szakmai vezetdje és az intézményi Erasmus
koordinator egyiittmiikodve vesznek részt, a dontést az intézményi Erasmus koordinator hozza.

(5) A panasszal kapcsolatos dontést — a panasz kivizsgalasat kovetden — 15 munkanapon beliil
kell meghozni és kozdlni a panaszossal. Ha a hatarid6t valamilyen ok miatt meg kell
hosszabbitani, a kari Erasmus koordinator errdl a panaszost az indok pontos megjelolésével
tajékoztatja.

(6) A panasszal kapcsolatos dontéshozatalban nem vehet részt az Egyetem olyan alkalmazottja,
aki a sérelmezett intézkedésben vagy dontésben részt vett. Ha a panaszban a kari Erasmus
koordinator is érintett, akkor a panaszt az intézményi koordinatorhoz kell benyujtani (a kari
Erasmus koordinator a hozza érkezd panaszt haladéktalanul 4tteszi az intézményi
koordinatorhoz). Ha a panaszban az intézményi Erasmus koordinator is érintett, akkor az
oktatasi igazgatd intézi a panasz kezelését és meghozza a dontést is.

(7) A panaszkezelés nyelve a magyar, ha a panaszos kiilfoldi, akkor az angol is lehet, lehetdség
szerint azonban biztositani kell a panaszos altal beszélt és értett nyelven torténd
panaszligyintézést.

(8) A panasziigyben hozott, a kérelmet elutasitd vagy annak csak részben helyt ado dontés ellen
a hatarozat kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil

- hallgat6 a Hallgatoi Jogorvoslati Bizottsaghoz,

- munkatars az ELTE SZMSZ Foglalkoztatisi Kovetelményrendszernek a
foglakoztatasi jogviszonnyal kapcsolatos Egyetemen beliili jogorvoslatok cim alatti
rendelkezések szerint

benyujtott jogorvoslattal ¢lhet. Erre az elséfokt hatarozatban fel kell hivni a panaszos
figyelmét.

(9) Az Intézményi koordinator a panaszok €s dontések nyilvantartdsat oly moédon alakitja ki €s
vezeti, hogy az alkalmas legyen panasziigyi statisztikak és kimutatasok készitésére is, amelyek
célja tobbek kozott a panaszkezelés hatékonysaganak mérése.

(10) Az Egyetem a felmeriilt panaszokrol éves gyakorisdggal elemzést készit, ebben felméri a
panasziigyek kapcsan leginkabb érintett teriileteket és meghatarozza a panaszok megeldzése,
illetve csokkentése érdekében sziikséges €s lehetséges intézkedéseket. Az elemzés célja a
panasziigyekbdl levonhaté tapasztalatok beépitése az Erasmus eljaras folyamatéaba.
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VII. Adatkezelés és jogi megfelelés

Az Erasmus+ mobilitasi programban val6 részvételhez sziikséges személyes adatok kezelését
az Egyetem az Eurdpai Unié Altalanos Adatvédelmi Rendelete (GDPR), a hazai adatvédelmi
jogszabalyok, valamint a Tempus Kozalapitvany és az Europai Bizottsag eldirasai alapjan
végzi. Az adatok kezelése kizarolag a mobilitasi projektek lebonyolitdsa, adminisztracioja,
beszamolasa ¢és archivalasa céljabol torténik. Az adatokhoz kizardlag az Egyetem érintett
munkatarsai €s a program lebonyolitdsdban részt vevd partnerek férhetnek hozza. Az adatok
megodrzése a Tempus Kozalapitvany altal meghatarozott ideig (5 év) torténik. Az érintettek
jogosultak hozzaférni az adataikhoz, kérhetik azok helyesbitését vagy torlését az adatvédelmi
eléirasoknak megfelelden. A részletes adatkezelési tajékoztatdt az egyes palyazati felhivasok
tartalmazzak.

19



	I. Általános rendelkezések
	Az eljárásrend hatálya
	Értelmező rendelkezések

	II. Intézményi szerepkörök és felelősségek
	Hallgatói és Oktatói Mobilitási Bizottság
	Erasmus+ és Nemzetközi Programok Osztálya
	Kari Erasmus koordinátorok
	Szakmai koordinátorok

	III. A mobilitási projektek megvalósítása
	Projektmenedzsment és tervezés
	1. Intézményi pályázatok előkészítése
	2. Projektindítás, beszámolás, zárás
	3. Éves ütemezés
	4. Kommunikáció és disszemináció

	Digitalizáció
	Intézményközi szerződések
	Kimenő hallgatói és munkatársi mobilitások
	1. Pályázás
	Alapelvek
	Pályázati kiírás
	Pályázatok bírálata
	Ösztöndíj megítélése
	Pályázók kiértesítése

	2. Nominálás
	3. Kiutazás előtt
	Kiutazók felkészítése
	Ösztöndíj kifizetése

	4. Mobilitás alatt
	5. Hazaérkezést követően
	Mobilitás lezárása
	Ösztöndíj elszámolása
	Tevékenységek elismerése


	Beérkező mobilitások
	Nominálás és jelentkezés
	Kurzuskatalógus
	Adminisztratív és mentorálási támogatás
	Akadémiai támogatás
	Zárás
	Európán kívüli mobilitások

	Blended Intenzív Programok

	IV. Esélyegyenlőség és fenntarthatóság
	V. Minőségbiztosítás
	VI. Panaszkezelés
	VII. Adatkezelés és jogi megfelelés

