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Milyen problémara keres megoldast?

Az e-mental health kdzosségek a COVID-19-jarvany 6ta kilonosen
fontossa valtak: a tarsadalmi tdvolsdgtartas és a karanténszabalyok
nemcsak a mentalis terhek novekedését eredményezték, hanem
a személyes tanacsadast is megakadalyoztak. gy egyre tobben
kezdtek online segitséget keresni. Ez a tendencia szolgalt kutatasunk
kiindulopontjaul: azt vizsgaltuk, hogy a COVID-19 milyen hatdssal van
a depressziorol szolo laikus, férumalapt diskurzusokra. Ehhez egy
jarvanykitorés el6tti és utani szovegkorpuszt hasonlitottunk dssze
természetes nyelvfeldolgozas segitségével.

Milyen modon oldja meg a problémat?

Adatbazisunk 339.550 nyilvdnosan elérheté bejegyzésbol all,
melyeket 2016. februar 15. és 2020. december 31. kozott posztol-
tak a legnépszerlbb angol nyelvl online egészségugyi férumo-
kon. A szamitdégépes szovegelemzés egy eszkozét, a strukturalis
topikmodellt (STM) hasznaltuk a korpusz feldolgozdsara. A modell
feltételezi néhany latens téma meglétét (amelyeket szavak felet-
ti multinomidlis eloszldsokként hatdroz meg), és minden egyes
posztot e témak keverékének tekint, amelyek egymassal korrelal-
hatnak és amelyeket befolydsolhatnak bizonyos metavaltozok (itt:
a jarvanykitorés el6tti vagy utani idépont).

Kutatasi eredmények

Altaldnossagban elmondhatd, hogy a diskurzus szerkezete nem
alakult at alapvetden: szinte minden korabban feltart monologi-
kus és interaktiv mintazat megfeleldje ismét megtalalhatd volt. Azt
vartuk, hogy a COVID-19 kifejezettebb szerepet kap, és a témak e
koré osszpontosulnak, de eredményeink szerint nem igy tortént. Az
e-mental health k6z0sségi diskurzusok elemzése alapjan a COVID-19
hatdsa a depresszids témakra ambivalens. A pandémia nem foglalta
el a depresszids férumok diszkurziv terét, mégis annak szamos
aspektusat atalakitotta: Uj kritikai horizont nyilt meg; a biomedikalis
tekintély megerésodott; az énkozpontu perspektivak finomodtak;
a korabban megkérdojelezhetetlen diszkurziv keretek toredezetté
valtak; és a vészhelyzet horizontja hattérbe szoritotta a korabbi
kockazati perspektivat. Ebben az értelemben, még ha a vildgjarvany
meg is novelte a depresszid egyéni terheit (ami a diszkurziv tevé-
kenység szamos szintjén kimutathatd) és megerdsitette a biomedi-
kalis megoldasokat, a diszkurziv teret is atstrukturalta oly médon,
ami Uj kritikai horizontokat nyit és a reifikalo hatalmi strukturaktol
vald viszonylagos megszabadulast teszi lehetévé.

Tarsadalmi innovacids vonatkozasok

Ami a gyakorlati megvalositast illeti, ezeket a dinamikakat sziszte-
matikusan lehet megkozeliteni: a megnovekedett kontingenciat foko-
zott online tdmogato kapcsolatokkal és koncentralt figyelemmel kell
kezelni; a kritika és a kapcsolddo onkifejezés terét védeni kell, mig
a szélséséges, osszeeskivés-elmélet-szer( hangokat ellenérizni, s
az interaffektiv megoldasok keresésének interaktiv terét dpolni kell.
A COVID-19 nemcsak a betegséggel kapcsolatos kérdések megvita-
tadsdra ad lehetéséget, hanem a késé modern lét tdgabb struktirai-
ra valo reflektalasra is: ebbdl a lehet6ségbél a depresszids férum
résztvevdi profitalhatnak, ha megfelelé tdmogatast kapnak.




