Eotvos Lorand Tudomanyegyetem Milyen problémara keres megoldast?

Térsadalomtudoményi Kar A survey-tipusu, azaz kérddives adatgyljtéseknek kozponti szerepiik van
a kvantitativ tdrsadalomkutatasban. Egyre tobbszor taldlkozhatunk azzal,

hogy a kutaték egyszer( online (példdul Facebook-on terjesztett) adat-
gyUjtés alapjan jutnak konkluziokra vagy interpretaljak adataikat meg-
bizhatd, pontos vagy tényszer( eredményként.

Az online adatgy(jtések viszont nem teljesitik azokat a matematikai-
statisztikai feltételeket, amik alapjan az ilyen adatgyjtésbél szarmazo

KdZVé le m é ny ku t ata’ Si eredményeket megbizhatdnak lehetne tekinteni.
m é d S Ze re k Lljj te C h n O lé g ia i rlt{aigsmg:;?Mi:/giirzslinakfrr[.j(l)nt:Lélgzl?ége valéban megbiz-
és ta, rsadalmi k6 rnyezetben ban, illetve az online sajtéban?

haté adatgyuljtésekre alapozott eredmények a tudomanyos folydiratok-
Mdodszer: Tartalomelemzés. Elére kivalasztott tudomanyos folyodiratokban
és a legnépszeribb online hiroldalakon megjelent cikkekben/kozlések-
ben vizsgaltuk meg a kérdést és elemeztik az eredményeket.
2. Kutatasi kérdés: Milyen problémakkal szembesiil az adatgyjtési piac
a valtozo technologiai és tarsadalmi kornyezetben?
Modszer: Kérddives adatgyljtés. A piaci szereplok részére eljuttattuk kérdé-
iviinket a sajat kérdéseinkkel, majd elemeztik az eredményeket.
3. Kutatasi kérdés: Milyen torzitdsokhoz vezet Magyarorszagon az egyre
népszerlbb online adatgyjtés?
Kutatasvezeto: Szeitl Blanka Mddszer: Szimulacié. Adminisztrativ adatok (KSH) és korabbi survey fel-
mérések felhasznalasaval szimulaljuk az online felmérések pontossagat.
ELTE Tarsadalomtudomanyi Kar o )
Empirikus Tanulmanyok Intézete Kutatasi eredmények
szeitl.blanka@tatk.elte.hu Magyarorszagon az adatgy(jtési piac jelentésen vesztett méretébél, és
e szegmensben drasztikus minéségromlas ment végbe.
A kérddéives adatokra a tarsadalomkutatads egyre erésebben tdmaszko-
dik, és nagy ardnyban jelennek meg a nem valészinlségi mintan kérde-
zett, statisztikai értelemben megbizhatatlannak mindsiilé adatforrasok
a tudomanyos kozlésekben is.
E LT E ‘ T ~ T K Az online felmérések ardnya drasztikusan nd itthon is, amit leginkabb az
a emelkedd internetpenetracio tesz lehetévé. Eredményeink alapjan jelenleg

TARSADALOMTUDOMANYI KAR Magyarorszagon a kutatdsok 60%-a online felmérés.




Egy online, kvotas felmérésbdl szarmazd becslés csupan az osszes
lehetséges forgatokdnyv negyedében (25%-4ban) eredményez .jé" becs-
lést, minden tovabbi esetben az eredmény téves.

Részletek:

1. Kutatasi eredmény:

Magyarorszdgon az adatgyd(jtési piac jelentésen vesztett a méretébdl, és
e szegmensben drasztikus minéségromlas ment végbe.

A 2017. évi becsdult 107 millié dollaros piacméret 2021-re 63 millié
dolldros piacméretre zsugorodott, a hivatalos IMDP (Insight Market
Development Index) mérészam alapjan pedig a masodik leggyengébb fej-
lettségl iparral rendelkezlnk.

2-3. Kutatasi eredmény:

A kérdéives adatokra a tarsadalomkutatads egyre erésebben tdmaszko-
dik, és nagy aranyban jelennek meg a nem valdszinliségi mintan kérde-
zett, statisztikai értelemben megbizhatatlannak mindsiilé adatforrasok
tudomanyos kozlésekben is.

Novekszik a statisztikai értelemben megbizhatatlan adatforrasok eléfor-
duldsa tudoményos kézleményekben (30%-0s ardnyban), mig az online
sajtéban még nagyobb ez az arany: eléri az 50%-ot.

Az online felmérések aranya drasztikusan né itthon is, jelenleg Magyar-
orszagon a kutatadsok 60%-a online felmérés.

A tudomanyos kozegnek jobban ragaszkodnia kell ahhoz, hogy a felvett
vagy felhasznalt adatokrél minden relevéans informaciot (adatfelvételi
madd, mintavételi keret, valaszadasi ardnyok és sulyozasi paraméterek)
megkapjanak, valamint hogy az adott kutatas statisztikai szempontbdl
is korrekt legyen, maskilonben onalld kutatas lebonyolitdsa felesleges.

4. Kutatasi eredmény:

Egy online, kvotas felmérésbdl szarmazd becslés csupan az osszes
lehetséges forgatokonyv negyedében (25%-4ban) eredményez .j6" becs-
lést, minden tovabbi esetben az eredmény téves.

Féleg, ha a vizsgalt populacié esetében az internetet nem hasznalé al-
populacié mérete relative nagy, vagyha az internethaszndld és a nem
internethaszndld populdcié véleménye eltér. Szimulaciés munkank
eredménye az, hogy mar 0,2-es szintl 0sszesitett sulyozott kiilonbség
is szignifikansan eltéré becslést eredményez, azaz mar ilyen esetekben
is torz eredményt kapunk online mintabél.

Tarsadalmi innovacios vonatkozasok

Az online adatgyUjtésekre vald attérés az empirikus tarsadalomkutatas
egy kurrens jelensége, ennek vizsgalata és kiértékelése onmagaban
is Ujszerd.

A pontos, tényszerlen felhasznalhaté adatok igénye egyre er6-
sebb mind a tarsadalomtudomanyi, mind a politikai, illetve kozéleti
diskurzusban.

A projekt soran készitett elemzések a jelenség matematikai hatterét
érthetdéen és a késébbi kutatasi tervekbe konnyen integralhatdan teszik
kozzé, ami igy fejleszti a kutatasi szféra ide vonatkozé szegmensét.

A projektben innovativ mdédon egyesitjik az adatgyUjtéshez kapcsolddd
piaci, tudomanyos és lakossdgi vonatkozasokat, és mindhdrom csoport
iranyaba értékes eredményeket kozlunk.
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