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BEVEZETES

Bar nyilvanvalo, hogy torténelmiink soran egy-egy tarsadalmi innovacio
(pl. szervezett oktatds bevezetése) kiemelten jelentés hatast gyakorolt
az akkori tarsadalmi-gazdasagi viszonyokra, maga a tarsadalmi inno-
vacio mint tudomanyos paradigma mindossze néhany évtizedes multtal
rendelkezik. A tudomanyos elérejelzések szerint ugyanakkor a kovet-
kez6 években jelentésen néni fog a tarsadalmi innovaciéhoz kapcso-
l6d6 munkahelyek szama, és egyre tobb jelentds innovacios valasz errél
a teriletrol érkezik majd, hiszen az Uj technoldgiai vivmanyok elterjedé-
séhez és tarsadalmi-gazdasagi bedgyazddasahoz Uj tarsadalmi és Uzleti
modellekre lesz sziikség.

Nem véletlen, hogy Carlos Moedas, az Eurdpai Bizottsag Kutatdsért,
Innovacidért és Tudomanyért felelés biztosa 2018-ban a kovetkezét
mondta: ,Az Eurépai Unidban tobb pénzt fogunk forditani a tarsadalmi
innovacidra; nem azért, mert trendi — hanem azért, mert hisszuk,
hogy az innovacio jovoéjét a tarsadalmi innovacio jelenti.” Szavai fontos
paradigmavaltast jeleznek: a tdrsadalmi innovacio tobbé mar nem csupan
egy érdekes Uj koncepcio, hanem az innovdcids mainstream részéveé valt.
Ezt latszik alatdmasztani az is, hogy meghatarozd kutatointézetek port-
félisjaban folyamatosan erésodik a tarsadalmi innovacios teriilet. Igy
kulcsfontossdgu, hogy ezen a terileten is — ahol adott esetben gyorsabb
felzarkozas lehetséges a vilag élvonaldhoz — erés nemzeti kompetencidkat
épitsiink ki, és behozzuk Magyarorszag lemaradasat. Ez a célja az E6tvos
Lorand Tudomanyegyetemnek, nevezetesen: hogy tdrsadalmi innovacios
kompetencidival segitse a nemzeti innovdcids Okoszisztéma szerepldit
abban, hogy tarsadalmi innovaciok teriiletén magasabb szintre éphes-
senek. Egyetemink tobb eszkoz segitségével valodsitja meg ezt a kiilde-
tését, igy példaul a Tarsadalmi Innovdcios Nemzeti Laboratorium (TINLAB)
létrehozdsaval és vezetésével, vagy az Eurdpai Innovdcids és Technoldgiai
Intézet egész Eurdpan ativeld kulturalis és kreativ ipari innovaciés kozos-
ségében valo részvételével (EIT Culture & Creativity Innovation Community
- EIT CCSI KIC), ami 6nmagaban is egyediilallé eredménynek szamit a hazai

innovacidomenedzsmentben. Kiadvanyunkban ez a terilet kap kiemelt
figyelmet, és a — karonkénti bontasu — kompetencidk gyUjtésének most ez
a vezérfonala. Az egyetemi innovacios 6koszisztéma palyazat keretében az
ELTE a kils6 partnerek szamara is elérheté tarsadalmi innovaciés kompe-
tenciait gyUjtotte 0ssze és ajanlja a tisztelt Olvasok figyelmébe.

A terllettel azért is érdemes kiemelten foglalkozni, mert a tarsadalmi
innovacios folyamatok lényegileg kiilonboznek a természettudomanyos
K+F+l szegmens mUkodésétdl: mig a klasszikus technoldgiai innovacids
tertletek kutatas-fejlesztési fazisai ténylegesen meg tudnak valdsulni
egy-egy zart laborban vagy viszonylag szlk kozrem(kodéi kor bevo-
nasaval (pl. gydgyszerfejlesztési fazisok), addig a tarsadalmi innova-
cio jellegzetessége, hogy el6szor a kutatasi eredmények kislépték
validalasa, tesztelése térténik valds kornyezetben (egy intézményben,
teleplilésen, programsorozaton stb.). Ez vezet el aztadn a tarsadalmi
innovacids ,termék” prototipusahoz. A tarsadalmi/tarsadalomtudo-
manyi tipust K+F+| folyamathoz tehat széleskor(l partnerségre és
nagyfokd halézatosoddsra van sziikség — egyrészt jellegébdl adéddan,
masrészt amiatt, mert a problémagazdak és a fejleszték maguk a tarsa-
dalmi szereplék. Az ilyen tipust egylttmikodések dedikalt szintere lesz
a kozeljovében a kordbban emlitett E/T CCSI KIC is, amelynek keretein
beliil az ELTE - tobbek kozott — a kulturalis alapokon nyugvo tarsadalmi
innovdcioval 6sszefliggd tevékenységekben vallal majd aktiv szerepet,
erésen tdmaszkodva a TINLAB m(kodése sordn szerzett tapasztalataira.
Taldn ez a gyljtemény hozzajarul ahhoz is, hogy minél tobb kompe-
tens Partner jelezze érdeklédését, csatlakozasat a tevékenységekhez,
igy elésegitve kornyezetlink és tarsadalmunk — a vildg — jobba tételét!
Varjuk Ondket és j6 olvasast kivanunk!

Magyar Daniel
igazgatd
ELTE Innovacidés Kézpont
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Milyen problémara keres megoldast?

A magyar fogyasztévédelmi magdanjogban 2022. januar 1-jén egy
fontos paradigmavaltassal felérd Uj szabalyozas lépett hatalyba,
amely két eurdpai unids irdnyelvet egyszerre implemental a nem-
zeti jogba. Egyrészt megujult a fogyasztok millioit érinté fogyasztoi
adasvétel hibds teljesitésének (szavatossdg, jotallds) szabdlyo-
zasa. Masrészt Uj szabalyozasként jelenik meg a fogyaszté részére
nyujtando digitalis tartalomszolgaltatas és digitalis szolgaltatas
szerz6dése, valamint olyan ingd dolgok addsvétele, amelyekben di-
gitalis elem talalhatd. A szabalyozds fokuszaban all a fenti szerz6-
déses konstrukcidok szerzédésszerlisége és a szerzédésszegés
kérdése. Olyan technoldgiai fogalmak valnak szerzédésszer(ségi
kritériumma, mint pl. az interoperabilitds, valamint megjelenik
a fogyasztdi adatok ellenértékként kezelésének problematikdja.
A szabalyozas rendkivil kazuisztikus, nehezen illesztheté a nem-
zeti jogba, mikdzben a 2022. janudr 1. utan megkotott szerz6désekre
mar alkalmazni kell. Mivel a fogyasztdkkal kotott szerzédésekrol
van sz0, ez kiemelt tarsadalmi-gazdasagi kihivasként jelent-
kezik, hiszen a problémakor naponta tobb millié fogyasztét érint.
Ugyanakkor a vallalkozasok (féleg a kkv-k) szdméara mindez erés
Uzleti kockdzatot és egy széleskorl megfelel6ségi kényszert jelent,
mikozben a technoldgiai fogalomrendszer jogi adaptacidja még nem
tortént meg.

Milyen modon oldja meg a problémat?

Az eurdpai szabalyozas motivacidja és indokoldsa, az implemen-
talt irdnyelvek szakpolitikai kbrnyezetbe (Eurépai Fogyasztovédelmi
Stratégia) illeszkedése, a technoldgiai és digitalizacidés vonatkozasok
jogi O0sszefliggéseinek feltarasa, a nemzetkozi megolddsok jog-
0sszehasonlito megismerése, valamint a magyar jogi illeszkedés
optimalis meghatarozasa tudomanyos kutatast igényel. A projekt-
ben széles kord halézatosodas (szakmai egyeztetések, konferenciak,
halézatépitési workshopok) valdsult(ak) meg az alabbi szereplékkel:
fogyasztévédelmi szakmai/tarsadalmi szervezetek, kormanyzati
szervek, tudaskozpontok, tarsadalmi szervezetek, Ugyvédek és cég-
jogaszok, kkv-k.

Kutatasi eredmények

A projekt keretében 3 tudomanyos konferencia valdsult meg, ahol a
projektvezeté tudomanyos eléaddst tartott. Ezeken mintegy 120 6
jelenléttel, tovabbi 200 f6 online vett részt. Megjelenés alatt all két
MTA ‘A-listas tanulmany. A projektbe 3 f6 MA-hallgatoé és 1 f6 PhD-
hallgato kerdlt bevonasra.

Tarsadalmi innovacids vonatkozasok

Lehetéség nyilt mintegy 40 vallalkozd képviseldjével személyes
konzultaciora a szabalyozas tartalmat és kihivasait illetéen, amely
a kkv-k konkrét igényeinek felmérését is szolgalta. A projekt innova-
ciés eredménye egy .Fogyasztovédelmi Complience Check-List kkv-k
szamara” cimUl Utmutatd. Ez olyan atlathatd és praktikus megfelel6-
ségi szempontrendszert ir le, amely eligazitdsként szolgdl arra, hogy
milyen szempontok szerint kell kiépitenilik a témakaorbe tartozo
szerz6déseiket, hogy azok megfeleljenek a szerzédésszerlségi
kritériumrendszernek és a fogyasztovédelmi kovetelményeknek.



1S3 0 valtozatanak kialakitasa —

SHAKES projekt
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Digitalis jatékra épiilé autizmus-
sziirorendszer érzelmi arckifejezés
alapu sziiréalgoritmusa elsé valtoza-
tanak kialakitasa - SHAKES projekt

Milyen problémara keres megoldast?

Az autizmus az emberi idegrendszeri és pszicholdgiai fejlédés
és mikodések sajatos, atipikus valtozatainak spektruma. Nagyon
egyéni mintdzatokban jelentkezik, de a tdmogatasi és oktatasi
szlkségletek mar kora gyermekkortél kezdve fennallnak, és
— valtozo intenzitdssal és formaban, de — egész életen at fenn-
maradnak. Ezért kulcsfontossagl a megfeleld szakértelemmel
nyujtott autizmus-specifikus tdmogatds. Ennek pedig eléfeltétele
az autizmus minél korabbi felismerése. Noha ezen a téren éridsi
fejlédés ment végbe az elmult évtizedekben, az autizmus enyhébb,
j6 értelmi és nyelvi képességek hatterén megjelend valtozatainak
diagndzisa gyakran ma is csak iskolaskorban vagy még késébb
torténik meg. Az autizmusban érintett emberek, csalddjaik, tdgabb
kozosségeik és a tarsadalom egészének kozos érdeke, hogy minél
korabbi életkorra vigylk az autizmus felismerését, minden esetben.

Hogyan oldja meg a problémat?

A SHAKES projekt célja egy digitalis jatékon alapuld multimodalis
interaktiv rendszer megtervezése, megvalésitasa és kiprobalasa az
autizmus enyhe, j0 képességekkel tarsuld eseteinek szlirésére évodas-

korban. Tavlati célunk ezzel az autizmus szlrésének hatékonyabba
tétele — mind a szikséges szakért6i human eréforrasok felhasznala-
sat, mind a szlrési folyamat érzékenységét és pontossagat tekintve.
A TINLAB projekten beliil az automatizalt érzelemfelismerésen alapuld
szlrdalgoritmus elsé valtozatanak kidolgozasat vallaltuk.

Kutatasi eredmények

A TINLAB projekt kereteiben a mar korabban 0sszegyjtott adata-
inkat elemeztik. Ezek 31 tipikusan fejlédé és 29 autizmussal diag-
nosztizalt 6vodaskoru gyermektdl szarmaznak, s egyrészt a jaték
prototipusdban mutatott viselkedéseikre, masrészt pszicholdgiai
felmérésekbdl kapott eredményeire vonatkoznak. Statisztikai eszko-
zokkel, 3 nagy lépésben végeztik az elemzéseket. Olyan szlré-
algoritmust tudtunk igy kialakitani, amely a mintankban szereplé
gyermekeket 84,6 %-ban helyesen sorolta be az autizmussal él6,
illetve tipikusan fejléd6 csoportokba. Ez igen biztatd elsé lépést je-
lent a végleges szlrdalgoritmus kialakitasa felé vezetd uton.

Tarsadalmi innovacids vonatkozasok

Eredményeink kozvetlenil még nem hasznosithatéak tarsadalmi
célokra, de fontos haladast jelentenek a sz(réalgoritmus és a tel-
jes szlirérendszer konceptualis véglegesitése felé. Kutato-fejleszto
munkank ,melléktermékei” pedig apro, de fontos adalékokkal
szolgéltak mind az alkalmazott technoldgidk (pl. automatizalt
érzelemfelismerés) hasznosithatésagahoz, mind az autizmus jelen-
ségkorének még alaposabb megértéséhez.
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.Egyutt oktatunk!”

Participativ fels6oktatasi
modszertan kidolgozasa

Kutatasvezet6: Dr. Konczey Gyorgy

ELTE| BGGYK
@ BARCZI GUSZTAV GYOGYPEDAGOGIAI KAR
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~Egyitt oktatunk!” Participativ
felsooktatasi modszertan kidolgozasa

Milyen problémara keres megoldast?

A gydgypedagogiai fels6oktatdsban tanuldk gyakran nem taldlkoznak
olyan felnéttekkel, akik fogyatékossaggal élnek. A fogyatékossaggal
élé felndttek pedig jellemz6éen nem vesznek részt a réluk szélé tudas,
a szamukra szlkséges szolgaltatasok létrehozasaban, fejlesztésében.

Milyen modon oldja meg a problémat?

A kutatasi projekt keretében kidolgozott modszertan tobbtanaros
modellel, szuperviziéval és arnyékoktatok jelenlétével tdmogatja
a résztvevok és a fogyatékossaggal éld felnbttek kozos munkajat.
A kurzusok tervezése és megvaldsitdsa egydtt zajlik a fogyatékos-
saggal él6 participativ oktatokkal; a kozos projektmunkak pedig erdsi-
tik a szerepldk sikeres kommunikacidjat az egyetem falain kivil is.

Kutatasi eredmények

A gyogypedagoégus résztvevok véleménye alapjan az ,Egydtt
oktatunk!" participativ médszertan gazdagitja a fogyatékossaggal
eélé felndttekkel kapcsolatos tapasztalataikat. A pedagdgus részt-
vevék tobbsége fontosnak talalja ezeket a taldlkozasokat iskolai
munkajukhoz.

Tarsadalmi innovacios vonatkozasok
A maddszertan a pedagdgia, a szocialpedagdgia és a szocidlis munka
fels6oktatasi, felnéttoktatasi képzési repertoarjat bévitheti és szine-

sitheti, valamint eszkoz lehet a fogyatékossdggal élé személyek
bevondsara ipariinnovaciok és kozszolgaltatas-fejlesztések soran.
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Eotvos Lorand Tudomanyegyetem
Barczi Gusztav Gyogypedagogiai Kar
Gyogypedagdgiai Pszicholdgiai Intézet
és ELTE Informatika Kar

Mesterséges Intelligencia Tanszék

IKT alapu

diagnosztikus
eszkoz-, és tudasfejlesztés

Kutatasvezet6: Dr. Mohai Katalin
ELTE Barczi Gusztav Gydgypedagdgiai Kar

Gyogypedagdgiai Pszicholdgiai Intézet
mohai.katalin@barczi.elte.hu

ELTE BGGYK

BARCZI GUSZTAV GYOGYPEDAGOGIAI KAR

Milyen problémara keres megoldast?

A pedagodgia hatarteriletét képez6 gyogypedagogia és pszicholdgia vildga-
ban egyre sziikségesebbé valik a hazai diagnosztikai munka minéségének
javitasa, amiben jelentds szerepet jatszhat a digitalis technolégia megfeleld
kiaknazasa. Gyors Utemben fejlédé vildgunkban nemcsak a technoldgia teri-
letén tapasztalunk egyre nagyobb valtozdsokat, hanem a gyermekek egyéni
szlikségleteinek felismerésére irdnyuld igény is mind hangsulyosabbd va-
lik. A technoldgia és a gyermeki igények felismerésének metszéspontjaban
fogalmazddik meg siirget6 feladatként, hogy hazankban is korszer( eszko-
z0k alljanak rendelkezésre az egyéni kiilonbségek pontos beazonositasara.
A diagnosztikat, a mérést és az értékelést is Ujra kell gondolni a 21. szazadi
- nem csupan az informacids iparadgban elért, hanem az egész tarsadalmat
érinté — rapid valtozasok szempontjabdl. A digitalis technoldgia hasznala-
ta komoly potencialt rejt magaban a sziikségletekhez igazodo, optimalizalt,
széles értelemben vett (az iskolai helyzetet magaban foglald, de azon tulis
mutatd) tanitdsi, tanulasi és természetesen diagnosztikus folyamatokban
egyarant. Az Uj mddszertani és fejlesztési irdnyok megteremtik a lehetéséget
a digitalizalt eljarasok szUrési és diagnosztikai hangsulyu felhasznalaséra.

Milyen.modon oldja meg a problémat?

Jelen projektben f6 célkitlizéslnk egy webes diagnosztikai alkalmazas ki-
dolgozasa, mely segiti a pszichologus, gyogypedagdgus, pszichiater szak-
emberek allapotmegismerd, diagnosztikus munkdjat azaltal, hogy az
infokommunikacios technolégiak segitségével novelik a tesztek diagnosztikus
érzékenysegeét, lehetévé teszik a sziikségletalapu adaptaciot. A webes alkal-
mazasban az ingeranyag exponalasa, az instrukcid és a valaszadds lehetésége
IS a vizsgalt személy igényeihez illeszthetd. Az adaptiv algoritmus gyorsitja
bizonyos tesztek elvégzését, kikliszobolve a faradds hatasat, novelve a mo-
tivaciot. A webes alkalmazas jellegébdl kifolydlag segiti az ellatast igényld
kliensek (gyermekek) egyenlébb hozzaférési esélyeit. Az azonnali (online) ki-
értékelés lehetdsége mind az érintett gyermek, mind a szakemberek szamara
leroviditi a kompetens dontésekhez szlikséges id6tartamot, tovdbba hozza-
jarul a koltséghatékony ellatashoz. Osszességében a digitalis interfész szam-
talan lehetoségét felhasznalva (tablet, okostelefon, laptop stb.) optimalizalt,
koltséghatekony és precizebb vizsgalat keretében nyilik lehetéség a kognitiv
architektura atipikus mintazatainak feltardsara. Mindez jelentésen hozzajarul
ahhoz, hogy a specialis sziikségletli gyermekek és csaladjaik szamara egyéni
szuksegleteken alapuld intervencid keriljon kidolgozasra és megvaldsitasra.




Kutatasi eredmények

Osszesen négy digitalis online teszt kidolgozasat és fejlesztését valdsi-
tottuk meg. A tesztek mindegyike a végrehajtd kognitiv mikddés egy-egy
aspektusanak mérésére irdnyul azért, mert az iskolai alulteljesités, specifi-
kus tanuldsi zavarok hatterében gyakran e terilet érintettsége (is) fennall.
‘London Torony' Adaptiv Teszt — Tervezés, stratégiaalkotds mérésére
Folyamatos teljesitményteszt (CPT) - Figyelem, vigilancia és gatlds mérésére
Corsi Adaptiv tesztek: Corsi El6re Adaptivleszt — Téri munkaemlékezet
mérésére

Corsi Forditott Adaptiv Teszt — Téri munkaemlékezet mérésére

A klasszikus neuropszicholégiai tesztek adaptiv formaba térténd atilteté-
sének elsé lépésenként olyan keretrendszert dolgoztunk ki, amely lehet6vé
teszi azok alkalmazasat tobbféle eszkozon. A keretrendszer harom nagyobb
fazist foglal magaba. Els6 a Betanitds, melynek sordn a személynek lehet6-
sége nyilik az interfésszel ismerkedni, a feladatot megérteni. Ezt koveti a
Szintfelmérés, melynek célja, hogy az adott vizsgdalati személy képességeit
felbecsllje, ez képezi a tesztelés szint kiinduldpontjat. Végil kovetkezik az
éles Tesztelés, amikor a szintfelmérés soran kapott érték alapjan kiilonb6zé
nehézségi foku feladatokat general a szamitdgép (adaptiv algoritmus). Ez
lehetévé teszi, hogy az 'éles’ tesztelést megelézéen hozzdszoktassuk a vizs-
galati személyt (v.sz.) a szituacidhoz, rahangoljuk a valaszadas madjara.
Ehhez multimédias elemeket épitettiink be az alkalmazéasba (hangfajlokat
és animaciot). Ezt kovetben egy Un. ellendrzd szakaszban a v.sz. korrektiv
visszajelzést kap a feladat megolddsardl, ezaltal a felhaszndlé szakember
is ellendrizheti a megfelel6 feladatmegértést. A tesztek egységes struktu-
rdja megkonnyiti a v.sz. feladathoz valé adaptalédasat. A kiértékelés szin-
tén automatizalt, a kiilonboz6 vizsgalati paraméterek, tesztpontszamok egy
Osszesitett kimenti eredményben (outputban) jelennek meg.

Tarsadalmi innovacids vonatkozasok

A tanuloi sokszinliség és az oktatdst érinté egyéni szlikségletek megisme-
résében mar elindult a lehetséges technoldgiai innovaciok szisztematikus
vizsgalata. A digitalis tesztelés innovativ felhasznalasi formaja szamos
szinten megvaldsulhat: a diagnozistol az egyénre szabott fejlesztésen
at a teljesitmény aggregalt, rendszerszintl monitorozasaig. Kutatasunk
hozzajarul a sajatos nevelésiigényl tanuldkhoz igazodé ellétas, a befoga-
dé oktatds és a személyre szabott tanulds elémozditdsanak facilitdldsdhoz.

Digitalis diagnosztikus keretrendszerlink hatékony eszkoze lehet a techno-
l6giaalapu tdmogatds, a diagnosztikus mérés—értékelés és a megfeleléen
koordindlt szolgdltatdsok innovativ implementacidjanak.
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Egy fogyatékos személyek inkluziv
tarsadalmi részvételét segité szemlélet-
formalo program hatasvizsgalata

Milyen problémara keres megoldast?

A hazai foglalkoztataspolitikdk fontos eleme a hatranyos helyzet(
munkavallaloi csoportok foglalkoztathatdsaganak elésegitése;
a munkaerdpiactol tartésan tavol lévé személyek (re)integracidja,
munkaerdpiaci versenyképességlik tdmogatasa. Mindez azonban el-
képzelhetetlen a tarsadalom és a vallalati szféra szemléletformalasa
nélkil, amelyhez az esélyegyenldéség, az egyenld bandsmod kovetel-
ménye és a diszkriminacié tilalmanak torvényi szabalyozasa j6 ala-
pot ad. Ugyan az allam a jogi kornyezet fejlesztésével is torekszik a
fogyatékos emberek tarsadalmi inkluzidjanak elésegitésére, azon-
ban ez dnmagaban nem elegendd a tarsadalomban uralkodé tul-
nyomoan negativ attitdok megvaltoztatdsara, a fogyatékossaggal
él6 emberekkel vald taldlkozas .tabuinak” feloldasara.

Milyen modon oldja meg a problémat?

Piaci kornyezetre tervezett hatékonysdgméréssel kisért szemlélet-
formalo programunk célja hogy kozelitse a fogyatékossaggal élé
személyeket és a munkaltatokat, annak érdekében, hogy a negativ
viszonyulds megvaltoztathatd legyen és a munkaltaték befogadd
szemléletet tikrozzenek. Célunk a fogyatékos személyekhez koto-
dé sztereotipidk, eléitéletek felllirdsa uj tarsadalmi konstrukciokkal,
elérve, hogy a tanuldsban, a munkdban, az életkorilményekben,
a tarsadalmi létezésben egyarant biztositva legyen a fogyatékossag-
gal él6é személyek szamara az esélyegyenléség és a méltanyossag.

Személetformald programunkat fogyatékos személyek aktiv részvé-
telével alkottuk meg, illetve a megvaldsitdsban is kdzosen veszink
részt, elésegitve a participdcict és az empowermentet.

Kutatasi eredmények

Szemléletformald programunk eredményességét vizsgald kutatasi
eredmeényeink alapjan megallapithatd, hogy a Solomon-féle négy-
csoportos kisérleti elrendezés alkalmas a szemléletformald prog-
ram hatdsdnak vizsgalatara. Ezen felil a MAS (The Multidimensional
Attitudes Scale Toward Persons With Disabilities) hallassérilt
emberekre és mozgassérilt emberekre vonatkoztatott skalai alkal-
masak a résztvevdk attitldjeinek feltérképezésére és a valtozas
detektaldsara. Els6 eredményeink azt mutatjak, hogy a szemlélet-
formald program a résztvevok attit(idjét pozitivabb irdnyba valtoz-
tatta mindkét érintett csoporttal kapcsolatban.

Tarsadalmi innovacids vonatkozasok

Kutatasunk végterméke egy innovativ, tudomanyos eredményekre
alapozott fogyatékos személyekkel kapcsolatos szemléletformald
program, illetve annak kvantitativ kutatassal, hatasvizsgalattal
bizonyitott eredményei, melyek hosszu tdvon validda és megbiz-
hatdéva tehetik a programot. Programunk egyediségét nemcsak a
tudomanyos alapokra helyezés, de mar a programalakitas folya-
mata is bizonyitja, hiszen kevés az olyan hazai szemléletformalo
tevékenységek szdma, melyek fogyatékos személyek bevondasaval
kertlnek megalkotasra és megvaldsitasra. Programunk tarsadal-
mi innovacids j6 gyakorlatként 0sszekotheti az egyetemi szférat és
a munkaerdpiacot.
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A fogyatékossaggal él6 embereket
tamogato, a formalis és az informalis
szektorok okoszisztémajaban
létrejott tarsadalmi innovaciok

a COVID-19 jarvany idején

Milyen problémara keres megoldast?

A COVID-19-jarvany a tarsadalom minden szintjét és csoportjat
érintette, igy a fogyatékossdggal élé gyermekeket, felnétteket és
csalddjaikat, a helyi kozosségeket, valamint a kdzszolgaltatdsokat
is. Minden szereplének komoly kihivasokkal kellett szembenéznie
és megoldasok keresésére, Uj eszkozok, eréforrasok alkalmazasara
volt sziikség. Kutatdsunkban azt vizsgaljuk, hogy a jarvany alatt
mennyire voltak hozzaférhetéek és mennyire tdmogattak a fogyaté-
kossaggal élé személyek aktiv kozosségi és tarsadalmirészvételét
a mindenkinek sz6ldé koz-, és a specializalt szolgaltatasok; illetve,
hogy milyen innovativ gyakorlatok, egyuttmikodések szllettek
a fogyatékos emberek és csaladjaik, valamint a helyi kozosségek
és az ellatérendszer kozott.

Milyen modon oldja meg a problémat?

E kutatasi projekt soran tobbféle médszert alkalmazunk, tobbek
kozott az ENSZ Washington Group on Disability Statistics méréeszkozét
adaptalva kérddives vizsgalatot végzlnk két telepulésen, félig
strukturdlt interjukat készitiink fogyatékos személyekkel és/vagy
csalddtagjaikkal, szakértdi interjukat vesziink fel a szolgaltatdsok
szakembereivel és halézatelemzést készitink az intézménykozi
kapcsolatok feltarasara.

Kutatasi eredmények

A kutatas kezdeti szakaszaban jarunk. Jelenleg a jelzett idészakra
vonatkozd, az eurdpai térséget érintd, a joléti elldtorendszerre foku-
szalo tudomanyos kozlemények feldolgozasaval egy nemzetkozi
publikacidra szant szakirodalmi attekintésen (literature review-n)
dolgozunk.

Tarsadalmi innovacids vonatkozasok

A tudomanyos eredményeken kiviul azt varjuk, hogy a kutatds
tanulsagai és a feltart jo gyakorlatok hozzajarulhatnak a szolgalta-
tasi rendszer fejlesztéséhez is.

\

P
=
=
-
<
o
<
U)
<
-




ELTE | BTK

BOLCSESZETTUDOMANYI KAR



mailto:wein.kata@btk.elte.hu

Tanarok jolléte Magyarorszagon

Milyen problémara keres megoldast?

Jelen kutatasunkkal harom tarsadalmi probléma megoldasanak

elésegitését tlztik ki célul:

1) a pedagdgusképzésre felvételiz6k szamanak cstkkenése;

2) a palyat elhagyd vagy a palyat el sem kezdé pedagdgusok sza-
manak novekedése;

3) a palyan lévé pedagdgusok munkahelyi elégedetlenségének
novekedése.

Ezen problémak tartés megolddsat nemcsak a pedagdgusbérek

emelése jelenti, hanem komplex mddon kell vizsgalni a tanarok jol-

(étét Magyarorszagon, hogy megolddsokat tudjuk kinalni az oktatas-

politikaval foglalkozok szamara. Ezért kutatasi célunk annak feltardsa,

hogy melyek azok a tényezék, amelyek leginkdbb hozzajarulnak a ta-

narok jollétéhez.

Milyen modon oldja meg a problémat?
Kutatasunk résztvevoi kozépiskolai tanarok harom tudasteriletrol
(human mveltségteriilet, természettudomanyok és idegennyelv-
oktatds; N=64). A mintdba kerilt tandrok karrierjik kilénb6z6
allomasainal tartanak, és tobb dimenzié alapjan mértik fel a jollé-
tuket. A nemzetkozi szakirodalom és a témaval kapcsolatos kérdo-
ivek attekintése utan a kovetkezd két téma vizsgalatat talaltuk
indokoltnak:
1) aziskolailégkorrel és a kiilso feltételekkel kapcsolatos attit(idok;
2) a tanar személyes vonasaihoz és tapasztalataihoz kapcsolddo
attitldok.

Kutatasi eredmények

Kérdéivink meghbizhatéan méri a jolléthez kapcsolddo tényezdket.

Az eredményeink optimizmusra adhatnak okot, mert a negativ
érzelmeket és demotivaciot méré itemekbdl készitett dsszetett
skaldk alacsony atlagot értek el, mig a pozitiv érzelmek és a pro-
fesszionalis tandri magatartds magas atlagokat mutattak.

A legtobb korrelacidt a 'negativ érzelmekkel” kapcsolatosan talaltuk,
ezt kovetik a ‘reziliencia’ és a 'pozitiv érzelmek’ és 'értelmes munka’
mutatok.

A legerdsebb korreldcidkat a kovetkezd skaldk kozott talaltuk:
'kollegidlis vezetési stilus' és ‘professzionalis tanitasi magatartas’;
‘értelmes munka' és 'pozitiv érzelmek’; '"demotivacio’ és 'negativ
érzelmek’; ‘értelmes munka’ és 'bevonédas’.

Tarsadalmi innovacidos vonatkozasok

A joliét fogalma igen 0sszetett, szerepet jatszanak benne az egyén
tapasztalatai, egyes személyiségvonasai és az a szélesebb tarsadal-
mi kontextus is, ami az emberek életét befolydsolja. Ilyen értelem-
ben a tanari jollét vizsgalatat sem szlkithetjik le pusztdn az egyén
tulajdonsdgaira és tapasztalataira, hanem figyelembe kell vennlink
tapasztalatait az intézménnyel kapcsolatban, ahol dolgozik, valamint
a munkajahoz kotédo, a tanari hivatassal kapcsolatos rendszerszint(
kereteket és korlatokat. Mivel a tandri jollét meghatarozdit felfoghat-
juk dinamikus rendszerként is, igy be kell latnunk, hogy dnmagukban
sem a kulsé, sem a belsé tényezék nem meghatarozoéak: a tandri
j6llét kulcsa a tényezék dsszefiiggéseiben keresendd. Igy bar talan elsé
pillantdsra nem vilagos, hogy miért is szerepelnek kérdéiviinkben az
iskolai légkorre vonatkozd skalak és a tanari palya aktualis jellem-
z6ib6l fakadd potencialis demotivald tényezok, melyek befolydsola-
sdra az egyes tanarnak minimalis esélye van, be kell ldtnunk, hogy
ezek ismerete nélkil nem alkothatunk valds képet a tanari jollétrol.
A kérdéiv kitoltdinek is azt javasoljuk, hogy bar az egyéni jellemzék
és tapasztalatok szintje az, ahol valéban aktivan tudnak tenni sajat
jollétik elémozditasaért, igyekezzenek az itt felsorolt minden dimen-
zi6t figyelembe venni, mikor kérddiv eredményeiket értékelik.
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A Kisérteties Csend Konyvtara

Milyen problémara keres megoldast?

Beszéllink egymassal és nem értjuk egymast. Ma a sajté egyre kevés-
bé tudja betolteni azt a szerepét, hogy a tarsadalom kilonféle csoport-
jai kozott kommunikacids hidat képezzen: a visszhangkamrakba nem
jutnak be ,mas” hangok. A fiatalok nonstop fiilhallgatéval a filikben
mar az idegenek utcai parbeszédtoredékeit sem tartjak befogad-
hatonak. A demokratikus dontéshozatal kudarcra van itélve, ha nincs
gyakorlatunk a miénktél eltérd allaspontok befogadasaban, feldolgo-
zdsaban, a miénkkel 0sszeegyeztetésében.

Milyen modon oldja meg a problémat?

A projekt gondolatkisérletében embertél eltéré értelemmel keres-
sk a kapcsolatot, hogy az ember [ényegérél beszéljink. A kisérlet
elemei szubjektiv megkozelitések megvitatdsat és valasztasokat
jelentenek. Megalkotjuk a Fermi-paradoxon Kisérteties Csendjének
Konyvtdrat, ahol olyan targyakat vonultatunk fel, melyek egy em-
bertdl eltérd értelem szamara mutatjdk be az embert. Ehhez
elébb meg kell tanulnunk az embert kivilrél, a .masik” szemével
szemlélni.

Kutatasi eredmények

A projektben létrehoztunk egy olyan szempontrendszert, amely
egy kilsé szemléldé szamdra képes értelmezhetévé tenni egy .ide-
gen” létélményét, gondolkoddsmddjat, problémait. Ezutan az elvi
alapok felhasznalasaval létrehoztunk olyan targyakat, amelyek
a Konyvtarban alkalmasak arra, hogy az ember vildgarol beszél-
jenek. Végul olyan iskolas foglalkozasokat terveztink, melyek
a tervezett tdrgyak hasznalataval vonjak be a tanuldkat e,mas” allas-
pontok befogadasara.

Tarsadalmi innovacios vonatkozasok

A SETI-kutatdsok (Search for Extraterrestrial Intelligence) bevonasa
sajat tarsadalmunk mukodési problémainak azonositasaba, meg-
értésébe és javitdsdba reményeink szerint a foglalkozassal talal-
koz6 didkok szamara képes ellensulyozni a visszhangkamra-hatas
egyes aspektusait, és a télink eltéré alldsponty, érdekd vagy lét-
élményl csoportok és a sajat csoportunk kozotti .kapcsolat” felvé-
telében segit minket, 21. szazadi foldlakokat.
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Narrativkészség-teszt

Milyen problémara keres megoldast?

A narrativ készség a nyelvfejléddés jelentds terllete, melyrél a nemzet-
kozi szakirodalomban szamos tanulmanyt olvashatunk, a kutatdsok
gyakorlati hasznositdsara példakat talalhatunk. Ennek ellenére, a ha-
zai vizsgalatok egyeldre kevés figyelmet szenteltek a nyelvfejlédés
e teriletének. A nemzetkozi gyakorlat az 1960-as évek 6ta foglalkozik
a gyermekek narrativ készségének vizsgalataval, sztenderdek meg-
allapitasaval és nyelvi tesztek fejlesztésével. Tobb nyelven szamos
olyan elemz6, vizsgalati modszer (eszkoz, vizsgalati eljaras, felmé-
rés, protokoll) kerilt bevezetésre melyek a narrativ készség szintjét
mérik. Ezek nemcsak a gyermek narrativ tudasarél, hanem kognitiv
és nyelvi szintjérél is relevans informaciét hordoznak. A projektben
a mondom.hu honlap létrehozasdval arra kerestik a megoldast, hogy
errél a kulcskompetenciarél magyar nyelven is elérhet6 szakiro-
dalmak, edukacios tartalmak, fejleszté otletek keriljenek egy jol
strukturalt, konnyen hasznalhaté online fellletre.

Milyen modon oldja meg a problémat?

A webfellleten szllok és szakemberek egyardnt megtalalhatjak
a szamukra fontos és érdekes szakmai anyagokat. Terveink szerint
a szulbknek kifejezetten a narrativ készség fejlédésérol és fejleszté-
si lehetdségeirdl biztositunk anyagokat, illetve iranyitjuk éket tovabb a
megfeleld szakmai oldalakra. A szakemberek szamara bemutatjuk a
legfrissebb szakmai anyagokat, kutatasi eredményeket és vizsgalati
maddszereket. Hosszu tavu terveink kozott szerepel a magyar nyelvi
narrativkészség-teszt kidolgozasa és kozzététele az oldalon. Jelenleg az
oldalon folyamatosan frissilé informaciokat, fejlesztéotleteket, ajanlé-
kat, ismertetéket és szakirodalmi 0sszefoglaldkat talalhat az érdeklédo.

Kutatasi eredmények

A lezarult, tdmogatott projektben internetes szakmai honlap létre-
hozasdara és anyagokkal valé feltoltésére kerilt sor. A mondom.hu-n
az érdekléddék hasznos informacidkat taldlhatnak a narrativ kész-
ség kutatdsarol és a kutatdsok eredményeinek gyakorlatban valé
alkalmazasarol. Ezenkivil az eddigi hazai és nemzetkozi kutatasok
eredményeire tamaszkodva létrehoztunk és kozzétettlink olyan
képsorokat is, melyek alapot szolgaltatnak a narrativkészség-teszt
kidolgozdsahoz, valamint fejleszté gyakorlatként is alkalmazhatéak.

Tarsadalmi innovacidos vonatkozasok

Az iskolai életben mind a szdbeli, mind az irasbeli narrativak
fontos szerephez jutnak. A fogalmazasi feladatok, a feleletek, az
0sszefliggések megértése, a kozép- és fels6oktatdsban megjele-
né kommunikacids kihivdsok soran a gyermekek és fiatal felnét-
tek is mozgdsitjak mindazt a komplex tudast, mely a torténetek
elmeséléséhez is szlikséges. Kornyezetink a késébbiekben is
szamos alkalommal itél meg minket szobeli megnyilvanulasaink
alapjan. Kutatasok aldtamasztottdk, hogy a szébeli szovegalkotds
készségszintl hasznalata elengedhetetlen az irasbeli nyelvhaszna-
lat elsajatitasaban. A torténetmeséléshez sziikséges készségek, az
elbeszélések megalkotasa késziti elé mar évodaskorban azt, hogy
a gyermekek késdbb az iskolaban sikeresen tanuljanak meg irni és
olvasni. A gyermekkori szobeli megnyilvanulasok fontos elérejelzdi
lehetnek a késébbi iskolai teljesitménynek. Ezért is lehet jelentds
hatdsa annak, ha a szlil6ék és a gyermekekkel foglalkozé szakem-
berek megismerik a narrativ készség fejlédési [épéseit, fejlesztési
lehetéségeit és a kutatdsok eredményeit.
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Digitalis Orokség Nemzeti Laboratérium
(DH-LAB)

Milyen problémara keres megoldast?

Az ELTE vezetésével miikodd Digitélis Orékség Nemzeti Laboratdrium
(DH-LAB) létrehozasanak célja, hogy konzorciumi és piaci part-
nereivel egylttmikodve kidolgozza a nemzeti kulturalis orokseég
mesterséges intelligencia alapu feldolgozdsanak, kutatdsanak és
oktatasanak, valamint a lehetd legszélesebb korl kozzétételének
moédszertanat. Mindezt Ugy kivanja elérni, hogy a kifejlesztett mad-
szertanok és eszkozok, valamint a szakértéi kompetenciafejlesz-
tés kozgyljteményi, kutatasi és piaci hasznositasara is kovetendd
gyakorlatokat alakitson ki.

Milyen modon oldja meg a problémat?

ADH-LAB a kulturalis orokség teriiletén a mesterségesintelligencia-
technoldgidk haszndlatanak jo gyakorlatait alakitja ki, tovabba
elésegiti a kulturalis tartalmak szélesebb kor( és intelligens
hozzaférését.

Kutatasi eredmények

A DH-LAB folyamatosan végzi a kutatasi és innovaciés szempont-
bél relevans webes forrasok kivalasztasat és webaratdsat.

A projekt keretei kozott harom gépileg létrehozott annotacidkat
tartalmazoé irodalmi korpusz készil (Verskorpusz, Regénykorpusz,
Dramakorpusz).

A DH-LAB egy olyan altaldnos, kézzel annotdlt digitalis szovegtar
létrehozasan is dolgozik, amely kilonbozé mfaju és stilusregisz-
terl szovegeket foglal magaba. A korpusz létrehozadsanak célja jo
mindségl nyelvi elemzé algoritmusok betanitasa és kiértékelése.
Digidlis laboratdériumi kutatécsoportunk sajat fejlesztés, wikibase-
-szoftveren alapuld adatbazisok épitésével prozopografiai, biblio-
grafiai, valamint mds torténeti témaju kutatdsok anyagainak
szemantikus adathalézatba rendezésével és kozzétételével is
foglalkozik.

Tarsadalmi innovacids vonatkozasok

A magyar kulturalis orokség nagy mennyiségl adatvesztést szenved
el azaltal, hogy korlatozott az infrastruktura, és kevés a szakember
a digitdlisan szlletett (born-digital) anyagok archivalasara, kezelé-
sére. A kllonféle, adott esetben elavult hordozdkon tarolt és/vagy
elavult formatumu anyagok kezelése specialis szaktudast igényel.
A projekt kiilhoni magyar intézményekkel épit ki partneri kapcsola-
tokat. A kapcsolatok révén lehetévé valik a kilhoni gyljtemények-
hez valo hozzaférés és ezek digitalizaldsa.
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Varoslakok telepiilésviszonyulasanak
feltarasa: telepiilési otthonossag,

a tarsadalmi innovacio lehetdségei

a telepiilésfejlesztésben

Milyen problémara keres megoldast?

A kutatas célja, hogy feltérképezziik Nyirbator lakosainak manifeszt
és latens kornyezetpszicholdgiai viszonyat a varoshoz, megvizsgaljuk
az ott él6k egyes telepllési térrészekhez (kozterekhez és egyes épi-
tett orokségelemekhez, torténeti helyekhez) kapcsolédd pszicholdgiai
kotédését. A tranzakcionalis szemlélet jegyében nemcsak a lakosok
pszicholdgiai viszonyuldsat tarjuk fel, hanem elvégezzik a telepllés
egyes koztereinek kornyezetpszicholdgiai elemzését. Mindez mddszer-
tanilag és tartalmilag is szervesen kapcsolddik a tarsadalmi innovacio
témakoréhez, hiszen kutatasunk keretében kornyezetpszicholdgiai, tér-
szintaktikai, urbanisztikai, varoselemzési vizsgalatokat 0sszekapcsol-
va valésitunk meg a varosviszonyulas feltarasdhoz, ami vildgszerte Uj
trendnek szamit. A vizsgalatok alapja az épitett, tarsadalmi és gazda-
sagi kornyezet objektiv adatalapu elemzése, mig a helyi lakosok és az
odalatogatdk térhasznalatanak és latens térviszonyuldsainak feltarasa
pszicholdgiai kérdéivek és pszichometriai méréeszkozok segitségével
torténik.

Milyen médon oldja meg a problémat?

A projekt keretében a kutatdssal szerves egységben, a tarsadalmi
innovacid szemléletébe illeszkedbéen egy Uj varosfejlesztési szem-
lélet piacositasa zajlik: az elméleti mddszertanok (folyamatorientalt
telepllésfejlesztés) gyakorlati kiprobdlasaval tokéletesitheté az
a szemlélet és mddszertan (reprezentativ mintas kvantitativ kérdéives
adatfelvétel, urbanisztikai adatelemzés, fokuszcsoportok, viselkedés-
megfigyelés, térszintaktikai helyelemzés), mely a vérosi ember helyhez
kotédését, pszichologiai jollétét és életmindségét elemzi. A kozosségi
terek és az emberek kozotti kapcsolat tesztelése empirikus kutatasi
lehetéségeket tartogat arra, hogy egy varosrész fejlesztése — legyen
az onkormanyzati torekvés vagy magantéke inveszticidja — adatalapon,
visszakovethetéen valdsuljon meg.

Kutatasi eredmények

A kutatds két részbol all, eredményeinek elemzései tulmutatnak a jelen-
legi palyazat cikluson:

1) Kérnyezetpszicholdgiai kérdéivfelvételbdl, melynek célja a lakosok
varossal valo elégedettségének és teleplléshez kétédésének (az al-
taluk vallott értékekkel és az altalanos affektivitasi szintjlikkel 0ssze-
fliggésben torténd) mérése. A kérdéiveket egy kozvéleménykutato cég
veszi fel, eredményeinek elemzése folyamatban van.

2) Epitészeti/urbanisztikai elemzésbél, melynek célja a telepiilés tarsa-
dalmi-gazdasagi és fizikai jellemzdinek elemzése a rendelkezésre alld
statisztikai adatok és az altalunk elvégzett szakért6i megfigyelések
(koztérelemzés, térhasznélat, térszervezés, ambiens hatdsok stb.)
alapjan és ezek osszevetése a kérddives mérés helyekhez kothetd
eredmeényeivel. Az urbanisztikai elemzésbdl kirajzolédo telepliléskép
vegyes osszetétell: egyrészt Nyirbatorban is jelen vannak a hazai kis-
és kozépvarosi strukturara jellemz6 csokkené demografiai mutatok;
masrészt viszont a telepulési onkormanyzat hazai viszonylatban pa-
ratlan fejlesztési lehet6ségekkel bir (az iparlizési addbevétel miatt).
A teleplilés térszerkezetét térszintaktikai modszerekkel két szem-
pontbdl (integréltsag és valaszthatdsdg) vizsgalva egyértelmi, hogy
a telepllés f6- és mellékutcak haldzatara tagolodik, illetve a kialakult
varosrészek integraltsaguk tekintetében is elkilonilé karakterlek.
Ezen sajatossdgok nem szokatlanok a hazai kis- és kozépvarosi struk-
turaknal, viszont hasznosithatésdg szempontjabdl szervesen dssze-
kapcsolhaték a pszichologiai vizsgalat eredményeivel.

Tarsadalmi innovacidés vonatkozasok

A kutatds izgalmas tarsadalmi innovécid, melynek egyik piaci eredménye,
hogy a varos/varosrész fejlesztéséhez sziikséges alapinformaciok adat-
alapon, visszakovethet6en, és az emberek kozvetlen megkérdezésével
jonnek létre. Masik eredmény egy olyan varoshalézati térképgyjtemény,
mely a telepllést haszndld emberek térbeli viselkedésérél és varos-
viszonyuldsardl mutat informaciét, hiszen a koztérelemzések eredményét
és a felvett kérddivek helyekhez kothetd adatait elhelyezziik hangulati,
térhasznalati, funkciondlis, gyalogos- és jarmUforgalmi stb. térképeken.
Ezek felhasznaldsa alapjan a telepilésfejlesztés sordn humanusabb, jobb
varosi terek johetnek létre, igy a teleplilés élhetébbé valhat.
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KLOE Program

Milyen problémara keres megoldast?

A rosszindulatl daganatos megbetegedések gyakorisdga meg-
lehetésen magas, élete soran minden masodik embert érinthet
valamilyen tipusu rdkos megbetegedés. A hatékony kezeléseknek
koszonhetéen a daganatos betegségek tulélési esélyei szamot-
tevéen emelkednek. Mindazonaltal az EU tagallamai kozll
Magyarorszagon a legmagasabb a daganatos megbetegedés
okozta haldlozési arany.

A lesujté statisztikai adatok hatterében jelentés szerepe lehet a daga-
natos megbetegedések esetén gyakran tapasztalhaté pszichés
nehézségeknek, az alkalmazkodas zokkendinek. A diagndzis 6nmaga-
ban kétségbeejtd, de a kezelések is gyakran teszik prébara az egyén
testi és lelki teherbirasat. Korabbi kutatasi eredmények ravilagita-
nak, hogy hangulati nehézségek és a rakkal 0sszefliggé stigmatizacio
gyakran hat negativan a kezelésekkel valé egylttmUkodés alakula-
sdra, és igy rontja a tulélés esélyét daganatos betegek korében.

Milyen modon oldja meg a problémat?

A daganatos betegek hangulatanak javitdsaban, félelmeik kezelé-
sében, a szamukra biztositott gyogykezelés mellékhatdsainak
csokkentésében, altaldnos allapotuk és életmindséglk, valamint
a nehéz helyzetekkel valéo megkizdésuk javitdsaban hatékony lelki
segitségre van szikség.

F& célunk egy olyan rovid, a paciensek igényeihez igazitott, bizo-
nyitottan hatékony kognitiv viselkedésterapias (cognitive behavioral
therapy, CBT) eszkoztarat alkalmazo intervencid kidolgozasa, mely
elsésorban alacsony intenzitdsu beavatkozdsokat (low intensity
psychosocial intervention, LIPI) foglal magdban, és elérhetd lehet

minden magyarorszagi daganatos beteg szamara. Egy ilyen komp-
lex, hatékony pszichoszocialis beavatkozas tervezése transzlacios
kutatasi folyamatként valésulhat meg.

A KLOE (Kognitiv terapias szemlélet( Lelki segitség Onkoldgiai be-
tegek Eletminéségének javitdsaért) Program elsé lépéseként egy
alapkutatds sordn fiatalkorban diagnosztizalt emlérakkal kiizdé
holgyek lelkidllapotat vizsgdltuk meg kérdéives mddszerekkel.

Kutatasi eredmények

Az alapkutatads eredmeényei ravilagitottak arra, hogy a stigmatizacio
és a szégyen szintje befolyasolja a depresszid mértékét és a kezelé-
sekkel valé egylttmUkodést fiatalkorban emlérakkal diagnosztizalt
nék korében. Az eredmények alapjan egy célzott komplex, 10 alkal-
mas, CBT-eszkoztarat alkalmazd csoportos pszicholdgiai interven-
ciét terveztlink, mely elézetes eredményeink szerint hatékonynak
bizonyult a depresszid, szorongds és traumatizacié szintjének
meérséklésében és az életmindség javitdsaban emlérakkal kiizdé
személyek szdmara.

Tarsadalmi innovacids vonatkozasok

A KLOE Program hatékony segitség az emlérakkal kiizdd fiatal nék
lelkidllapotanak javitdsdban, szégyenszintjik mérséklésében és igy
az adherencia javitasaban. A Program tovabbi célkitlizése, hogy
mas tipusu daganatos megbetegedésekkel kiizdék szamara is elér-
het6vé tegyiik a csoportterdpids programunkat, valamint a LIPI el-
latas részeként mobilapplikaciot, honlapot, valamint betegutkiséré
edukacids flzeteket kivanunk létrehozni. Mindezzel a daganatos
megbetegedések tulélési esélyeinek noveléséhez tudunk hozza-
jarulni Magyarorszagon, pszicholdgiai intervenciok révén.
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Edtvos Lorand Tudomanyegyetem
Savaria Egyetemi Kozpont

segite SEK

mentorprogram

Kutatasvezeto: Lenkai Nora

ELTE Savaria Egyetemi Kozpont
lenkai.nora@sek.elte.hu
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segitéSEK mentorprogram

Milyen problémara keres megoldast?

A Savaria Egyetemi Kozpont kiemelt célja, hogy hallgatdiban tuda-
tositsa: nemcsak a diploma megszerzésének kell motivalnia 6ket
az egyetemen eltoltott évek alatt, hanem fontos, hogy az oklevél
birtokdban a tarsadalmat tuddsukkal, valamint cselekvé akaratuk-
kal egyarant szolgaljak.

Milyen modon oldja meg a problémat?

Az ELTE Savaria Egyetemi Kozpont ,segitéSEK” programjanak
célja, gyermekotthonban élé didkok mentoraldsa volt, heti 1x2
oras szemeélyes foglalkozdsokon. A program tovabbi céljaként
jeloltlik meg, hogy a projekt folyamatos figyelemmel kisérésével
és mérésével az ELTE SEK mentorprogram jellegl kezdeményezé-
sérél atfogo képet kaphassunk, és a tovabbiakban le tudjuk fektetni
a hatékony segités alapelveit.

Kutatasi eredmények

A visszajelzések alapjan a didkokkal valé kapcsolatfelvétel-
ben a mentorok hatékonynak bizonyultak, a kozos munka beépilt
a mentoraltak hetirendjébe. Magatartasi nehézségek miatt egyetlen
esetben szakadt meg a mentoralasi folyamat, az a mentoralttal
kozos dontés eredményeképp zarult le. Maskilonben a mentor-
program kezelésében a mentorok kompetensen vettek részt, azt
sikeresnek konyvelték el. A foglalkozdsok sordn a rendszeres
tanulas mellett beszélgetések és iranyitott fejlesztd jatékok kaptak

helyet. A mentorok kozos tevékenységeket is szerveztek a men-
toraltak szamara, ezek révén pedagdgiai kompetenciajuk fejléd-
hetett (pl. pedagdgiai folyamat tervezése, kommunikacid, szakmai
egylttmUkodés, palyaorientacio, palyaidentitas). Problémak foként
szervezési és praktikus szempontbdl adddtak, ezekben a fogado-
intézmények sajatossagai jatszottak kozre (pl. teremhidny). A men-
torok szinte kivétel nélkll szivesen folytatnak a programot, melyet
a mentoraltak is drommel vennének. Jovébeni célként a program
folytatdsat és a szervezési szempontok javitasat tlztik ki.

Tarsadalmi innovacidos vonatkozasok

A segitéSEK program égisze alatt megvaldsult tevékenység maxi-
malisan bevaltotta a hozza fizott reményeket. A mentorként bevont
egyetemi hallgatok a gyakorlatban gazdagithattak pedagogiai és
pszicholdgiai ismereteiket, kompetencidikat. A mentoraltak gazdag
fejlédési potencialhoz jutottak a program altal a személyes figyelem
és tamogatds okan. A program folytonos fenntartasa a régiéban
fontos tarsadalmi érdek és érték lehet, és az ELTE szombathelyi
képzéseit nem konvencionalis mdédszerekkel, j6 gyakorlatokkal,
extrakurrikularis tevékenységekkel, inkluziv értékszemlélettel
gazdagithatja.




Eotvos Lorand Tudomanyegyetem
Tanito és Ovoképz6 Kar

A digitalis eszkozok hasznalatanak
lehetséges elonyei

a matematikai szorongas

csokkentésében

@
=}

8

= g
a0 -
Kutatasvezet6: Dr. Bagota Ménika g2 $
31 &
ELTE Tanité -és Ovoképzd Kar . g
: > 20 30 40 50 60 70 80 90
Matematika Tanszék

20 30 40 50 60 70 80 90

Szorongas mértéke (%p) Szorongds mértéke (%p)
bagota.monika@tok.elte.hu

=@ elsG mérés == masodik mérés =@= elsd mérés === masodik mérés

la

1b

1. dbra. Az 6vodapedagdgus hallgatok (1.a) és tanité szakos hallgatok (1.b) szorongasi
szintjének eloszlasa az elsé mérés és a masodik mérés idején
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A digitalis eszk6z6k hasznalatanak
lehetséges elonyei a matematikai
szorongas csokkentésében

Milyen problémara keres megoldast?

A matematikai szorongds olyan fesziiltség érzése, amely meg-
zavarja a szamok hasznalatat, illetve a matematikai problémak
megolddsanak készségét a hétkoznapi és tanuldsi helyzetekben
egyarant. A matematikai szorongds nem valaszthato el az egyén
belsé mikodésétdl, de azoktdl a kilsé tényezéktél sem, amelyek
hatdssal vannak az egyénre, példaul a tanarok, a sziil6k vagy a tar-
sak. A gyerekek inkabb a sajat aggodalmaikkal vannak elfoglalva
ahelyett, hogy energidjukat a problémamegoldasra forditanak.
Ezért amikor az életkori sajatossdgok mar lehetéveé teszik a prob-
léma feltérképezését, érdemes azt megtenni, és sziikség esetén
megkezdeni a szorongds oldasara torekvd beavatkozast.
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2. abra. A szorongas szintjének valtozasa az elsé és a masodik mérés kozott eltelt idoszakban

az eltérd mértékii matematikai szorongast mutaté hallgatok egyes csoportjaiban

Milyen modon oldja meg a problémat?

Tapasztalatainkbdl kiindulva azt kivanjuk vizsgalni a szorongas
meérésevel parhuzamosan, hogy a digitalis eszkozok hozzajarul-
hatnak-e a matematikai szorongas csokkentéséhez. Kutatdsunkban
a tanité szakos hallgatok matematikai szorongasat is mérjik, és
a digitalis eszkozok altal tdmogatott szorongascsokkentést célul
kitliz6 programba Gket is bevonjuk.

Kutatasi eredmények

(1) Tanito és évodapedagdgus hallgatok matematikai szorongasanak
vizsgdlata matematikai képzésiik tikrében cimd publikacionkban
6vodapedagdgus és tanitd szakos hallgaték matematikai szoron-
gasat vizsgaljuk. 114 hallgaté matematikai szorongdsanak szintjét
elsé féléves tanulmanyaik elején és vegén mértik kérddives maod-
szerrel (1. dbra). Eredményeink alapjan elmondhatd, hogy hallgato-
ink szorongasanak szintje rovid id6 alatt is szignifikdns mértékben
tud csokkenni és erésodni is (2. dbra). Fontos, hogy képzésilink so-
ran az erésen szorongo hallgatdk szintjének csokkentésén tudato-
san dolgozzanak az oktaték, mikozben a kevéssé vagy kozepesen
szorongok motivacidjat fenntartjak, illetve erdsitik.

(2) A jovében digitalis platformon kifejleszteni kivant matemati-
kai tanegységhez elkészilt az el6- és utomérésre alkalmas teszt,
melynek reliabilitdsa jonak mondhaté (Cronbach-o = 0,80)

Tarsadalmi innovacios vonatkozasok

Egyre jelentésebb az a hiany, amit a miszaki és természet-
tudomanyos teriletet életpalyaként valaszto fiatalok szamaban
érzékelhetlink, ennek gazdasagi és tarsadalmi kdvetkezményeivel
is szamolnunk kell, amennyiben a tendencia nem javul. A mate-
matikai szorongds csokkentése hozzajarul ahhoz, hogy a gyerekek
ne forduljanak el mar az iskolaban a matematikatél és mas olyan
tudomanyterdletektdl, melyek magasabb szintld mivelése a mate-
matika nélkil elképzelhetetlen.
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Uj kulturalis jatszéterek kisgyerekeknek
és csaladjaiknak

Milyen problémara keres megoldast?

Jelenleg, a 21. szazadban, megvaltoznak a kultura dtaddsanak madjai.
A tarsadalmi valtozasok soran a csaladi és tarsadalmi terek valtoza-
saval a gyermekeket korilvevé kulturalis gyakorlatok gyokeresen at-
alakulnak. Csokken a kiskozosségek, a helyi, lokalis kotédések szerepe
a kultura hagyomanyozasaban.

Egyre n6 a generaciok kozotti szakadék, csokken a parbeszéd, veszély-
be keril a kulturalis értékdrzés. A tomegmédiumok altal szabalyozott
kulturdlis piacok mind erételjesebben szdélitjdk meg a gyerekeket és
a csaladokat.

Milyen modon oldja meg a problémat?

Az ELTE TOK és a Hetedhét Jatékmuzeum kozdsen életre hivott egy
ovodasoknak sz6ld muzeumi mintafoglalkozdst. A minta mizeum-
pedagdgiai foglalkozas komplex 0sszmUvészeti alkotas: tobb tudo-
manyterulet, tobb mlvészeti ag szerencsés talalkozasa a muzeumi
térben. Létrehoztunk egyrészt 60 perces muzeumi foglalkozasokat,
melyeken mlzeumpedagdgus vezetésével, elézetes bejelentkezéssel
ovodas csoportok vehetnek részt. Masrészt tematikus bérondoket
készitettiink: ezek segitségével egy felnétt latogatd és egy vagy tobb
gyereklatogato tudja felfedezni a muzeumot kézosen.

Az ELTE Tanité és Ovoképzé Karan 2017 6ta inditunk olyan egyetemi
kurzusokat, amelyek megismertetik tanito-, évo-, kisgyermekneveld
alapszakos hallgatdinkat a kulturaatadds megujuld szintereivel, Uj
tipusu jatszotereivel, a generacidk kozotti parbeszéd facilitalasanak
maddszereivel, 6vodasok muzeumi tanuldsanak innovativ lehetéségeivel.
Egylttmuakodink civil szervezetekkel, kulturalis egyestletekkel, kozm-
velédési intézményekkel, a kozszféra szamunkra fontos szerepldivel,
6voddkkal és iskolakkal. A kozmUvelddési intézmény céljai projektiink-
ben taldlkoznak a fels6éoktatasi és a kozoktatdsi intézmények céljaival.

Kutatasi eredmények

A gyereklatogatok szama a Hetedhét Jatékmuizeumban megtizszerezé-
dott 2018-2020 kozott. Az online is elkészitett mUzeumi anyagok irdnt
tobb muzeum érdeklédott mar.

Pedagdgus hallgatok (N=198 f6) gyermekkorukban és felnéttkorukban
ritkdn mennek muzeumba, muzeumi tapasztalataik nem pozitivak.
Megfeleld fels6oktatas-pedagogiai modszerek alkalmazasaval az 6vo-
dasok muzeumi tanuldsat kozéppontba allité egyetemi kurzus végére
pozitivva alakithaté pedagogusok és pedagogus hallgatdk viszonya
a mUzeumhoz mint tanuldsi szintérhez.

Az implementéacié hatékonysdga érdekében a mizeumpedagdgusok
tanuldsszemléletét, az 6vodasok életkorahoz alkalmazkodé maédszer-
tani tudasat szlikséges formalni. Ennek eredményeképp, az dvodaskori
pozitiv muzeumpedagdgiai élmények hatdsara a kultira dramlasanak
Uj maodjai alakulnak ki: 6vodasok a szileiket, nagyszileiket hivjak,
pedagdgusok a barataikkal mennek el mtzeumba.

Kutatasunk, koz- és felsGoktatas-fejlesztési munkank gyakorlati
jelentésége: a) Uj kulturalis jatszdterek megteremtése dvodasok sza-
mara a muzeumban, b) egyben minél tobb hallgatébdl a tarsadalmi
statuszuk alapjan elvarhatéhoz képesti legjobb teljesitmény kibonta-
koztatdsa, kulturalis latokorlk szélesitésével.

Tarsadalmi innovacids vonatkozasok

Azokban a muzeumokban, ahol alkalmazzak az évodéasok életkori saja-
tossagaihoz kialakitott (ELTE — TINLAB ,MuUzeum a Legkisebbeknek”)
modszert, megnovekszik a gyerek- és feln6tt latogatok szédma.
Implementaldsa lehetéséget ad a generaciok kozotti parbeszédre.

A mddszer lehetéséget kinal hely- és kozosségalapu oktatds megvalosi-
tasara, a gyermekek figyelmét kiterjeszti az dvodan és iskolan tuli vilag-
ra, életlik valds torténéseire, segiti a helyi, lokalis kotédések kialakitasat.
A tarsadalmiinnovacio tovabbi pozitiv elemei: a mivelédés és onmdive-
lés élvezetes, értékkozvetité modszereinek tovabbadésa; az élethosszig
tartd tanulasra vald felkészités; interdiszciplindris tanuldsi médok koz-
vetitése gyerekeknek, pedagégusoknak, egyetemi hallgatdknak, szilék-
nek; értékorzés, értékteremtés; a gyermekkultira, jatékkultira aktiv
formaldsa muzeumi kornyezetben.

A tarsadalmiinnovacio lényeges része a kozmUvelédés—kozoktatds—
fels6oktatas terlleteinek 0sszekapcsoldsa.
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A mindségi hirfogyasztas erésitése

Milyen problémara keres megoldast?

A korunkra jellemzé digitalis kornyezetben a megndvekedett infor-
maciomennyiség sziilkségessé teszi a kiilonbozé forrdsokbol szar-
mazd anyagok kozotti megalapozott valogatdst. A megtévesztésre
alkalmas téves vagy szandékoltan félrevezetd hirek, a fake news
terjedése a demokratikus mikodést is veszélyezteti, mivel a félre-
tajékoztatassal akadalyozza a mindenkori felhasznaldkat megala-
pozott dontések meghozataldban — sét, ahogy a COVID-19-jarvany
megmutatta, egyenesen veszélybe is sodorhatja 6ket. A kozokta-
tds szamara megfeleld eszkozoket szlikséges kifejleszteni annak
érdekében, hogy képes legyen felkésziteni a tanuldkat a mindségi
hirfogyasztasra.

Milyen modon oldja meg a problémat?

Az informacidés muveltség kialakitasat célzé tananyag fejlesztése,
az iskolai munkaban alkalmazhatd e-learning oktatasi csomag ki-
alakitdsa segiti a hirekben valo eligazoddshoz sziikséges készségek
és képességek formalasat. A kutatds felmérte a 9-14 éves tanuldk
ismereteit a téves és megtévesztd informdcidkra, valamint a té-
nyek ellendrzésére vonatkozo ismereteik tekintetében (kérddives
és fokuszcsoportos felmérés). Metaelemzés készllt nemzetkozi
0sszehasonlitdsban a jelenleg mikodd fact-checking szolgaltata-
sokrdl, a relevans iskolai gyakorlatokrol.

Kutatasi eredmények

Az eredmények alapjan kitlint, hogy a hazai oktatds csak kis
meértékben késziti fel a didkokat az informaciéval szembeni kri-
tikai attitldre és tényellenérzési eljarasokra. Ennek kiigazitasa-
ra tananyagok és e-learning oktatasi csomag fejlesztése tortént.
Meghatarozasra kerultek azok az elemek, amelyek a fact-checking
folyamatdbol atemelhetdk az iskolai gyakorlatba; a pedagogusok
munkajanak tdmogatdsara tematikus tervek késziltek, melyek
egyaradnt mutatjdk be a megtévesztés eszkozeit és vezetnek ra az
informacié ellenérzésének modozataira.

Tarsadalmi innovacids vonatkozasok

A minéségi hirfogyasztashoz sziikséges ismeretek elsajatitdsa
az iskolai években kezdddik meg — erre készitenek fel a fejlesztés
soran kialakitott tanagyagok, e-learning csomagok és tematikus
tervek. A tananyagok megalapozzak az aktiv tajékozddast és a fe-
lel6s demokratikus tarsadalmi részvételt a késébbi életkorokban.
Az online elérhetd fact-checking szolgaltatdsok elemzése alapjan
meghatdrozasra kerilt egy lehetséges hazai szolgaltatds mikodési
struktdraja, amely algoritmizalt eszkozok segitségével alkalmas
a téves informacio kiszlrésére, az informacié megbizhatésaganak
meghatarozasara.
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A digitalis vilag koriilottiink:
also tagozatos tanulék
az informacios tarsadalomban

Milyen problémara keres megoldast?

A 2020-ban megjelent Nemzeti alaptanterv az also6 tagozaton, 3-4.
osztalyban bevezette a digitalis kultura tantargyat, mely szakitva az
eddigi, erésen informatikai nézéponttal, az informacids tarsadalom
teljes mikodését fokuszban tartva — tobb mas tantargyra is alapozva
- szeretné felkésziteni a tanuldkat az informacios tarsadalomban tor-
ténd hatékony életvitelre, alkotdsra, munkara. A projekt két témakor
célkitlizéseinek megvaldsitasat segiti, integralva azokat a pedagdgus-
képzésbe, az iskolak vilagaba, a mindennapi élet egyes terlleteire.
Attekintve e célok f6 vonulatat lathatd, hogy azok tantervi keretektdl
fliggetlenil is, mint 6ssztarsadalmi célok is értelmezhetdk.

Milyen moédon oldja meg a problémat?

A projekt UjszerlU megkozelitésben, az érintett tanulék bevonasa-
val hoz létre olyan produktumokat, melyek megkonnyitik az adott
korosztaly informacioés tdrsadalomba torténé integralédasat. Két
teriileten 4 digitalis tananyag fejlesztése tortént meg: 2 , A digita-
lis vildg korulottink” témakorben, 2 pedig .Védekezés a digitalis
vildg veszélyei ellen” témakaorben. A tananyagok fejlesztését egy
osztalykeretben tartott foglalkozas elézte meg, ahol a tanuldkkal
beszélgettiink az adott problémakrél, majd otleteket gyUjtottink
csoportmunkdban a fejlesztend6 digitalis tananyagok témakoreire.
Az osztaly tanuldi kozil harman bekapcsolddtak a fejlesztd team
munkajaba és a tesztelési folyamatba is. A team munkajarél video-
felvétel készdult.

Kutatasi eredmények

A projekt eredményeként 4 digitdlis tananyag jott létre, melyek tar-
tds online elérést biztositd publikalasa az Okosdoboz digitalis feladat-
gyljtemeény webfeluletén torténik. Két szerkesztett, feliratozott video
készilt a fejlesztési folyamatrol, a tanuldk kozvetlen részvételérdl a
munkdban. Késziilt 2 tanitdi esetleiras a digitalis oktatas helyi szintd
megvaldsitdsarol és a digitalis tarsadalomba torténd integracid helyi
problémairdl és lehetdségeirdl. A szintetizdlds egy zardétanulmany
segitségével torténik, melyet szakterdleti bibliografia egészit ki.

Tarsadalmi innovacids vonatkozasok

A kutatds egyrészt igazolja, hogy az alsd tagozatos tanuldk sza-
mara készulo digitalis produktumok létrehozdasaba jél bevonhato
a célkorosztaly: érdemi otletekkel, megvaldsitasi javaslatokkal
rendelkeznek, szempontjaik nem egyszer egybeesnek a professzio-
ndlis tananyagfejlesztés szempontrendszereivel. A étrejott digitalis
tananyagok széleskorlen és szabadon felhaszndlhatok az iskolds
gyermekek digitalis vildgba torténd integraldsanak folyamataban,
segitik az informacioés tarsadalom mechanizmusainak, lehetésége-
inek és veszélyeinek 8-10 éves tanuldk altali megismerését.

=
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A matematikatanulasi problémak
hatékony és preventiv mérése
Diszkalkulia Pedagodgiai Vizsgalata
kritériumorientalt méréeszkoz bemérése

Milyen problémara keres megoldast?

A Diszkalkulia Pedagdgiai Vizsgalata (DPV) elnevezésl eszkoz a
Dékany Judit altal vezetett Diszkalkulia Kutatécsoport munkaja.
A DPV a gyermekek/tanulék/felnéttek alapveté matematikai képes-
ségeinek vizsgalatara vallalkozd — neuropszicholdgiai kutatadsokkal
alatdmasztott — egyéni (gydgy)pedagdgiai méréeljaras, amely atfo-
g6 képet nyujt a gyermek matematikai képességeirdl, készségeirdl
és a nem matematikaspecifikus kognitiv funkcidirél, gondolkodasi
stratégiairol, kompenzaciés mechanizmusairol.

A Diszkalkulia Pedagdgiai Vizsgdlata tesztbattéria Magyarorszagon
és nemzetkozileg is egyedilallod kritériumorientdlt tesztsorozat,
mely a szakemberek tapasztalata alapjan hatékonyan méri a ma-
tematikai tanulasi problémakat sulyossagi foknak megfeleléen. Az
5-6. évfolyamos tesztvaltozat bemérésére vallalkoztunk.

Milyen moédon oldja meg a problémat?

A DPV olyan differencialdiagnosztikai mérdeljaras, amely segi-
ti a matematika tanuldsi zavaranak (diszkalkulia) azonositasat,
némely feladata felhasznalhatd felnéttek korében az aritmeti-
kai képességek szerzett sérilésének felismeréséhez is (Dékany,
2017-2020). A tesztbattéria dévoda nagycsoportos korosztalytol
kozépiskola 12. évfolyamig, illetve felndttek vizsgalatara alkalmas
tesztsorozat féléves lebontdsban (26 teszt), mely nyomkovetéses
vizsgalatokra is hasznalhatd, és illeszkedik a Nemzeti alaptanterv

kovetelményeihez. A jelen bemérési folyamatban csak az 5-6. év-
folyamos teszt bemérésével foglalkoztunk.

Kutatasi eredmények

A DPV koncepciodja azon alapul, hogy a szamolasban részt vevo
numerikus rendszerek és egyéb, nem matematikaspecifikus rend-
szerek (részképességek) kilonb6z6 mddokon és szinteken disz-
funkcionalhatnak. A teszt feladatai adott életkorokhoz rendelt
fejlédési fazisokhoz igazodnak. A vizsgalat a hibaelemzés mddsze-
rével és objektiv kritériumokkal térképezi fel a diszkalkulidra utalo
tipikus hibakat, majd tovabbi szempontokat ad az egyéb részképes-
ségek mUkodésének megfigyeléséhez és a gondolkodasi, kompen-
zal6 stratégidk szambavételéhez.

A tesztbemérés soran a tapasztalati savhatarok beigazolodtak,
tehat a teszt megfeleléen méri az adott konstruktumot.

Tarsadalmi innovacios vonatkozasok

A DPV tarsadalmi innovacio, hianypotld eljarasnak mindsul nemzet-
kozi és hazai viszonylatban is a matematika pedagdgiai diagnoszti-
kajaban. Minél hamarabb keril sor a probléma szakszerU feltarasara
(koragyermekkor), annal hamarabb torténik meg az intervencio.

A tesztbeméréssel a pedagégusok olyan méréeszkozt hasznalhat-
nak, ami egyértelmuen jelzi a problémat és ezaltal megoldast nyujt
a megfeleld terapias eljarasok idében valo elinditasara.

Ezaltal tdrsadalmi hasznosuldsa is mérhetd az id6 (és a historikus
adatsorok) tikrében, mert a korai beavatkozas csokkenti a késéb-
bi joval koltségesebb terdpidk sziikségességét, és nem korlatozza
a kilonbozé munkakaorok betdltésének lehetéségét.

A projekt olyan innovacié a matematika tanuldsanak zavara diffe-
rencialdiagnosztikajaban, ami nemzetkozileg is egyedulalld, és az
eredmeények az Uj pedagogiai médszertanba beépithetéek.
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Mérdeszkoz és mérési gyakorlat
kidolgozasa 'smart’ fejlesztések iranti
fogadasi készség mérésére

Milyen problémara keres megoldast?

Kutatdsunk kozponti problémadja a .szépkoruak” altal tanusitott
magatartas mérése a koznyelvben ,okoseszkoz" kifejezéssel jelolt
technikai fejlesztések irant. A 21. szazad egyik kulcsjelensége az
,0kos” ('smart’) jelzével felruhdzott miszaki berendezések fejlesz-
tése. Ezen eszkozok létrehozdsanak célja, hogy az emberek min-
dennapi életét kényelmesebbé, biztonsdgosabbd, kovethetébbé
tegyék. A mUszaki fejleszték, gyartok és forgalmazok oldalarol
vélhetéleg az ilyen eszkozok piacképes, szerializalhato, jol alkal-
mazhaté aruként jelennek meg. Azonban a felhasznalok, fogyasztok
oldalarol nézve mar arnyaltabb a kép. A piacképességet erésen be-
folydsolhatja a potencialis fogyasztok attitldje az Uj eszkozok irdnt.

Milyen modon oldja meg a problémat?

A kutatasunk célja olyan méréeszkoz kidolgozasa volt, amelyet
alkalmazva a 'smart’ jelzével mindsitett technikai fejlesztések
iranti fogaddkészség megfeleléen mérhetd. Ez elsésorban fogyasz-
toi attitdot jelent, de szélesebb kontextusban is mddot kivantunk
adni a piaci helyzet feltérképezésére, ezért nemcsak a potencidlis
fogyasztok iranyaba, hanem a fogyasztast befolydsolni tudd szak-
emberek (esetlinkben idésgondozasban részt vevd apoldk, gondo-
z6k), valamint a piacon megjelenni képes esetleges Gjabb gyartok
iranyaba is elindultunk mérési szandékkal. Az attitldvizsgalat
a résztvevék tapasztalatokon alapuld bedllitédasanak, vélemeé-
nyének, viszonyuldasanak, motivacidinak megismerésére vonatkozo

kutatas. A projekt keretében kifejlesztett méréeszkoz haromiranyu
megkozelitését teszi lehetévé a fogaddkészség mérésének.

Kutatasi eredmények

A kutatas eredményeként harom kérddivboél allé mérdeszkoz valdsult
meg, az alkalmazasukat megkonnyité mdédszertani leirassal. A kérd6-
ivek kulon-kilon is alkalmazhatok a célcsoportok attitldjének méré-
sére. A méréeszkoz viszonylag kis munkaraforditdssal adaptalhato
mas teriletekre (pl. kdzlekedés, varostervezés, kornyezetvédelem,
stb.) fejlesztett 'smart’ eszkozok fogadokészségének vizsgalatara is.

Tarsadalmi innovacids vonatkozasok

A 'smart’ fejlesztésekkel kapcsolatban élénk a tarsadalmi igény,
hogy a termék a vele szemben elvarhatd vasarloi sziikséglet kielé-
gitésen tul 0sszhangban legyen a kdz0sség és a kornyezet megdva-
sdnak szempontjaival is. A kutatas soran kifejlesztett méréeszkoz
segitséget nyujthat a vallalkozasok szamara, hogy piaci stratégi-
ajuk kialakitdsa soran relevans informacidkat nyerjenek a piac és
a tarsadalom elvdrdsairol a termékik irdnydba. A konstruktérok
szdmara pedig lehetéséget ad arra, hogy kutatasaik, fejlesztéseik
soran felismerjék azokat a sarokpontokat, amelyeket figyelembe
kell vennilik a szélesebb tarsadalmi érdek érvényesuléséért.




Mddszertan és szolgaltatasi innovacio
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GEP(NET)-fejlesztés: Modszertan és
szolgaltatasi innovacio

Milyen problémara keres megoldast?

A projekt, az Eurdpai Uni¢ altal tdmasztott kovetelményekkel 0ssz-
hangban, a 'Horizont Eurdpa’ kutatdsi és innovdcids programban
vald részvétel kotelezd feltételeként eldirt Nemi Egyenléségi Terv
(NET) kialakitdsara és megvaldsitdsara ad eddig nem létezd, Uj-
szer( mddszertani és logisztikai tAmogatast olyan palyazni kivand
szervezeteknek, amelyek nem rendelkeznek az ELTE szdmara
rendelkezésre all6 elméleti szaktudassal, adatgyUjtési és folyamat-
tervezési gyakorlattal.

Milyen modon oldja meg a problémat?

A projekt szolgaltatdsinnovacidés programot dolgozott ki, amely
segiti a palyazni kivand szervezeteket az unioés elvardsoknak meg-
felel6 Nemi Egyenléségi Terv elkészitésében. Az elsé fazisban egy
szolgaltatas-innovacios leirat készilt; a masodik fazisban adatfel-
tarasi és folyamattervezési mdodszertani kézikonyv kerdlt kidol-
gozasra, amely tartalmazza azt, hogy a potencialis felhaszndldk
milyen pontokon és milyen tudast tudnak megrendelni az ELTE-téL.

Kutatasi eredmények

1. Szolgaltatasinnovacids leirat: a NET kialakitasi folyamatanak
rovid megvaldsitasi térképét, 1épés-blokkjait és azok logisztikai
csomopontjait irja le.

2. Adatfeltardsi, valamint folyamattervezési és -megvaldsitasi mod-
szertani kézikonyv: a diagnozisfelvételt, a tervezést, a megvaldsitast
és az ellendrzés indikatorait tartalmazd modszertani anyag, ame-
lyet az ELTE szakértdi dolgoztak ki, s melyet ELTE-NET-KnowHow
név alatt kivanunk levédetni. (Az angol név: ELTE-GEP-KnowHow.)

Tarsadalmi innovacids vonatkozasok

1. ELTE-NET Szolgaltatasi Flyer — innovacids leirat

2. ELTE-NET-KnowHow — Mddszertani kézikonyv, amely részletes
modszertani Utmutatot tartalmaz a NET diagnoézis felvételéhez,
tervezéséhez, megvaldsitasdhoz és ellenérzéséhez.

E két dokumentum alkalmas arra, hogy kiils6 megrendelék (K+I
szervezetek) tdjékozddjanak az ELTE altal a NET kialakitasdhoz
nyujtott szolgaltatasokrol.
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Online depresszios forumok
feltéerképezése és optimalizalasa

Milyen problémara keres megoldast?

Az e-mental health kdzosségek a COVID-19-jarvany 6ta kilonosen
fontossa valtak: a tarsadalmi tdvolsdgtartas és a karanténszabalyok
nemcsak a mentalis terhek novekedését eredményezték, hanem
a személyes tanacsadast is megakadalyoztak. gy egyre tobben
kezdtek online segitséget keresni. Ez a tendencia szolgalt kutatasunk
kiindulopontjaul: azt vizsgaltuk, hogy a COVID-19 milyen hatdssal van
a depressziorol szolo laikus, férumalapt diskurzusokra. Ehhez egy
jarvanykitorés el6tti és utani szovegkorpuszt hasonlitottunk dssze
természetes nyelvfeldolgozas segitségével.

Milyen modon oldja meg a problémat?

Adatbazisunk 339.550 nyilvdnosan elérheté bejegyzésbol all,
melyeket 2016. februar 15. és 2020. december 31. kozott posztol-
tak a legnépszerlbb angol nyelvl online egészségugyi férumo-
kon. A szamitdégépes szovegelemzés egy eszkozét, a strukturalis
topikmodellt (STM) hasznaltuk a korpusz feldolgozdsara. A modell
feltételezi néhany latens téma meglétét (amelyeket szavak felet-
ti multinomidlis eloszldsokként hatdroz meg), és minden egyes
posztot e témak keverékének tekint, amelyek egymassal korrelal-
hatnak és amelyeket befolydsolhatnak bizonyos metavaltozok (itt:
a jarvanykitorés el6tti vagy utani idépont).

Kutatasi eredmények

Altaldnossagban elmondhatd, hogy a diskurzus szerkezete nem
alakult at alapvetden: szinte minden korabban feltart monologi-
kus és interaktiv mintazat megfeleldje ismét megtalalhatd volt. Azt
vartuk, hogy a COVID-19 kifejezettebb szerepet kap, és a témak e
koré osszpontosulnak, de eredményeink szerint nem igy tortént. Az
e-mental health k6z0sségi diskurzusok elemzése alapjan a COVID-19
hatdsa a depresszids témakra ambivalens. A pandémia nem foglalta
el a depresszids férumok diszkurziv terét, mégis annak szamos
aspektusat atalakitotta: Uj kritikai horizont nyilt meg; a biomedikalis
tekintély megerésodott; az énkozpontu perspektivak finomodtak;
a korabban megkérdojelezhetetlen diszkurziv keretek toredezetté
valtak; és a vészhelyzet horizontja hattérbe szoritotta a korabbi
kockazati perspektivat. Ebben az értelemben, még ha a vildgjarvany
meg is novelte a depresszid egyéni terheit (ami a diszkurziv tevé-
kenység szamos szintjén kimutathatd) és megerdsitette a biomedi-
kalis megoldasokat, a diszkurziv teret is atstrukturalta oly médon,
ami Uj kritikai horizontokat nyit és a reifikalo hatalmi strukturaktol
vald viszonylagos megszabadulast teszi lehetévé.

Tarsadalmi innovacids vonatkozasok

Ami a gyakorlati megvalositast illeti, ezeket a dinamikakat sziszte-
matikusan lehet megkozeliteni: a megnovekedett kontingenciat foko-
zott online tdmogato kapcsolatokkal és koncentralt figyelemmel kell
kezelni; a kritika és a kapcsolddo onkifejezés terét védeni kell, mig
a szélséséges, osszeeskivés-elmélet-szer( hangokat ellenérizni, s
az interaffektiv megoldasok keresésének interaktiv terét dpolni kell.
A COVID-19 nemcsak a betegséggel kapcsolatos kérdések megvita-
tadsdra ad lehetéséget, hanem a késé modern lét tdgabb struktirai-
ra valo reflektalasra is: ebbdl a lehet6ségbél a depresszids férum
résztvevdi profitalhatnak, ha megfelelé tdmogatast kapnak.




Eotvos Lorand Tudomanyegyetem Milyen problémara keres megoldast?

Térsadalomtudoményi Kar A survey-tipusu, azaz kérddives adatgyljtéseknek kozponti szerepiik van
a kvantitativ tdrsadalomkutatasban. Egyre tobbszor taldlkozhatunk azzal,

hogy a kutaték egyszer( online (példdul Facebook-on terjesztett) adat-
gyUjtés alapjan jutnak konkluziokra vagy interpretaljak adataikat meg-
bizhatd, pontos vagy tényszer( eredményként.

Az online adatgy(jtések viszont nem teljesitik azokat a matematikai-
statisztikai feltételeket, amik alapjan az ilyen adatgyjtésbél szarmazo

KdZVé le m é ny ku t ata’ Si eredményeket megbizhatdnak lehetne tekinteni.
m é d S Ze re k Lljj te C h n O lé g ia i rlt{aigsmg:;?Mi:/giirzslinakfrr[.j(l)nt:Lélgzl?ége valéban megbiz-
és ta, rsadalmi k6 rnyezetben ban, illetve az online sajtéban?

haté adatgyuljtésekre alapozott eredmények a tudomanyos folydiratok-
Mdodszer: Tartalomelemzés. Elére kivalasztott tudomanyos folyodiratokban
és a legnépszeribb online hiroldalakon megjelent cikkekben/kozlések-
ben vizsgaltuk meg a kérdést és elemeztik az eredményeket.
2. Kutatasi kérdés: Milyen problémakkal szembesiil az adatgyjtési piac
a valtozo technologiai és tarsadalmi kornyezetben?
Modszer: Kérddives adatgyljtés. A piaci szereplok részére eljuttattuk kérdé-
iviinket a sajat kérdéseinkkel, majd elemeztik az eredményeket.
3. Kutatasi kérdés: Milyen torzitdsokhoz vezet Magyarorszagon az egyre
népszerlbb online adatgyjtés?
Kutatasvezeto: Szeitl Blanka Mddszer: Szimulacié. Adminisztrativ adatok (KSH) és korabbi survey fel-
mérések felhasznalasaval szimulaljuk az online felmérések pontossagat.
ELTE Tarsadalomtudomanyi Kar o )
Empirikus Tanulmanyok Intézete Kutatasi eredmények
szeitl.blanka@tatk.elte.hu Magyarorszagon az adatgy(jtési piac jelentésen vesztett méretébél, és
e szegmensben drasztikus minéségromlas ment végbe.
A kérddéives adatokra a tarsadalomkutatads egyre erésebben tdmaszko-
dik, és nagy ardnyban jelennek meg a nem valészinlségi mintan kérde-
zett, statisztikai értelemben megbizhatatlannak mindsiilé adatforrasok
a tudomanyos kozlésekben is.
E LT E ‘ T ~ T K Az online felmérések ardnya drasztikusan nd itthon is, amit leginkabb az
a emelkedd internetpenetracio tesz lehetévé. Eredményeink alapjan jelenleg

TARSADALOMTUDOMANYI KAR Magyarorszagon a kutatdsok 60%-a online felmérés.




Egy online, kvotas felmérésbdl szarmazd becslés csupan az osszes
lehetséges forgatokdnyv negyedében (25%-4ban) eredményez .jé" becs-
lést, minden tovabbi esetben az eredmény téves.

Részletek:

1. Kutatasi eredmény:

Magyarorszdgon az adatgyd(jtési piac jelentésen vesztett a méretébdl, és
e szegmensben drasztikus minéségromlas ment végbe.

A 2017. évi becsdult 107 millié dollaros piacméret 2021-re 63 millié
dolldros piacméretre zsugorodott, a hivatalos IMDP (Insight Market
Development Index) mérészam alapjan pedig a masodik leggyengébb fej-
lettségl iparral rendelkezlnk.

2-3. Kutatasi eredmény:

A kérdéives adatokra a tarsadalomkutatads egyre erésebben tdmaszko-
dik, és nagy aranyban jelennek meg a nem valdszinliségi mintan kérde-
zett, statisztikai értelemben megbizhatatlannak mindsiilé adatforrasok
tudomanyos kozlésekben is.

Novekszik a statisztikai értelemben megbizhatatlan adatforrasok eléfor-
duldsa tudoményos kézleményekben (30%-0s ardnyban), mig az online
sajtéban még nagyobb ez az arany: eléri az 50%-ot.

Az online felmérések aranya drasztikusan né itthon is, jelenleg Magyar-
orszagon a kutatadsok 60%-a online felmérés.

A tudomanyos kozegnek jobban ragaszkodnia kell ahhoz, hogy a felvett
vagy felhasznalt adatokrél minden relevéans informaciot (adatfelvételi
madd, mintavételi keret, valaszadasi ardnyok és sulyozasi paraméterek)
megkapjanak, valamint hogy az adott kutatas statisztikai szempontbdl
is korrekt legyen, maskilonben onalld kutatas lebonyolitdsa felesleges.

4. Kutatasi eredmény:

Egy online, kvotas felmérésbdl szarmazd becslés csupan az osszes
lehetséges forgatokonyv negyedében (25%-4ban) eredményez .j6" becs-
lést, minden tovabbi esetben az eredmény téves.

Féleg, ha a vizsgalt populacié esetében az internetet nem hasznalé al-
populacié mérete relative nagy, vagyha az internethaszndld és a nem
internethaszndld populdcié véleménye eltér. Szimulaciés munkank
eredménye az, hogy mar 0,2-es szintl 0sszesitett sulyozott kiilonbség
is szignifikansan eltéré becslést eredményez, azaz mar ilyen esetekben
is torz eredményt kapunk online mintabél.

Tarsadalmi innovacios vonatkozasok

Az online adatgyUjtésekre vald attérés az empirikus tarsadalomkutatas
egy kurrens jelensége, ennek vizsgalata és kiértékelése onmagaban
is Ujszerd.

A pontos, tényszerlen felhasznalhaté adatok igénye egyre er6-
sebb mind a tarsadalomtudomanyi, mind a politikai, illetve kozéleti
diskurzusban.

A projekt soran készitett elemzések a jelenség matematikai hatterét
érthetdéen és a késébbi kutatasi tervekbe konnyen integralhatdan teszik
kozzé, ami igy fejleszti a kutatasi szféra ide vonatkozé szegmensét.

A projektben innovativ mdédon egyesitjik az adatgyUjtéshez kapcsolddd
piaci, tudomanyos és lakossdgi vonatkozasokat, és mindhdrom csoport
iranyaba értékes eredményeket kozlunk.
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Alfa Generacié Labor (ALFI)

Milyen problémara keres megoldast?

A digitalis eszkdzok hasznalata a mozgastdl, a tarsas tevékenységek-
tl és a szerepjatékoktol vonja el az id6t, amelyek elengedhetetlenek
a tarsas és kognitiv fejlddéshez. A sokat mobilozd/tabletezd dvodas-
koru gyermekek gyengébben teljesitenek a tarsas készségekben,
igy ennek a terlletnek a fejlesztése és a tulzott ,kitylizésbél” eredd
karos hatasok kompenzaldsa nagyon fontos. A technoldgiai fejlédés,
az egyre szoérakoztatébb jatékok és videdk béviild piaca, valamint
a mobileszkozok ,baby-sitterként” vald hasznalata miatt nincs arra
esély, hogy az eszkozhaszndlat terjedését visszaszoritsuk.

Milyen modon oldja meg a problémat?

Maguknak a digitalis eszkozoknek a mikodését viszont befolyasol-
hatjuk Ugy, hogy azok pozitivabb hatdssal legyenek a gyermekekre.
Erre a célra fejlesztettik ki Alfit, ezt az .élélényszerlen” viselkedd,
interaktiv és proaktiv applikaciocsomagot, amely launcherként, vagy-
is kezddképernydként mikaodik, ezaltal hatdssal van az eszkoz alta-
ldnos mikodésére is (pl. képernydid6-limit allithatd be benne, ennek
elérésekor Alfi ,elfarad” és ,aludni megy”), és a rajta futd egyéb
alkalmazasokra (pl. a kdros alkalmazasok igy elrejtheték a gyerek
eldl). Alfi emellett (jatékaival) arra 6sztonzi a gyermek felhaszna-
l6t, hogy offline tevékenységeket végezzen, tarsas interakcidkban
vegyen részt. Alfi tovabba a szUl6t is probalja 0sztonozni a gyermek-
kel valé foglalkozasra, példadul meseolvasasra és mesealkotasra.

Kutatasi eredmények

Kutatdsaink szerint a gyerekek egyre kordbban kezdik hasznalni a
mobileszkozoket, mar a 2-3 évesek kozel fele mobilozik/tabletezik
(KoNOK — BUNFORD — MikL&sI, 2019). Kimutattuk azt is, hogy a mo-
bileszk6z-hasznalat gyengébb tarsas (tudatelméleti) készségekkel
(KoNoK et al., 2021) és tobb kortarskapcsolati problémaval (KoNok
& SzOKE, 2022) jar egyditt. A figyelmi problémak még fokozottabb
mobilhasznalathoz vezetnek (KoNok & SzOke, 2022), a mobil-
hasznalat viszont megvaltoztatja a figyelmi mikodést: részletekre
irdnyulo figyelmi fokuszt idéz el (KoNok et al., 2021). A gyermek-
kori mobileszkoz-hasznalat tehat megvaltoztatja mind a figyelmi
folyamatokat, mind a tarsas-kognitiv készségeket. A kdros hatdsok
elkeriilése érdekében van szlikség Alfira, melynek hatdsait a gyer-
mekek tarsas kapcsolataira és szocio-kognitiv készségeikre jelen-
leg kutatjuk. A vizsgalatokban az altalunk kifejlesztett, jatékositott
digitalis kognitiv teszteket hasznaljuk, melyeket egy friss kutata-
sunkban (KoroM és mtsai, el6készlletben) validaltunk.

Tarsadalmi innovaciods vonatkozasok

Alfival szeretnénk a csaladokat segiteni abban, hogy minél egész-
ségesebb online-offline egyensulyt tudjanak fenntartani a gyermek
életében, és a ,kitylzés" ne menjen a gyermek fejlédésének rova-
sara. Ha Alfi van a gyermek eszkozén, a szilé biztonsagos online
térben tudhatja a gyermeket, ahol a jaték a gyermek javat szolgalja.
Alfi innovacios Ujdonsdaga, hogy egyszerre egy felligyeleti eszkoz,
egy készségfejleszto jatékgyljtemény és egy online tars, ami oldja
a .kltylzés maganyossagat” és ha kell, a valo életbe iranyitja vissza
a fiatal felhasznalot.
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Megujult eurdpai fogyasztoi adasveétel és a digitalis tartalomszolgaltatas szabalyozasanak implementacidja Magyarorszagon — egy
versenyképességi kihivas a kkv-szektor szamara

Digitalis jatékra éplld autizmus-szlrérendszer érzelmi arckifejezés alapu szlréalgoritmusa elsé valtozatanak kialakitdsa — SHAKES projekt
.EgyUtt oktatunk!” Participativ felséoktatdsi médszertan kidolgozasa

IKT-alapu diagnosztikus eszkoz-, és tudasfejlesztés

Egy fogyatékos személyek inkluziv tarsadalmi részvételét segité szemléletformald program hatdsvizsgalata

A fogyatékossaggal él6 embereket tamogatd, a formalis és az informalis szektorok okoszisztémajaban létrejott tarsadalmiinnovaciok
a COVID-19 jarvany idején

Tandrok joélléte Magyarorszagon

A Kisérteties Csend Konyvtara

Narrativkészség-teszt

Digitalis Orokség Nemzeti Laboratérium

Varoslakdk telepllésviszonyulasanak feltarasa: telepllési otthonossag, a tarsadalmi innovacié lehetéségei a telepulésfejlesztésben
KLOE Program

segitéSEK mentorprogram

A digitdlis eszkozok hasznalatanak lehetséges elényei a matematikai szorongds csokkentésében

Uj kulturalis jatszoterek kisgyerekeknek és csaladjaiknak

A minéségi hirfogyasztas erdsitése

A digitalis vilag korulottink: alsé tagozatos tanuldk az informacids tarsadalomban

A matematikatanuldsi problémak hatékony és preventiv mérése — Diszkalkulia Pedagdgiai Vizsgalata kritériumorientalt méréeszkoz
bemérése

Méréeszkoz és mérési gyakorlat kidolgozasa 'smart’ fejlesztések irdnti fogaddsi készség mérésére

GEP(NET)-fejlesztés: Mddszertan és Szolgaltatasi Innovacio

Online depresszids forumok feltérképezése és optimalizaldsa

Kozvéleménykutatasi modszerek Uj technoldgiai és tarsadalmi kornyezetben

Babalabor - Alfa Generacié Labor (ALFI)
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