Eotvos Lorand Tudomanyegyetem

Mindségfejlesztési Szabélyzatl

2007.2

! Hatalyon kiviil helyezte az ELTE Minéségiigyi Kézikonyvének elfogadasarol szolo CCXXIV/2016. (X. 24.) Szen. sz.
hatarozat. Hatalyon kiviil: 2016. X. 25. napjatol.

2 Egységes szerkezetben a modositasarol szolo CXCVI1/2009. (VL. 29.) Szen. sz. és XCIX/2012. (V. 21.) Szen. sz.
hatarozatok rendelkezéseivel.



Az Eotvos Lorand Tudoményegyetem Szendtusa a felsdoktatasrol szoldo 2005. évi CXXXIX.
torvény 21. § (6) bekezdése, valamint az ELTE SZMSZ 1. kotet 101. § (1) bekezdés b) pontjaban
foglalt felhatalmazas alapjan, a 101. § és a 132. § rendelkezéseire figyelemmel, a Szenatus altal
elfogadott Mindségfejlesztési Program [XV1/2007. (II. 26.) Szen. sz. hatarozat] alapjan az ELTE
mindségfejlesztési szabalyzatat az alabbiak szerint hatarozza meg:

Ftv. 21. § (6) A fels6oktatasi intézmény mindségfejlesztési programot készit. Az intézményi mindségfejlesztési
programban kell meghatarozni a fels6oktatasi intézmény miikodésének folyamatat, ennek keretei kozott a
vezetési, tervezési, ellendrzési, mérési, értékelési, fogyasztévédelmi feladatok végrehajtiasat. Az intézményi
minéségfejlesztési programban kell szabilyozni az oktatéi munka hallgatéi véleményezésének rendjét. A
fels6oktatasi intézmény évente attekinti az intézményi mindségfejlesztési program végrehajtasat, és
megallapitasait az intézmény honlapjan, tovabba a helyben szokdsos médon nyilvanossagra hozza.

A SZABALYZAT HATALYA

1. §

(1) Jelen szabalyzat hatalya kiterjed az ELTE valamennyi oktaté és nem oktat6 alkalmazottjara,
illetve az ELTE-vel munkavégzésre iranyuld jogviszonyban allo személyekre, az ELTE valamennyi
hallgatojara, valamint az ELTE mindségfejlesztési tevékenységében részt vevo személyekre.

(2) Jelen szabalyzat hatdlya az Egyetemen hagyomanyos rendszerii egyetemi és fOiskolai
alapképzésben, illetve az uj, kétciklusu linedris rendszerti alapképzésben ¢és mesterképzésben
folytatott oktatasi és az ezekhez kapcsolodd oktatasszervezési tevékenységekre, illetve az ezekkel
kapcsolatos mindségfejlesztési tevékenységre terjed ki.

(3) Jelen szabalyzat hatalya a szakirdnyl tovabbképzésre kifejezett rendelkezés esetén terjed ki.
A doktori képzés mindségének biztositasardl az Egyetem doktori szabalyzata rendelkezik.

(4) Jelen szabalyzat az ELTE - oktatasi és oktatasszervezési tevékenységének —
mindségfejlesztésére irdnyuld munkdjanak

a) eszkozeit, modszereit, eljarasait,

b) szervezeti, hataskori, eljarasi szabalyait,
C) anyagi, pénziigyi feltételeit

hatarozza meg.

2. §

(1) Jelen szabalyzat hatdlya az ELTE Mindségfejlesztési Programjanak 2. pontja alapjan a
mindségfejlesztés 1. fazisdnak megvaldsitasat szabalyozza, az Egyetem oktatési és oktatasszervezési
tevékenységeire terjed ki.

(2) A Mindségfejlesztési Program 2. pontjaban meghatarozott II. és II1. fazisban, az I. fazisban
meghatarozott eszk6zok alkalmazasanak tapasztalatai alapjan, az ELTE Kiterjeszti a
mindségfejlesztési eszkozoket az Egyetem kutatdsi, kutatdsszervezési, vezetési, gazdalkodasi és
kommunikécios tevékenységeire. A II. €s III. fazisokba Iépés elott jelen szabdlyzatot modositani
kell.

ESZKOZOK, MODSZEREK, ELJARASOK
Minoségfejlesztési program

3. §

(1) A minéségfejlesztési tevékenység alapdokumentuma a mindségfejlesztési program.



(2) A mindségfejlesztési programban kell

a) meghatarozni az ELTE jovOképéhez illeszkedd, egyben a jovokép elérését tamogatd
mindségfejlesztési tevékenység alapértékeit,

b) kitiizni és meghatarozott id6tavon felvazolni az ELTE mindségfejlesztési céljait
(tovabba a célok elérését szolgald vallalasokat és a varhato eredményeket),

€) megadni a mindéségiligyi fogalmak azon értelmezését, amely értelemben hasznaljuk
ezeket, illetve kijelolni a mindségbiztositas ,terjedelmét”, hatokorét,

d) felvazolni a mindségfejlesztés eszkdzrendszerét,

e) lefektetni azokat az alapelveket, amelyeket tiszteletben kell tartani a
mindségfejlesztéssel kapcsolatos valamennyi el0készitd-, tervezé-, megvalositod-,
értékeld és egyéb tevékenység soran.

(3) A mindenkor hatalyos Mindségfejlesztési Programban meghatarozottak alapjan kell
szabalyozni az ELTE mindségfejlesztési tevékenységének

a) eszkozeit, modszereit, eljarasait,

b) szervezeti, hataskori kereteit, eljarasi szabalyait,

c) személyi és anyagi feltételeit.

(4) A Mindségfejlesztési Programot a Szenatus fogadja el, és évente — a jelen szabalyzatban
meghatérozottak szerint — feliilvizsgalja.

Mindségfejlesztési jelentések

4. §

(1) Az Egyetem mindségfejlesztési rendszerének miikodésérdl tanévenként jelentést kell
késziteni.
(2) A jelentést uigy kell elkésziteni, hogy
a) az Egyetem vezetése képet kapjon a karokon miik6dd, a mindségfejlesztés korébe
sorolhat6 tevékenységekrol;
b) nyomon kovetheté legyen a kari és egyetemi mindségfejlesztési munka alakulésa,
valtozasa,
C) a Mindségiranyitasi Bizottsag a kari tapasztalatokat felhaszndlva, a meglévd jo
gyakorlatokat beépithesse az ELTE koncepciojaba,
d) a karok egymas gyakorlataban hasznosnak bizonyult jo gyakorlatokat beépithessék sajat
mindségfejlesztési tevékenységiikbe,
e) alkalmas legyen az Egyetem mindségfejlesztési rendszerének megfeleléségére
vonatkoz6 kovetkeztetések levonasara.
(3) Az éves jelentésnek tartalmaznia kell
a) a jelen szabalyzatban meghatarozott és az Egyetem, illetve a karok altal végrehajtott
tovabbi mindségfejlesztési  feladatok, mérések, vizsgalatok modszereinek ¢és
eredményeinek ismertetését,
b) a korabbi id6szak gyakorlatatol valo eltéréseket,
C) 0OsszegzO megallapitasokat az oktatas €s az oktatasszervezés mindségére vonatkozdan,
d) Osszegz6 megallapitisokat az Egyetem mindségfejlesztési, mindségbiztositasi
tevékenységére vonatkozoan,
e) Osszegz0 megallapitaisokat a mindségfejlesztési programban meghatarozott célok
eredményességét illetéen.
(4) A jelentést figyelembe kell venni a
a) az Egyetem stratégiai terveire,
b) a mindségfejlesztési program esetleges korrekcidjara, tovabba
€) amindségfejlesztési rendszer és szabalyzat esetleges korrekcidjara
vonatkoz6 eldterjesztések elkészitésekor.



5. §

(1) Az éves jelentés az Egyetem mindségfejlesztésért felelds szerveinek egyiittmiikodésében
késziil, a jelen §-ban meghatarozott eljarasrendben.

(2) A jelentést a Mindségiranyitasi Bizottsag szakmai feliigyelete mellett a Rektori Hivatal
Mindségbiztositasi Osztaly (a tovabbiakban: Osztély)3 allitja Ossze, a jelen szabalyzat 1. sz.
mellékletében meghatarozott szerkezetben.

(3) A jelentés elkészitéséhez az Osztaily4 a mindségfejlesztés terliletén hataskorrel rendelkezd
barmely testiilettdl, személytdl tajékoztatast, adatszolgaltatast kérhet.

(4) A jelentés elkésziilt tervezetét a Bizottsdg megkiildi a karoknak, véleményezésre.

(5) A karok véleménye, észrevételei alapjan atdolgozott jelentést a Bizottsag a Szenatus elé
terjeszti, minden évben legkésébb december 31-ig.

A vezetok, az oktato-kutato alkalmazottak
és a nem oktato-kutato alkalmazottak véleményének felmérése

6. §

(1) Az ELTE mindségfejlesztési politikajanak megalapozasa érdekében rendszeresen fel kell
mérni és dokumentalni kell
a) az Egyetem vezetGinek és a Karok vezetdinek,
b) az oktato és a kutat6 alkalmazottaknak,
C) anem oktatd, nem kutato alkalmazottak
a mindségrol és a mindségfejlesztésrdl alkotott véleményét.
(2) A felmérést és a dokumentalast Ggy kell elvégezni, hogy megallapithatok legyenek
a) azok a teriiletek, tevékenységtipusok, amelyekre értelmezheté az oktatds és az
oktatasszervezés mindsége;
b) azok a mindség-fogalmak, amelyek hasznalhatok a megkérdezettek szerint;
C) a megkérdezettek az allaspontja abban a kérdésben, hogy mérheté-¢ a mindség, és ha
igen, mely mindségfogalomhoz, milyen mérési eszkoz alkalmas szerintiik; illetve, hogy
d) kovetkeztetések legyenek levonhatok a megkérdezetteknek a mindségfejlesztéssel
kapcsolatos attitlidjére, a mindségfejlesztés iranti elkotelezettségiikre.
(3) A felmérések eredmeényét figyelembe kell venni
a) az Egyetem mindségfejlesztési rendszerének tervezése, kialakitasa soran,
b) a mindségfejlesztési/mindségbiztositasi feladatok, vizsgalatok, mérések eldkészitése és
lebonyolitasa soran,
C) a mindségfejlesztési rendszer ¢és szabalyzat esetleges korrekcidjara vonatkozod
el6terjesztések elokészitésekor.

7. §

(1) A felmérés modszere a rendelkezésre allo forrasok fliggvényében
a) kérdezObiztos altal végzett kérddives — késObbi személyazonositasra alkalmatlan —
adatfelvétel és annak klasszikus szocioldgiai modszerekkel torténd értékelése, vagy
b) fokuszcsoportos vizsgalat, és annak értékelése.
(2) °A kérddiv tervezetének kidolgozasa az Osztaly feladata, elfogadasarol a MinGségiranyitasi
Bizottsag dont.
(3) A kérdések korét, valamint a felmérésekben megkérdezésre keriilé személyek korét a jelen
szabalyzat 2. sz. melléklete tartalmazza.

® Elnevezését modositotta a CXCV11/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatérozat 18. pontja. Hatalyos: 2009. jilius 1. napjatol.
* Elnevezését modositotta a CXCV11/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatérozat 18. pontja. Hatalyos: 2009. jilius 1. napjatol.
® Megallapitotta a CXCVI1/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatérozat 1. pontja. Hatalyos: 2009. julius 1. napjatol.
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8. §

(1) A felméréseket kétévente kell elvégezni.

(2) A felmérések megszervezése, lebonyolitisa, az eredmények kiértékelése az Osztaly®
feladata.

(3) A felmérés folyamatardl és eredményérél az Osztily’ beszamol a Min8ségiranyitasi
Bizottsagnak.

(4) A véleményezés folyamatarol és eredményér6l a Mindségiranyitasi Bizottsag beszamol a
Szenatusnak.

Jelentkezesi adatok elemzése

9. §

(1) Az ELTE irant megnyilvanul6 érdekldédésben, illetve az ELTE presztizsének megitélésében
bekovetkezd valtozasok értékelése céljabol rendszeresen értékelni kell az ELTE-re benyujtott
jelentkezdk, jelentkezések adatait €s a felvételi adatokat (jelentkezési trendek elemzése).

(2) Az értékelést ugy kell végezni, hogy az alkalmas legyen

a) bemutatni az ELTE-re jelentkezdk és felvettek szamanak alakulasat a korabbi adatok és
mas intézmények adatainak tiikkrében,

b) segiteni az Egyetemrol alkotott kiilsé megitélés megismerését,

C) a megismert adatokbol adodoé kovetkeztetések levonasara a kovetkd években varhatd
jelentkezdk szamadra és szinvonaldra,

d) az Egyetem kiils6 kommunikacids feladatainak megalapozasara,

e) az Egyetem képzés-fejlesztési stratégidjanak tamogatasara,

f) az Egyetem eredményeinek hatékonyabb kiilsé és bels6 kommunikaciojanak
tamogatasara.

10. §

(1) A jelentkezési adatok értékelését a Bizottsag a karokkal és a Rektori Hivatal Oktatasi
Igazgatosag ETR Irodaval (a tovabbiakban: ETR Iroda)8 a jelen §-ban meghatarozottak szerint
egylittmiikodve végzi.

(2) Az ELTE-re benytjtott jelentkezések kozponti adatbazisa alapjan a felvételi eljaras soran
folyamatosan nyomon kell kovetni

a) az ELTE-re jelentkezOk ¢és az altaluk benyujtott Osszes jelentkezések szamat,
megoszlasat,

b) a jelentkezbknek és a benyujtott jelentkezéseknek (a jelentkezési lapok alapjan rogzitett
adatokbol megallapithato) jellemzd adatait,

c) a felvételi eljaras soran kezdeményezett adatmodositasokat,

d) a vonalhuzas alapjaul szolgal6 adatbazis adatait,

e) ajelentkezok teljesitményét és a felvételi eredményeket.

(3) A felvételi ponthatarok kozponti megéllapitasa utdn a (2) bekezdésben meghatarozott
adatokat az ELTE-re benyujtott jogorvoslati kérelmek, potfelvételi kérelmek és az ezek elbiralasara
iranyuld eljarasok adataival korrigalni kell.

(4) A (2)-(3) bekezdések szerinti adatokbol az ETR Iroda® karonkénti, szakonkénti, képzési
formankénti, tagozatonkénti és finanszirozéasi formankénti lekérdezéseket végez, azok alapjan az
Osztaly™ bsszesitett adatokat 4llit eld

® Elnevezését modositotta a CXCV11/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatarozat 18. pontja. Hatalyos: 2009. jilius 1. napjatol.
" Elnevezését modositotta a CXCV11/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatérozat 18. pontja. Hatalyos: 2009. jilius 1. napjatol.
® Elnevezését modositotta a CXCV11/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatarozat 19. pontja. Hatalyos: 2009. jilius 1. napjatol.
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a) az adott évre vonatkozodan,
b) id6sorosan tobb évre vonatkozdan,
C) amennyire lehetséges, az orszagos atlag és tobbi felsdoktatasi intézmény hasonld
adataival torténd Osszevetésben is.
(5) Az eléz6 bekezdés szerinti lekérdezések és Osszesitések eredményeit az Osztaly'
folyamatosan a Bizottsag rendelkezésére bocsatja. A Bizottsadg az Gsszesitett adatokat véleményezi.
(6) A jelentkezési és felvételi adatokrol, illetve ezek értékelésérdl a Bizottsag tajékoztatast ad a
Szenatusnak.

Golyafelmeérés
11. §

(1) Az ELTE-re igyekvé fiatalok el6zetes informacioi, az ELTE-vel szembeni elvarasai, illetve
ezek valtozasanak és a fiatalok szociologiai jellemzdinek értékelése céljabol az Egyetemre felvételt
nyert hallgatok véleményét és jellemzdit tanulmanyaik megkezdésével egyidejlileg rendszeresen
mérni ¢és értékelni kell.

(2) A mérést és az értékelést tigy kell elvégezni, hogy az alkalmas legyen

a) a felvételt nyert hallgatoknak a tanulmanyokkal, az egyetemi élettel kapcsolatos
varakozédsainak ¢és az egyetemi évek utdni ambicidira vonatkozd elképzeléseinek,
terveinek megismerésére,

b) a felvételt nyert hallgatok jellemz6 adatainak megismerésére,

c) aképzés mindségének fejlesztésére iranyuld munka tamogatasara,

d) a hallgatoknak nyujtott szolgaltatasok szinvonalanak fejlesztésére iranyulé munka
tamogatasara.

12.§

(1) *2A kérdsiv kidolgozasa az Osztaly™ feladata, elfogadasarél a Mindségiranyitasi Bizottsag
hataroz.

(2) Az intézményi minimum kérdéivet a Karok javaslatara kar-specifikus kérdésekkel —
legfeljebb a minimum kérdéivben szerepld kérdések felével megegyez6 szamt kérdéssel — lehet
kiegésziteni. A kiegészitd kérdésekrdl a Kar sajat dontéshozatali szabalyai szerint dont.

13.§

(1) A hallgatok név nélkiil, illetve személyazonositasra alkalmatlan modon toltik ki a
kérddiveket.

(2) A hallgatékat nem lehet véleményadasra kotelezni. A véleménynyilvanitasaért, illetdleg
annak elmaradasaért a tanulmanyi értékelés soran senkit hatrany nem érhet.

r rr

(3) A hallgatoi véleményezés lebonyolitasaért a Min3ségbiztositasi Osztaly™ felelds.

® Elnevezését modositotta a CXCV11/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatarozat 19. pontja. Hatalyos: 2009. julius 1. napjatol.

10 Elnevezését modositotta a CXCVI1/2009. (VI. 29.) Szen. sz. hatarozat 18. pontja. Hatalyos: 2009. jilius 1. napjatol.
! Elnevezését modositotta a CXCV11/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatarozat 18. pontja. Hatalyos: 2009. julius 1. napjatol.
12 A masodik mondatot hatalyon kiviil helyezte a CXCVI1/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatarozat 2. pontja. Hatalyon kiviil:
2009. julius 1. napjatol.

13 Elnevezését modositotta a CXCVI1/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatarozat 18. pontja. Hatalyos: 2009. julius 1. napjatol.
! Elnevezését modositotta a CXCVI1/2009. (VI. 29.) Szen. sz. hatarozat 18. pontja. Hatalyos: 2009. jilius 1. napjtol.
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14. §

A hallgat6i véleményezést az alabbi szempontok figyelembevételével kell lebonyolitani:
a) avéleményezésnek évente egyszer kell megvaldsulnia
b) a véleményezésnek a felvétel és az els6 beiratkozas kozott kell megtorténnie,
c) a kérddiveket az Oktatasi Igazgatosag postazza a kozponti boritékban, és a beiratkozas
soran keriilnek 6sszegytjtésre a kari Tanulmanyi Osztalyok segitségével.

15. §

(1) A kérddivek feldolgozasa €s az adatok statisztikai modszerrel torténd kiértékelése az
Osztaly™ feladata.
(2) A véleményezés folyamatardl és eredményérol az Osztélly16 beszamol a Mindségiranyitasi
Bizottsagnak.
(3) A véleményezés folyamatarol és eredményérél a Mindségiranyitasi Bizottsag beszamol a
Szenatusnak.
Az ETR adatainak elemzése

16. §

(1) Az Egyetemen folytatott oktatasi és oktatasszervezési tevékenység folyamatainak nyomon
kovetése céljabol az ETR-ben keletkezd, illetve ott tarolt adatokat rendszeresen értékelni, elemezni
kell.

(2) Az értékeléseket, elemzéseket tigy kell elvégezni, hogy azok alkalmasak legyenek

a) az egyes oktatasi, oktatasszervezési folyamatok tervezésének és végrehajtasanak
segitéseére,

b) az egyes oktatasszervezési problémak feltarasanak szamszeriisitett adatokkal torténd
tamogatasara,

b) aképzéssel kapcsolatos informaciok transzparenciajanak tamogatasara,

C) atanterveken és a képzési terveken végrehajtott modositasok nyomon kovetésére,

d) az egyes képzések és hallgatok dsszesitett eredményeinek, teljesitményének értékelésére.

17. §

(1) Az ETR-ben tarolt adatok értékelését a Bizottsag a karokkal és az Oktatasi Igazgatosag ETR
Irodaval®’ a jelen §-ban meghatarozottak szerint egyiittmiikodve végzi.

(2) Az Oszteily19 folyamatosan regisztralja az ETR adatbazisban tarolt adatokra vonatkozoan

a) az Egyetem vezetdi,

b) a karok vezetdi,

¢) a Hallgatéi Onkormanyzat

részérél megfogalmazott informacios igényeket. Arrdl, hogy az igényelt vezetdi informaciok
koziil az ETR Iroda® melyiket teljesitheti, a fOtitkar javaslatdra a mindségfejlesztésért felelds
rektorhelyettes dont a hatalyos jogszabalyok — kiilondsen a felsGoktatasrol szold és a személyes
adatok védelmérdl szolo torvények — alapjan.

1> Elnevezését modositotta a CXCV11/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatarozat 18. pontja. Hatalyos: 2009. julius 1. napjatol.

'® Elnevezését modositotta a CXCV11/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatarozat 18. pontja. Hatalyos: 2009. jalius 1. napjatol.

" Elnevezését modositotta a CXCV11/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatarozat 19. pontja. Hatalyos: 2009. jalius 1. napjatol.

18 A (2) bekezdés szovegét megallapitotta a CXCV11/2009. (VI. 29.) Szen. sz. hatarozat 3. pontja. Hatalyos: 2009. julius
1. napjatol.

9 Elnevezését modositotta a CXCVI1/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatarozat 18. pontja. Hatalyos: 2009. jalius 1. napjatol.
% Elnevezését modositotta a CXCVI1/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatarozat 19. pontja. Hatalyos: 2009. jilius 1. napjatol.
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(3) Az Osztaly* a (2) bekezdés alapjan azonositott informacios igényeket egyezteti az Oktatasi
Igazgatosag ETR Irodaval®?, az ETR lIroda az egyeztetés alapjan gondoskodik a megfeleld
lekérdezések, Osszesitett adatokat tartalmaz6 kimutatasok elkészitésérol.

(4) Az el6z6 bekezdés szerinti lekérdezések ¢€s Osszesitések eredményeit az Osztaly
folyamatosan a Bizottsag rendelkezésére bocsatja. A Bizottsag az dsszesitett adatokat véleményezi.

(5) Az ETR adatair6ol és az adatok értékelésérol a Bizottsag félévente tdjékoztatast ad a
Szenatusnak.

(6) A ETR fejlesztésénél prioritast kell adni annak az irdnynak, amely lehetové teszi egy
adatbank 1étrehozasat. Az adatbank haszndlatara az oktatasi rektor-helyettes altal kijelolt
munkatarsak, valamint karonként a dékan altal meghatarozott munkatarsak kapnak jogosultsagot.

Hallgatoi felmérés
18. §

(1) Az ELTE hallgatéoinak az ELTE-vel szembeni elvardsai, az ELTE oktatisi ¢és
oktatasszervezési tevékenységével kapcsolatos elégedettsége, illetve ezek valtozasanak értékelése
céljabol az Egyetem hallgatdinak véleményét tanulmanyaik folyaman rendszeresen mérni és
értékelni kell.

(2) A mérést és az értékelést tigy kell elvégezni, hogy az alkalmas legyen

a) a golyafelmérés eredményeivel torténd dsszevetésre,

b) a hallgatoknak a tanulmanyokkal, az egyetemi élettel kapcsolatos varakozasainak és az
egyetemi ¢évek utani ambicidira vonatkozo elképzeléseinek valtozasainak nyomon
kovetésére,

c) aképzés mindségének fejlesztésére iranyuld munka tamogatasara,

d) a hallgatoknak nyujtott szolgaltatasok szinvonalanak fejlesztésére iranyuldé munka
tamogatasara.

19. §

1) 2A kérddiv kidolgozasa az Osztaly feladata, elfogadasarol a Mindségiranyitasi Bizottsag
hataroz.

(2) *Az intézményi minimumkérdéivek kidolgozaskor figyelembe kell venni az orszagos
Diplomas Palyakovetd Program hallgatoi felmérésekre vonatkozd ajanlésait és az ott meghatarozott
kérdéseket.

(3) ®Az intézményi minimum kérdSivet a Karok javaslatara kar-specifikus kérdésekkel —
legfeljebb a minimum kérddivben szerepld kérdések felével megegyezd szamu — lehet kiegésziteni.
A kiegészitd kérdésekrdl a Kar sajat dontéshozatali szabalyai szerint dont.

20. §

(1) A hallgatok név nélkiil, illetve személyazonositasra alkalmatlan moddon toltik ki a
kérdoiveket.

(2) A hallgatokat nem lehet véleményadasra kotelezni. A véleménynyilvanitasaért, illetleg
annak elmaradésaért a tanulmanyi értékelés soran senkit hatrany nem érhet.

(3) A hallgatéi véleményezés lebonyolitasaért a Mindségbiztositasi Osztélly26 felelds.

?! Elnevezését modositotta a CXCV11/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatarozat 18. pontja. Hatalyos: 2009. julius 1. napjatol.
%2 Elnevezését modositotta a CXCV11/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatérozat 19. pontja. Hatalyos: 2009. jalius 1. napjatol.
% A mésodik mondatot hatalyon kiviil helyezte a CXCV11/2009. (VI. 29.) Szen. sz. hatarozat 4. pontja. Hatalyon kiviil:
2009. julius 1. napjatol.

24 Beiktatta a CXCVI1/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatérozat 5. pontja. Hatalyos: 2009. julius 1. napjatol.

% Szamozasat modositotta a CXCV11/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatarozat 5. pontja. Hatalyos: 2009. julius 1. napjatol.

8



21. §

2TA felmérést az alabbi szempontok figyelembevételével kell lebonyolitani: minden évben
egyszer a tavaszi félév szorgalmi id6szakaban, azzal, hogy a kérdéiv kitoltése az ETR-en keresztiil
torténik.

22.§

(1) A kérddivek feldolgozésa €s az adatok statisztikai modszerrel torténd kiértékelése az
Osztaly®® feladata.

(2) A véleményezés folyamatarol és eredményérol az Osztaily29 beszamol a Mindségiranyitasi
Bizottsagnak.

(3) A véleményezés folyamatarol és eredményérél a Mindségiranyitasi Bizottsag beszamol a
Szenatusnak.

Az oktatoi munka hallgatoi véleményezése (OMHV)
23. §

(1) Az ELTE altal folytatott oktatasi tevékenység szinvonalanak folyamatos fejlesztése céljabol
a hallgatoknak az oktatdi munkérol kialakitott véleményét rendszeresen mérni €s értékelni kell.
(2) A hallgatoknak az oktatdi munkarol kialakitott véleményét a szakiranyt tovabbképzésben is
rendszeresen fel kell mérni és értékelni kell.
(3) A mérést és az értékelést ugy kell végezni, hogy
a) a hallgatok — amennyiben az oktato ehhez irasban, kifejezetten hozzajarul —
megismerhessék hallgatotarsaiknak az adott kurzusrol kialakult véleményeét,
b) az oktatok visszajelzést kapjanak kurzusuk megitélésrol,
c) az Egyetem ¢és a Kar visszajelzést kapjon arrdl, hogy a hallgatoi milyen véleményt
alkottak az Egyetem altal nytjtott képzésrol,
d) aképzés mindségének fejlesztésére iranyuld munka tamogatasara legyen alkalmas.
(4) A véleményezés eredményének figyelembe vételér6l az ELTE SzMSz III. kotete
(Foglalkoztatasi Kovetelményrendszer) rendelkezik.

24. §

(1) A hallgatoi véleményezés alapjaul szolgald kérddiveken kizarolag a valaszolo hallgatok altal
felvett kurzusok oktatasaval kapcsolatos kérdések szerepelhetnek.

(2) A kérdbivek Osszeadllitasa soran figyelembe kell venni a foglalkozas oktatasi
formajat és tipusat. Az oktatasi formatol és tipustol fliggetlenil szerepelnie kell az alabbi

kérdéskoroknek:

a) oktatassal kapcsolatos kotelezettségek teljesitése,
b) foglalkozasra vald felkésziiltség,
c) akurzushoz kapcsolddo oran kiviili szakmai kapcsolattartas.
(3) A kérdoivek kotelezden tartalmaznak a foglalkozason valo részvételre vonatkozo ellenérzd
kérdéseket.

% Elnevezését modositotta a CXCV11/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatérozat 18. pontja. Hatalyos: 2009. jalius 1. napjatol.
2 A paragrafus szovegét megallapitotta a CXCVI11/2009. (VI. 29.) Szen. sz. hatérozat 6. pontja. Hatalyos: 2009. julius
1. napjatol.

% Elnevezését modositotta a CXCVI1/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatarozat 18. pontja. Hatalyos: 2009. jilius 1. napjatol.
 Elnevezését modositotta a CXCVI1/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatarozat 18. pontja. Hatalyos: 2009. jilius 1. napjatol.
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(4) ®Azon kurzusok esetében, melyeket a tanrend szerint tobb oktato tart, eltérd kérdodivet kell
alkalmazni.

(5)* Az oktatéi munka véleményezésére szolgalo, az Intézményben alkalmazandé minimum
kérdoivek kidolgozasa a Bizottsag feladata, elfogadasarol az Oktatasszervezési és Hallgatoi tigyek
Bizottsaga (a tovabbiakban: OHUB) hatdroz.

(6)*?Az intézményi minimum kérdéiveket a Karok karspecifikus kérdésekkel kiegészithetik. A
kiegészité kérdéseket a kari Hallgatoi Onkorményzatok a kari vezetéssel és a tanszékekkel/és vagy
intézetekkel egyeztetve allitjak ossze, a kari eljarasrend szerint és a Kari Tanacs fogadja el dket.

(7)*A kiegészits kérdéseket, vagy azok esetleges modositasait a kar a véleményezés kezdetét
megel6zé harmadik hét végéig juttatja el az Osztélynak34.

25. §

(1) A hallgatok név nélkiil, illetve személyazonositasra alkalmatlan moddon toltik ki a
kérdoiveket.

(2)*A hallgatokat nem lehet véleményadasra kotelezni. A véleménynyilvanitasaért, illetleg
annak elmaraddséért a tanulményi értékelés soran senkit hatrany nem érhet. Az a hallgato, aki a
szdmara elérhetd Osszes kérddivet kitolti a kurzusfelvételt megel6z6 véleményezési iddszakban, a
rangsoroldsos kurzusfelvétel sordn tobbletpontban részesiil a Hallgatoi Kdvetelményrendszerben
foglaltak szerint.

(3) A hallgatéi véleményezés elektronikus lebonyolitdsaért minden kar tekintetében az Osztaly®®
felelés, kivéve azt a kart, amely a papir alapt lebonyolitas mellett dont. Ez esetben az a kar
illetékes, amelyik feleldsségi korébe az adott kurzus tartozik.

26. §

(1)¥A véleményezésnek kurzusonként, félévente egyszer kell megvaldsulnia. Nem kell
lebonyolitani a véleményezést azon kurzusokra vonatkozéan, melyeket kevesebb, mint 5 hallgato
vett fel.

2)%A véleményezésnek papir alapu lebonyolitas esetén a szorgalmi iddszak utolsé két hetében,
elektronikus lebonyolitas esetén a vizsgaiddszakban kell megtorténnie.

(3)39A kérdoiv a vizsgaiddszak elsd napjatdl a vizsgaiddszak utolsé eldtti napjan 23:59-ig érhetd
el az ETR-ben. A hallgatok két ETR-iizenetet kapnak a vizsgaiddszak soran, ami a Kitoltésre
emlékezteti Oket, illetve az ETR nyitolapjan is megjelenik egy emlékeztetd. Ennek alapjan két
lehetdség koziil valaszthat a hallgato:

a) vagy kitoltheti a kérdbiveket,

b) vagy bejeldlheti a ,,kés6bb szeretném kitdlteni” valaszt.

(4) Ha a hallgato azt valasztja, hogy kitolti a kérddivet, akkor megjelenik egy lista, ami
tartalmazza az altala felvett kurzusokhoz kapcsolodo, kitoltendd kérddiveket.

%0 A (4) bekezdés szovegét megallapitotta a CXCVI1/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatarozat 7. pontja. Hatalyos: 2009. julius
1. napjatol.

%1 Az (5) bekezdés szovegét megallapitotta a CXCVI1/2009. (VI. 29.) Szen. sz. hatarozat 7. pontja. Hatalyos: 2009.
julius 1. napjatol.

% A (6) bekezdést beiktatta a CXCVI1/2009. (VI. 29.) Szen. sz. hatarozat 7. pontja. Hatalyos: 2009. julius 1. napjatol.

¥ §zamozasat megallapitotta a CXCV11/2009. (VI. 29.) Szen. sz. hatarozat 7. pontja. Hatalyos: 2009. jilius 1. napjatol.
* Elnevezését modositotta a CXCV11/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatarozat 18. pontja. Hatalyos: 2009. julius 1. napjatol.
% Utols6 mondatat beiktatta a Mindségfejlesztési Szabalyzat modositasarol szolo XCIX/2012. (V. 21.) Szen. sz.
hatarozat. Hatalyos: 2012. majus 22. napjatol.

% Elnevezését modositotta a CXCV11/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatarozat 18. pontja. Hatalyos: 2009. jilius 1. napjatol.
" Megallapitotta a CXCV11/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatérozat 8. pontja. Hatalyos: 2009. julius 1. napjatol.

%8 Megallapitotta a CXCV11/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatarozat 8. pontja. Hatalyos: 2009. julius 1. napjatol.

% Megallapitotta a XCIX/2012. (V. 21.) Szen. sz. hatérozat. Hatalyos: 2012. majus 22. napjatol.
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(5) Ha a hallgatd a ,késébb szeretném kitdlteni” opciot valasztja, akkor a késébbi ETR
belépéskor Gjrakezdddik a folyamat. Amennyiben a hallgatdé minden bejelentkezéskor a ,,késébb
szeretném kitolteni” opcidt valasztja, és a vizsgaidészak utolsd napjaig sem véleményezte a
kurzusokat, a vizsgaidszak utols6 napjan az adatbazis lezarul, ett6]l kezdddden tobb figyelmeztetést
nem kap.

27.§

(1) A kiértékelésnél figyelembe kell venni, hogy a hallgatd — sajat bevallasa szerint — a
foglalkozasok héany szézalékan vett részt. Ha a hallgatd sajat bevallasa szerint a foglalkozasok
kevesebb, mint felén vett részt, akkor nem szamit bele valasza az értékelésbe.

(2) Akkor értékelhet a véleményezés, ha a targyat felvett hallgatok legalabb 25%-a — és nem
kevesebb mint 5 hallgaté — toltotte ki a kérddiveket. Ellenkez6 esetben nem késziil jegyzékonyv.

28. §

(1) Az értékelés eredményét jegyzOkonyvbe kell foglalni. A jegyzékonyv az adott kurzus
értekelését tartalmazo elektronikus file. A jegyzokonyveket az ETR adatbazisban kell tarolni.

(2) A jegyz6konyv tartalma kurzusonként egy tiblazat, melyben kérdésenkénti lebontasban
szerepel: a kari atlag, a mintaegység atlag, és a valaszok szdzalékos megoszldsa. A tdbldzatban az
atlagok mellett a kérdésre adott valaszok szorésa is szerepel, és a valaszado hallgatok szazaléka.

(3) A jegyzOkonyvhoz az érintett oktatonak valamint a kurzusért felelés oktatasi szervezeti
egység vezetdjének, valamint minden olyan szak ETR-ben megadott felel6sének, amely szak
tantervében az adott kurzus szerepel hozzaférést kell biztositani az ETR-en keresztiil. Az érintett
oktatd is €s az oktatasi szervezeti egység vezetdje i1s irasos véleményt flizhet a jegyzOkonyvhoz,
elektronikus bejegyzés formajaban az ETR-ben. Az oktatd €s az oktatasi szervezeti egység vezetdje
altal hozzatlizott vélemeények a jegyzOkonyv részét képezik.

(4) *Az oktatéi munka hallgat6i véleményezése sordn keletkezett adatok kezelésének szabalyait
jelen szabalyzat 41. §-a tartalmazza.

29. §

(1) A véleményezés lebonyolitasarol az Osztély43 tajékoztatja a Mindségiranyitasi Bizottsagot.
(2) A Mingségiranyitasi Bizottsag beszamol a Szenatusnak.

A tehetséggondozo munkdban valo részvétel
30. §

(1) Az ELTE-n folytatott tehetséggondozas szinvonalanak folyamatos fejlesztése céljabol az
oktatoknak a tehetséggondozasi munkéban nyujtott teljesitményét rendszeresen mérni és értékelni
kell.

(2) A mérést €s az értékelést ugy kell végezni, hogy az alkalmas legyen

a) a tehetséggondozasi munka mennyiségi jellemzdinek attekintésére,

b) az oktatok tehetséggondoz6 munkaban valé aktivitasa ¢és eredményessége
dokumentalasara,

c) **az oktatok tehetséggondozasi programokban valo részvételének felmérésére,

“0 Beiktatta a CXCVI1/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatérozat 9. pontja. Hatalyos: 2009. julius 1. napjatol.

' Szamozasat megallapitotta a CXCVI11/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatarozat 9. pontja. Hatalyos: 2009. julius 1. napjatol.
“2 Szamozasat megallapitotta a CXCVI11/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatarozat 9. pontja. Hatalyos: 2009. julius 1. napjatol.
* Elnevezését modositotta a CXCVI1/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatarozat 18. pontja. Hatalyos: 2009. jilius 1. napjatol.
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d) “az oktatok tehetséggondozé munkaban val6 részvételének hallgatdi megitélésre,
e) 03 tehetséggondozd munkaban kiemelkedo teljesitményt nyujtod oktatok elismerésére.
(3) Az ¢értékelés eredményének figyelembe vételérdl az ELTE SzMSz III. kotete
(Foglalkoztatasi Kovetelményrendszer) rendelkezik.

31. §

(1) Az értékelés modszere: értékeld jelentés készitése karonként.
(2) *A jelentés tervezetének kidolgozésa az Osztaly feladata, elfogadasarol a Mindségiranyitasi
Bizottsag dont.

32.§

(1) *®A karok az onértékelést ugy kotelesek elvégezni, hogy a Bizottsag altal meghatarozott
adatlapot a kar minden oktatojara vonatkozodan kitdltik, és a kitoltott adatlapokat az Osztaly
rendelkezésére bocsatjak.

(2) A kari jelentésekben a tehetséggondozasban kiemelkedd szerepet vivé oktatokat név szerint
is szerepeltetni kell.

(3) Az Osztaly® a kari jelentések alapjan éves dsszegzd jelentést készit a Bizottsag szamara.

A szakmai gyakorlaton nyujtott hallgatoi teljesitmény értékelése
33.8§

(1) Az ELTE altal folytatott oktatasi tevékenység szinvonalanak folyamatos fejlesztése céljabol
a hallgatok szakmai gyakorlatvezetdjeként kozremiikodé szakemberek, gyakorlohelyek
képviseldinek a hallgatdk teljesitményérdl kialakitott véleményét rendszeresen mérni és értékelni
kell.
(2) A mérést €s az értékelést ugy kell végezni, hogy alkalmas legyen
a) a szakmai gyakorlatot teljesit6 hallgatok targyi tudasanak és szakmai kompetenciainak
megitélésére,
b) aképzés munkaerd-piaci igényeknek megfeleld fejlesztése tamogatasara,
C) aszakmai gyakorlat tartalmi fejlesztésének segitésére,
d) a munkaltatoknak a hallgatokkal szembeni elvarasai megismerésére.
(3) A mérés ¢€s az értékelés eredményét figyelembe kell venni
a) a szakmai gyakorlatok tartalmi kdvetelményeinek meghatarozasakor,
b) a tantervek, képzési programok kidolgozasakor, illetve modositasakor.
(4) A hallgatoknak is lehetéséget kell biztositani, hogy véleményt mondhassanak a szakmai
gyakorlaton szerzett tapasztalataikrdl (pl. milyen feladatot és milyen segitséget kaptak).

34. §

(1) Az értékelés modszere: kérddives adatfelvétel, majd a kérddivek — személyazonositasra
alkalmatlan modon torténd — kiértékelése karonként.

* Beiktatta a CXCVI1/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatarozat 10. pontja. Hatalyos: 2009. jalius 1. napjatol.

* Szamozasat megallapitotta a CXCVI1/2009. (VI. 29.) Szen. sz. hatirozat 10. pontja. Hatalyos: 2009. julius 1.
napjatol.

“® Szamozasat megéllapitotta a CXCVII1/2009. (VI. 29.) Szen. sz. hatirozat 10. pontja. Hatalyos: 2009. julius 1.
napjatol.

" Megallapitotta a CXCV11/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatérozat 11. pontja. Hatalyos: 2009. julius 1. napjatol.

“8 Megallapitotta a CXCV11/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatérozat 12. pontja. Hatalyos: 2009. julius 1. napjatol.

* Elnevezését modositotta a CXCV11/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatarozat 18. pontja. Hatalyos: 2009. jalius 1. napjatol.
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(2) A kérdsdivek — Bizottsag altal meghatirozott ajanlott kérddivek alapjan torténé —
kidolgozasa a karok feladata, elfogadasukrol a karok sajat dontéshozatali eljarasi szabalyaik szerint
hataroznak. A karok a Bizottsag altal ajanlott kérdéivektdl az adott szak sajatossagaira tekintettel
eltérhetnek.

35. §

(1) A karok az értékelést ugy kotelesek elvégezni, hogy a kérddiveket a szakmai gyakorlatot
teljesitd hallgatoktol begyljtik, az azokon szerepld adatokat feldolgozzdk, kiértékelik, és az
értékelés eredményét az Osztély51 rendelkezésére bocsatjak.

(2) Az Osztaly®® a kari jelentések alapjan éves dsszegzé jelentést készit a Bizottsag szamara.

A végzett hallgatok palyakéveto vizsgalata
36. §

(1) Az Egyetem képzési szolgaltatasanak mindsége folyamatos fejlesztése céljabol az ELTE-n
végzett volt hallgatoknak az oklevelilk munkaer6- piaci értékérdl, Karrier-lehetdségeirdl kialakult
véleményét rendszeresen mérni és értékelni kell.

(2) Az ELTE-n végzett volt hallgatoknak az oklevelik munkaer6- piaci értékérdl, karrier-
lehetdségeirdl kialakult véleményét a szakirdnyu tovabbképzésben is rendszeresen mérni és
értékelni kell.

(3) A mérést és az értékelést ugy kell elvégezni, hogy

a) alkalmas legyen a golyafelmérés és a hallgatdi véleményfelmérés eredményeivel torténd
0sszevetésére,

b) az Egyetem minél teljesebb képet kapjon végzett hallgatoinak elhelyezkedési
sikerességérol, eredményességérol,

c) az Egyetem minél teljesebb képet kapjon a végzett hallgatok esetleges palyamodositasi,
tovabbtanulasi terveirdl, illetve Iépéseirdl,

d) tamogassa az Egyetem volt hallgatoival val6 kapcsolattartast,

e) az eredmények szolgaljak az egyetem képzési stratégiajanak fejlesztését.

(4) A mérések és értekelések eredményét figyelembe kell venni

a) az Egyetem képzési stratégiajanak elokészitésekor,

b) szakok létesitésekor és —inditasakor,

c) tantervek és képzési tervek meghatarozasakor.

37.§

(1) A felmérés modszere: személyre szOold kérddives adatfelvétel és annak klasszikus
szocioldgiai mddszerekkel — személyazonositasra alkalmatlan modon — torténd értékelése.

(2) **Az intézményi minimumkérddiv tervezetének kidolgozasa az Osztaly feladata. A kérddivet
a Bizottsag fogadja el.

(3) **Az intézményi minimumkérdéivek kidolgozaskor figyelembe kell venni az orszagos
Diplomas Pélyakdvetd Program ajanlésait €s az ott meghatarozott kérdéseket.

(4) *°Az intézményi minimum kérdSivet a Karok javaslatara kar-specifikus kérdésekkel —
legfeljebb a minimum kérdéivben szerepld kérdések felével megegyezd szamu — lehet kiegésziteni.

A kiegészitd kérdésekrdl a Kar sajat dontéshozatali szabalyai szerint dont.

%0 Megallapitotta a CXCV11/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatérozat 13. pontja. Hatalyos: 2009. julius 1. napjatol.

3! Elnevezését modositotta a CXCV11/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatarozat 18. pontja. Hatalyos: 2009. jilius 1. napjatol.
%2 Elnevezését modositotta a CXCVI1/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatarozat 18. pontja. Hatalyos: 2009. jilius 1. napjatol.
%3 Megallapitotta a CXCV11/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatérozat 14. pontja. Hatalyos: 2009. julius 1. napjatol.

> Beiktatta a CXCVI1/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatérozat 14. pontja. Hatalyos: 2009. julius 1. napjatol.
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% Beiktatta a CXCVI1/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatérozat 14. pontja. Hatalyos: 2009. julius 1. napjatol.
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38. §

(1) A felmérést évente el kell végezni.

(2) Az adatfelvétel lebong/olitésa, a kitoltott és visszaérkezett kérddivek feldolgozasa és az
adatok kiértékelése az Osztaly™® feladata.

(3) A felmérés folyamatarol és eredményérdl az Osztily” beszamol a Mindségiranyitasi
Bizottsagnak.

(4) A véleményezés folyamatardl €s eredményérdl a Mindségiranyitasi Bizottsag beszamol a
Szenatusnak.

SZERVEZETI, HATASKORI, ELJARASI SZABALYOK
39. §

(1) A minéségfejlesztéssel, mindségbiztositassal kapcsolatos feladatok ellatasarol az ELTE
SzMSz 1. kotetében és a jelen szabalyzatban meghatarozottak szerint
a) a Szenatus,
b) az oktatasi ligyek rektor-helyettese,
C) a Mindségiranyitasi Bizottsag,
d) °%a Rektori Hivatal Min&ségbiztositasi Osztaly
e) *%a Rektori Hivatal Oktatési Igazgatosag ETR Iroda,
f) ®%a dékanok,
g) *lakari tanacsok,
h) ©2a kari minéségbiztositasi bizottsagok,
gondoskodnak.
(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott személyek, illetve testiiletek feladatainak ellatasaban
a) az Egyetem oktatodi, kutatoi, hallgatoi, illetve ezek csoportjai,
b) a Hallgat6i Onkormanyzat,
) kiils6 szakértok,
d) hazai és kiilf6ldi partner intézmények
is kozremiikdhetnek.

(3) Az (1)-(2) bekezdésekben meghatarozott személyek ¢és szervezetek egymassal
egyiittmiikddve, egymas kolcsonds tajékoztatdsaval kotelesek ellatni a mindség fejlesztésével
kapcsolatos feladataikat.

(4) Ahol jelen szabalyzat adatfelvételrdl, adatrogzitésrdl, felmérésrdl szo6l, azon els@sorban
elektronikus adatfelvételt kell érteni. Amennyiben az adatfelvétel, felmérés elektronikusan nem
bonyolithat6 le, illetve ahol jelen szabalyzat ezt kifejezetten megengedi, az adatfelvétel papir alapt
is lehet.

40. §

(1) Jelen szabalyzat az Egyetem oktatasi és oktatasszervezési tevékenységének mindsége
fejlesztésére iranyulé munka minimum kdévetelményeit tartalmazza.

*® Elnevezését modositotta a CXCV11/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatarozat 18. pontja. Hatalyos: 2009. julius 1. napjatol.
> Elnevezését modositotta a CXCV11/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatarozat 18. pontja. Hatalyos: 2009. julius 1. napjatol.
*® Megallapitotta a CXCV11/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatarozat 15. pontja. Hatalyos: 2009. julius 1. napjatol.

*° Baiktatta a CXCVI1/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatarozat 15. pontja. Hatalyos: 2009. jalius 1. napjatol.

%0 Szamozasat megéllapitotta a CXCVII/2009. (VI. 29.) Szen. sz. hatirozat 15. pontja. Hatalyos: 2009. julius 1.
napjatol.

81 Szamozasat megéllapitotta a CXCVII/2009. (VI. 29.) Szen. sz. hatirozat 15. pontja. Hatalyos: 2009. julius 1.
napjatol.

82 Szamozasat megéllapitotta a CXCVII/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatirozat 15. pontja. Hatalyos: 2009. julius 1.
napjatol.
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(2) Az Egyetem karai

a) a jelen szabalyzatban meghatarozott eszkdzoket, modszereket és eljarasokat kotelesek
alkalmazni, illetve ezek alkalmazasaban kozremiikodni,

b) a jelen szabalyzatban meghatarozott eszkozoket, modszereket és eljarasokat képzési
sajatossagaikra tekintettel kiegészitett formdban is alkalmazhatjak,

C) a jelen szabalyzatban meghatarozott eszk6zokon, modszereken és eljarasokon kiviil is
alkalmazhatnak barmilyen, az oktatasi €s az oktatasszervezési tevékenység mindségének
mérésére, értékelésére, fejlesztésére vonatkozd modszert, eljarast, eszkozt — feltéve,
hogy az a jelen szabalyzatban irt elvekkel és célokkal kifejezetten nem ellentétes, illetve
nem vezet indokolatlan parhuzamossaghoz.

(3) Az Osztaly a jelen szabalyzatban meghatarozott eszk6zokon, modszereken és eljarasokon
kiviil is alkalmazhat barmilyen, a feladatkorébe tartozo, az oktatdsi és az oktatasszervezési
tevékenység mindségének mérésére, értékelésére, fejlesztésére vonatkozé modszert, eljarast,
eszkozt — feltéve, hogy az a jelen szabalyzatban irt elvekkel és célokkal kifejezetten nem ellentétes,
illetve nem vezet indokolatlan parhuzamossaghoz.

VISSZACSATOLAS
41. §

(1) Az Osztaly®

a) a Szenatus altal elfogatott éves mindségfejlesztési jelentést,

b) a vezetdi, az oktatdi/kutatdi és a nem oktatd/nem kutatd alkalmazottak véleményének
felmérés eredményébdl késziilt tanulmanyt,

c) jelentkezési és felvételi adatokat, illetve az azok alakulasaval kapcsolatos bizottsagi
véleményeket,

d) az ETR-bAl a jelen szabalyzat alapjan késziilt lekérdezések adatait, illetve az adatok
értékelését tartalmazo bizottsagi véleményeket,

e) a golyafelmérés felmérés eredményébdl késziilt tanulmanyt,

f) ahallgatoi felmérés eredményébdl késziilt tanulmanyt,

g) az oktatd irasbeli, kifejezett hozzajarulasa esetén az OMHV eredményeit tartalmazo
jegyzOkonyveket,

h) a tehetséggondozé munkaban valo részvétel targyaban késziilt 6sszegz6 jelentést,

i) aszakmai gyakorlaton nyujtott hallgatoi teljesitményekrol késziilt 6sszegz0 jelentést,

j) avégzett hallgatok palyakovetd vizsgalata eredményébdl késziilt tanulmanyt,

teljes terjedelemben hozzaférhetové teszi az ETR azonositéval rendelkezé egyetemi

polgarok szamara az Egyetem belsé honlapjan (intranet rendszerében).

(2) Azt, hogy az ETR-bdl a jelen szabalyzat alapjan készitett lekérdezések eredményeként a kar
oktatasi, oktatasszervezési és vizsgaztatasi gyakorlatara vonatkozdan keletkezett informacidk koziil
melyek tarhatok a belsé nyilvanossaga elé, karonként a dékan, illetve a kar vezetése jogosult
eldonteni.

(3) *Azon OMHV eredményeket tartalmazo jegyzOkonyvek, melyek olyan kurzushoz
tartoznak, melyet a tanrend szerint egy oktato tart — amennyiben ehhez az adott oktat6 az ETR-en
keresztlil hozzajarult — az ETR azonositoval rendelkezOk szdméara megismerhetdvé valnak. A
jegyzokonyv az ETR-ben a kurzuskinalaton keresztiil érhetd el.

(4) ®°Az ETR azonositoval rendelkezk szamara megismerhetdvé tett jegyzékonyvben nem
szerepel a hallgatok szoveges megjegyzése, azt csak az oktatdo és a kurzusért felelos oktatasi
szervezeti egység vezetdje, valamint minden olyan szak ETR-ben megadott feleldse, amely szak
tantervében az adott kurzus szerepel olvashatja.

% Elnevezését modositotta a CXCV11/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatarozat 18. pontja. Hatalyos: 2009. jilius 1. napjatol.
® Megallapitotta a CXCV11/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatérozat 16. pontja. Hatalyos: 2009. julius 1. napjatol.
8 Megallapitotta a CXCV11/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatérozat 16. pontja. Hatalyos: 2009. julius 1. napjatol.
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(5) ®°A hallgatoi széveges vélaszokat is tartalmazo kari jegyzokonyvek kérésre megismerhetévé
valnak a kar vezetdje, a kari HOK elndke, a kari mindségiranyitasi/mindségbiztositasi bizottsag
elnoke, illetve olyan megbizott személyek szamara, akik a fentiek megbizasabol az oktatoi
jegyzokonyvekbol kari 6sszefoglalot készitenek a tapasztalatokrol.

(6) ®’A hallgatéi szdveges valaszokat is tartalmazo jegyzOkonyvek kérésre megismerhetévé
valnak az egyetem rektora, az Egyetemi HOK elndke, az egyetemi Mindségiranyitasi Bizottsag
elnoke, illetve olyan megbizott személyek szamara, akik a fentiek, vagy az Egyetem megbizasabol
az oktatoi jegyzokonyvekbdl egyetemi szintli 6sszefoglalot készitenek a tapasztalatokrol.

(7) ®®Az (5-6) bekezdésben foglaltakat megismerd személyeket e szabalyzat erejénél fogva
titoktartasi kotelezettség terheli.

(8) %Az (1) bekezdésben meghatarozott jelentésekbdl, tanulmanyokbdl, bizottsagi
véleményekbdl, illetve a jelen szabalyzatban meghatarozott feladatokkal Gsszefliggd adatokbol,
informaciokbol az Osztaly " rendszeresen tajékoztatast ad az Egyetem honlapjan.

@) A jelen szabalyzat végrehajtasa soran személyes adatot csak az adatkezelés céljahoz
sziikséges ideig, mértékben és modon lehet kezelni. Az adatkezelés céljanak kimeriilése utan a
személyes adatot meg kell semmisitenti, illetve személyazonositasra alkalmatlannd kell tenni.

JOGORVOSLAT
42.§

(1) Jelen szabalyzatban foglalt jogainak megsértése esetén az Egyetem barmely hallgatoja a
panasz kivizsgalasa céljabol a Hallgatdi Jogorvoslati Bizottsaghoz fordulhat.

(2) Jelen szabalyzatban foglalt jogainak megsértése esetén az Egyetem barmely oktatdja,
kutatdja, nem oktato-kutatd alkalmazottja a panasz kivizsgalasa céljabol az oktatasi rektor-
helyetteshez fordulhat.

(3) Jelen szabalyzatnak a véleményfelmérésekre vonatkozd rendelkezéseinek bizonyitott
megsértése esetén

a) az adott vélemény nem vehet6 figyelembe,
b) akapott eredményt meg kell semmisiteni,
c) indokolt esetben — amennyiben ez lehetséges — j véleményezés bonyolithato le.

ANYAGI, PENZUGYI FELTETELEK
43. §

(1) Az ELTE a Rektori Hivatal’ éves koltségvetésében biztositja
a) a mindségfejlesztési jelentések,
b) a vezetdi, az oktatdi/kutatdi és a nem oktatd/nem kutatd alkalmazottak véleményének
felmérése,
C) ajelentkezési adatok elemzése
d) a golyafelméres,
e) az oktatdi munka hallgatoi véleményezése (elektronikus lebonyolitas esetén)
elokészitésének, illetve lebonyolitasanak kiadasait.

% Bejktatta a CXCVI1/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatarozat 16. pontja. Hatalyos: 2009. jalius 1. napjatol.

%7 Beiktatta a CXCVI1/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatarozat 16. pontja. Hatalyos: 2009. jalius 1. napjatol.

% Beiktatta a CXCVI1/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatarozat 16. pontja. Hatalyos: 2009. jalius 1. napjatol.

% Szamozasat megéllapitotta a CXCVII1/2009. (VI. 29.) Szen. sz. hatirozat 16. pontja. Hatalyos: 2009. julius 1.
napjatol.

"0 Elnevezését modositotta a CXCVI1/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatarozat 18. pontja. Hatalyos: 2009. jilius 1. napjatol.
™ Szamozasat megéllapitotta a CXCVII/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatirozat 16. pontja. Hatalyos: 2009. julius 1.
napjatol.

"2 Elnevezését modositotta a CXCVI1/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatarozat 20. pontja. Hatalyos: 2009. jilius 1. napjatol.
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A gblyafelmérés eldkészitéséhez és lebonyolitasahoz az EHOK szakmai és anyagi
tamogatassal is hozzajarul.

(2) A karok a sajat koltségvetésiik keretei kozott biztositjak

a) az oktatoi munka hallgatéi véleményezése (kari dontés alapjan papiron torténéd
lebonyolitas esetén),

b) a tehetséggondozé munkaban valo részvétel értékelése,

C) a szakmai gyakorlaton nyujtott hallgatoi teljesitmény értékelése,

elkészitésének, illetve lebonyolitasanak kiadasait.

(3) Az ELTE Szenatusa — erre vonatkozo indokolt eldterjesztés alapjan — az Egyetem

koltségvetésében kiilon forrasbol biztositja
a) az ETR adatainak elemzése,
b) a hallgatoi felmérés,
C) avégzett hallgatok palyakovetd vizsgalata
elokészitésének, illetve lebonyolitasanak kiadasait.

(4) A jelen szabalyzatban meghatirozott eszkzokon, médszereken és eljarasokon kiviil a
karok, illetve az Osztaly altal alkalmazott tovabbi, az oktatasi és az oktatasszervezési tevékenység
mindségének mérésére, értékelésére, fejlesztésére alkalmas modszer, eljaras, eszkoz alkalmazasaval
kapcsolatban felmeriild kiadasokat az azt alkalmazd kar, illetve az Osztaly esetében a Rektori
Hivatal viseli.

(5) Az (1)-(4) bekezdésben meghatarozott kiadasok palyazati tamogatasbol is fedezhetok.

ZARO RENDELKEZESEK
44. g

(1) Jelen szabalyzat 2007. julius 2-an 1ép hatalyba.

(2) A jelen szabalyzatban meghatarozott mindségfejlesztési eszkozoket a 2007/2008-as tanévtol
kezdddben kell alkalmazni.

(3) A szakiranyu tovabbképzésekre vonatkozoan jelen szabalyzat rendelkezéseit a 2008/2009-es
tanévtol kell teljes kortien alkalmazni.

(5) Jelen szabalyzat hatalyba 1épésével egyidejiileg hatalyat veszti az ELTE Mindségbiztositasi
Szabalyzata (2002) és az ELTE OMHV szabalyzata (2005)

® Megallapitotta a CXCV11/2009. (V1. 29.) Szen. sz. hatérozat 17. pontja. Hatalyos: 2009. julius 1. napjatol.
™A Minéségfejlesztési Szabalyzat 3. 4. 5. és 6. szamu mellékletét hatalyon kiviil helyezte a CXCVI1/2009. (V1. 29.)
Szen. sz. hatarozat 1722 pontja. Hatalyon kiviil: 2009. julius 1. napjatol
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	Ftv. 21. § (6) A felsőoktatási intézmény minőségfejlesztési programot készít. Az intézményi minőségfejlesztési programban kell meghatározni a felsőoktatási intézmény működésének folyamatát, ennek keretei között a vezetési, tervezési, ellenőrzési, méré...

