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telepités, regisztracio, hasznalat
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Alkalmazas telepitése, elso 1épések

1. El6zmények: Az ELTE vezetése ugy dontott, hogy a Lagymanyosi Campus parkolasi teriiletét megnyitja Q rollet - digitalis parkoléjec €
szoftveresen az aktiv jogviszonnyal rendelkez6 ELTE polgarok (Diakok, mukatarsak stb.) szamara.

Rollet - digitalis parkoléjegy
Travel
2. A web alapu parkolas hasznalatahoz a Rollet parkolé alkalmazason keresztiil van lehet6ség, amely @ ek g Kt
letolthet6 az App Store-bdl vagy a Google Play aruhaz valamelyikébdl.

3. Az alkalmazas Regisztracidja tetsz6leges (pl.:gmail, yahoo, hotmail, elte stb) email cimmel lehetséges. A
Rollet fiokkal mar rendelkez6 felhasznaldk esetén nincs sziikség Uj regisztraciot |étrehozni a jelenlegi
fidkkal is igénybevehet§ a szolgaltatas.

4. A regisztraciot kovetéen a rendszer altal kildott levélben taldlhatod linkkel sziikséges elvégezni a fiok
aktivalasat, majd bejelentkezést kdvetSen sziikséges a fiokhoz egy Bankkartyat illetve minimum 1 db
rendszamot hozzaadni.

5. A Bankkartya hozzarendelés sikerességét, megadott adatok helyességét egy 100 Ft-os prébaterhelés
keretében ellen6rzi az applikacié amelyet bizonyos pénzintézetek esetében a sajat banki alkalmazasban
engedélyezni sziikséges. Az igy levont 6sszeg a probterhelés utan visszatéritésre kerdl. P Google Play
6. Rendszam rogzitésénél kaphatunk olyan Uzenetet, hogy a rendszam mar egy masik felhasznald
profiljdhoz van rendelve (pl.: korabbi tulajdonos aki regisztralt az alkalmazasba de nem tdvolitotta el < Q
eladast kovetben profiljardl a gépjarmlivet). Ebben az eseteben a support@rollet.hu cimre egy kinyitott L
ajtoval lathato képet sziikséges kiildeni az érintett rendszamu autérdl illetve a regisztracional megadott @ Rollet - digitalis
email cimet szovegesen a levélben feltlintetve. Az Ugyfélszolgdlat ezt kovet6en atvezeti az autd parkolojegy
tulajdonldsat az igényelt fidkra. Relles
7. Amennyiben mindegyik lépés sikeresen végbement ugy, a parkold profil teljes érték{ és mar csak az Eltévolitas
ELTE jogviszony igazolasa sziikséges egy utolso ugyanakkor egyszer( |épéssel:
Ujdonsagok ° S

Utolso frissités: 2022. maj. 28.
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Rollet fiok — ELTE osszekapcsolodas

& Fidk 6sszekapcsolasa 5= Engedélyek

HELYSZIN ELTE (fuggdében)
ELTE

1. Az alkalmazas Osszekapcsolas meniipont
megnyitasaval az alabbi két adat megadasa sziikséges FELHASZNALG AZONOSITO

Helyszin azonosité: , ELTE”

Felhasznald: ELTE 1IIG AZONOSITO

3 e Click the link below to finalize linking your accounts

SEGITSEG: A helyszin azonositdt csupa nagy betiivel lehet csak megadni.

Az IIG azonositét kell haszndlni pl.: wifi, VPN, DOR, stb. esetén is https:/live.rollet.app/account-linking-
Ha valaki mégse tudja a sajdt IIG azonositdjdt, az aldbbiakat teheti: confirmation/MDM2YTU2NDEtY2YxNi00YjhmLWEzZGQtMmY4NTI1 ZGQ3MD
- ha van Neptun azonositd, akkor azzal belépve a https://ugykezelo.elte.hu oldalon Zk/b9n8rt-76e9232b0571e2cf9eba65307d8b6873/

megnézhetd az IIG azonosito;
- ha nincs Neptun azonosito, akkor az ELTE-s postafiokbdl az operator@elte.hu cimre kell

kildeni egy lizenetet, ahol a kollégdk segitenek benne. Team Rollet

2. Asikeres adatmegadast kévetSen az Gsszekapesolodas dllapota | 4, -

Fliggd statuszban jelenik meg.

3. A rendszer egy megerGsit6 Uzenetet kuldétt az 1IG — Engedélyek @ ELTE
azonositéhoz tartozd ELTE-s email cimre amelyre rakattintva
véglegesitédik a Rollet és az ELTE rendszerek kozotti adat

szinkronizacio. _ Megjegyzés
Fiok 6sszekapcsolasa -

4.  Aktiv statusz estén a parkolé automatikusan hasznalhaté.

Linkelve

@ ELTE (aktiv) 5022.08.04

T Linkelés megszintetése



ELTE parkolasi szabalyok, rendszer hasznalataval kapcsolatos
tudnivalok
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A parkolét csak aktiv ELTE jogviszonnyal rendelkezb személyek hasznalhatjak.
A hallgatdi jogviszonnyal rendelkez6k csak a felszint hasznalhatjak.
A mélygarazsba csak bérlettel rendelkez6k hajthatnak le.

Az ELTE jogviszony megszinésével a Rollet alkalmazas automatikusan megszinteti az ELTE-n
torténd parkolas lehet8ségét és dobja a fiok 6sszekapcsolast.

A Rollet rendszer hasznalata egyszerl: Az érvényes bankkartyaval és minimum 1 db
rendszammal rendelkez6 felhasznalok esetén a bejarathoz érve - sikeres rendszamfelolvasast
kovetden - a sorompo automatikusan nyilik. Az alkalmazas push notification-t kild minden
parkolas inditasakor és zarasakor.

Amennyiben barmilyen probléma meril fel a rendszer hasznalataval kapcsolatban ugy az
alkalmazasban talalhaté Ggyfélszolgalat menilpont chat funkcion keresztil a helyszin, rendszam
és probléma megadasaval kell felvenni a kapcsolatot az operator kollégakkal.




