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A kutatasi terv az alabbi négy fazisban hatarozta meg a egyetemi kommunikacids feliiletek,
illetve tartalmak vizsgéalatanak Iépéseit:

1. Helyszin, szervezet, kozosség: Az egyetemi fizikai kornyezet mint interface és az
egyetemi kommunikdcio materidalis meghatdrozottsagai

2. Az intézmény online informdcios feliileteinek kutatdsa

3. Agzintézmény identitasdat megjelenito tartalmak, produktumok és események
vizsgdlata

4. Az ujragondolt intézményi miikodés, illetve kommunikacio koltségeinek azonositasa

1. Helyszin, szervezet, kozosség: Az egyetemi fizikai kornyezet mint interface és az egyetemi
kommunikdcio materidalis meghatdarozottsagai

A palyazat egyik kiindulopontja a Szemerey Samu €s munkatérsai altal szervezett
munkacsoportvolt, mely a 2015-6s, Mit tudsz, haz? Epitészeti és média kornyezetek elemzése
(szeminarium ¢€s gyakorlat) c. tanegységbdl nétt ki, melyrdl itt olvashatd beszamolo:
http://elteonline.hu/kozelet/2016/06/15/mit-tudsz-haz-interaktiv-kurzus-a-btk-n/

A hallgatoi vélemények komoly kritikdkat fogalmaztak meg az egyetem, mint a tanulast,
illetve a kozosségi életet tamogato fizikai kornyezet mindségével kapcsolatban, mondvan
szinte leiilni is alig lehet a tantermeken kiviil (és a tanszék inséges teremhelyzeténél fogva
olykor a tantermeken beliil is). A kutatas kereteiben miikodoé kurzus nagy figyelmet szentelt a
beérkezd elsdsok szocializacidjanak kérdésének, melyre jelen beszdmolo 3. pontjaban tériink
ki.

A Média és Kommunikacio Tanszék felhasznaloi szemmel — kvalitativ (fokuszcsoportos)
kutatas

A projekt sordn Jamriskd Tamas szocioldgus, a tanszéken mesterszakos hallgatd tartott egy
kvalitativ modszertannal foglalkozo szakszeminariumot ahol az alapképzésben résztvevo
hallgatok tanultdk meg a fokuszcsoport készitést, majd csoportokat alkotva maguk is tobbet
készitettek el. Ezzel egyuttal tudhatott meg a kutatd hasznos informaciokat a tanszékrdl és az
intézményrdl, adhatott gyakorlati tudast a hallgatoknak ¢és novelhette meg a kutatds e
modszertanjat: a tervezett négy-6t fokuszcsoport helyett, 0sszesen tizenharom késziilt el,
ehhez pedig kapcsolodik az elsd kutatdsi gyorsjelentésben megismertetett ,,pilot”
fokuszcsoport, igy talan egyediilalloan a nem fokuszcsoport specifikus egyetemi kutatasok
kozt, ennek a projektnek van a legnagyobb ilyen jellegii feltart anyaga, amelyre a jovében
megbizhatoan lehet épiteni. A fokuszcsoportok alanyainak spektruma az egyetemre késziild
gimnazistaktol, a mar tanszéken hallgatokon at az alumnusokig terjed.


http://elteonline.hu/kozelet/2016/06/15/mit-tudsz-haz-interaktiv-kurzus-a-btk-n/

A kutatast 2018 januarjaban zarjuk, a bel6le készitett publikacidt, fejlesztési tervet és
kommunikécios stratégiat pedig szintén 2018 elsé negyedévében tessziik kozzé.

A kutatds eredményeként megallapithatd, hogy a hallgatokért folyd egyre nagyobb intenzitast
versenyben kiilonosen lényeges, hogy a leend6 egyetemistak és végzettek (tovabbiakban:
felhaszndlok) miként gondolnak az egyetemre, intézményre, tanszékre. Ugyan az ELTE
kivalo poziciot foglal el a prioritasi sorrendjiikben, ennek a megerdsitése és fenntartasa fontos
célunk. Kutatdsunkban a Média ¢és Kommunikacid tanszék és a hozzd kapcsolodd
attributumok helyezkednek el kiemelt helyen. Ezek a kovetkezdek (fokuszcsoportos kutatas
alapjan, melyet az intézménybe, és ezen beliil a tanszéken hallgatd didkokkal végeztiink):

- A felhasznalok dontd tobbsége az egyetem presztizse és a tanszéken folyd szakmai és
magas mindségli képzés miatt jar az intézménybe.

- Dontéstliket nagyban befolyasoltak kozeli ismerdseik, barataik, sziileik és tanaraik

- Kiemelten elégedettek a tanszéken taldlhaté gyakorlatok és gyakorlatok/elméleti ordk
aranyaval

- Kiemelten elégedettek a tanszék oktatdinak felkésziiltségével és azok szemléletével, az
orak sokszintiségével, a tanszek (€s egyuttal az egyetem) nyujtotta lehetoségekkel.

- A leendé hallgatok elsésorban azért preferaljdk az ELTE-t és a tanszéket, mert ugy
gondoljék, nem csak elméleti és gyakorlati tudast kapnak, hanem kapcsolati tokét
szerezhetnek, lehetdségeket kaphatnak (gyakorlati, munka, kutatas, egyéb projektek)

- A felhaszndlok a tanszéken kapott diplomat magasabb értékiinek tekintik, mint mas,
hasonl¢6 tanszékeken szerzetteket

- A felhasznalok ,,igazi campus” jelleglinek tekintik az ELTE BTK teriiletét altalaban,
azonban otthonossagaval ¢és felhazsnalobarat jellegével kapcsolatban kritikékat
fogalmaztak meg.

- A felhasznalok véleménye megoszlik az egyetemi €s intézményi digitalis kommunikéacios
feliiletek hasznossagarol és hitelességérol

- A felhasznalok elégségesnek tartjdk a szakmai programokat, 4m ebben erds
differencialodas figyelhetd meg.

- A felhaszndlok hidnyolnak kozosségi tereket, valamint a tanszék infrastruktrajat is
hidnyosnak tartjdk néhany esetben. Emellett gyakran tapasztaljdk, hogy az optimalisnal
tobb hallgaté jar egy-egy szemindriumra.

Altalanossagban elmondhato, hogy az ELTE-t magat egy szinvonalas, magas presztizsii
egyetemnek tartjak. Szakvalasztasnal fele-fele aranyban megoszlott, hogy tudatosan, vagy
pedig még bizonytalansagbol valasztottdk a média szakot (,,még akarmi lehet beldle, mivel
sokrétli a média”). Tajékozddtak ugyan a valasztas eldtt, viszont az egyetem jO hire volt a
meghatdroz6 mindenki szamadra, amirdl ugy gondoltak kozépiskolasként, hogy természetesen
a médiaszakra 1s 1igaz. Azonban ide keriilve nem feltétlen valtotta be a szak az
»elképzeléseiket”. Annak ellenére, hogy tudomanyegyetemet valasztottak, nem igazan voltak
felkésziilve a képzés jellegére. A gyakorlatok szadmat kevesebbnek érzik mindenképpen az
elmélethez képest, ezeket novelnék. Négybdl harman tobb Ujsagirassal kapcsolatos orat
hirdetnének meg a hallgatoknak. A munkaerdpiacra vald belépéshez is inkabb a gyakorlati
jellegli ordkat tartjak elénynek, hiszen ezek szerintiik késobb is hasznosithatd tudast adnak.
Az egyetem "j0 hirét" emlitette mindenki, mint biztositékot egy "j6 munkara", nem pedig a
képzés soran elsajatitott tudast inkabb. Az Ordk javitdsdt az egyes oradk létszamanak
csokkentésében, tanarcserében (a tanari inspiraciét egy masik kérdésnél egyontetiien
fontosnak itélt€k) illetve a relevansabb informéciok atadasaban latjak.



- Gyakran atlathatatlannak, rendszertelennek érzik a képzést, a tanarok hozzaallasat (ez
Osszekapcsolhat6 azzal az érzéssel, hogy sokszor nem latjak hasznosithatonak,
relevansnak az oktatott tantargyakat, anyagokat). Szivesen vették volna, ha golyaként
valaki pontos, kézzelfoghaté informacidkat nyujt nekik a képzésrol. A HOK munkajat
hasznosnak itélik meg ilyen téren, viszont példaul a tutori rendszerrél nem hallott senki —
ami pont a golyak eligazodasat hivatott segiteni. A fels6bb évesek tanacsait is értékelik,
illetve a mesterszakrol is szivesen hallandnak didkoktol beszamolokat. Ezekbdl a
valaszokbol latszik, hogy mindenki a tapasztalatok megosztasat, emberkdzpontt
informdcidcserét preferalja.

Altalaban a kampusz jellegét, hangulatat és az egyetemen kiviili programokat értékelik.
Nagyrészt facebookrol értesiilnek ezekrdl az eseményekrdl, a tajékoztatas fokat pedig
megfeleldnek érzik. Azonban itt mégis kis elégedetlenséget tapasztaltunk a beszélgetés
alatt. Az alanyok mentalitasban és szocialis aktivitdsban kiilonbozdéek voltak, ennek
ellenére egyikiik sem igazan taldlta meg a kozds nevezot az egyetemi élet és sajat maga
kozott. Abban egyetértenek, hogy a golyakra helyezik a f6 hangsulyt, azonban, mivel
nem igazan vesznek részt a szervezett kari/egyetemi szorakoztatasi céli eseményeken, se
szakmai programokon, igy Oket valdsziniileg elsé évben sem tudtak ezek bevonzani.
Masodik évre pedig passzivva valtak ezek irant. Ezt a tényt talan az is erdsiti, hogy nincs
egy kozosségi hely a kampuszon, ahol sok ember 6ssze tud gytilni 6rdk kozott - allitasuk
szerint. Az épiilet fejlesztésére a tobb iilohely 1étesitését javasoltdk, ami szintén az el6z6
megallapitast timasztja ala.

- Egy megallapitast lathatunk a mérésbdl egyértelmiien: bekeriilve a média szakra vannak
olyan teriiletek, ahol "el vannak veszve" az alanyok. Bizonytalansagot kelt benniik, hogy
nem tudjak biztos kézzel fogni a jovOképiiket, hogy pontosan milyen lehetdségeik
lesznek a karon szerzett diplomaval. Vagy az egyetemi évek alatt is atlathatatlannak
latjak gyakran a rendszer miikodését, nem tartjak minden esetben érthetdnek a
megtanulandé tananyagokat (marmint nem latjak pontosan, hogy ezekeket a
késobbiekben hogyan tudjak a szakméjukban €s az életiikben hasznositani). E
bizonytalansagot feltételezésiink szerint az informaci6 dramlés attribitumai €s a
kommunikécios csatornak ismeretlensége okozhatja.

2. Az intézmény online informdcios feliileteinek kutatdsa és fejlesztése

A hallgatok kritikakat fogalmaztak meg a tanszék kommunikacios feliileteivel kapcsolatban,
mely vélemények fontosak voltak az online feliiletek késdbbi atalakitasa soran. A feliiletek
kérdésében a kutatas felkért a kommunikacids iparban dolgozo szakembereket, korabbi ELTE
Médiasokat, hogy a véleménylikkel segitsék a munkankat. Itt a munka oroszlanrésze a szak
oktatoira, Miillner Andréasra és Munk Veronikara harult. A munka lényege a tanszék
honlapjanak atalakitésa volt. Itt a fontos teenddk a kovetkezdk voltak:

Uj layout, logo és WordPress alapok létrehozasa:
https://www.facebook.com/eltebtkmedia/

A honlap tartalma, kiilondsen a kdzépiskolai felvételi idészakban, kdzépiskolasokra legyen
optimalizalva, kiilon0s tekintettel a nalunk végzettek palyavalasztasara:


https://www.facebook.com/eltebtkmedia/

http://media.elte.hu/

Legyen kiilon ablak felvételizoknek:
http://media.elte.hu/felvetelizoknek/

Legyen kiilon ablak a szakok gyakorlati-szakmai kurzusai bemutatdsa szamara:
http://media.elte.hu/elte-media-muhely/

Amellett, hogy a teljes kurzuslista is kinn van a BTK honlapjan, a jelenlegi és a reménybeli
hallgatoknak egyarant fontos lehet az aktualis félév drainak bemutatasa,
http://media.elte.hu/a-2017-0szi-tanev-kurzusainak-leirasa/

Szintén egyszerre belso és kiilsé PR célt szolgal a Kreativgazgasagi Gyakorlatok c. kurzus,
melyben volt ELTE Média hallgatok adnak eld egy-egy oran, 1d itt:
bit.ly/kreativ-Gazdasag

3. Az intézmény identitasdat megjelenito tartalmak, produktumok és események vizsgalata
Belso PR

A kutatés soran felmertilt, hogy a hallgatok igénylik a visszajelzést munkdjukra, tovabba hogy
sziiksegiik van olyan eseményekre, amikor oran kiviili helyzetekben beszelhetnek szakmai
kérdésekrdl. Igy alkottuk meg ezeket az eseményeket:

Kipakol a média tanszék

A 2015 ota, félévente tartott esemény az adott szemeszter soran késziilt legjobb diakmunkak
seregszemléje, melyre az ora oktatdja nevezi a munkakat. Az esemény célja, hogy
nyilvanossagot kapjanak a jo didkmunkak, tovabba, hogy igy ismertessiik meg az 6rat mas
hallgatokkal, akik igy a késObbi félévek soran esetleg jelentkezni fognak ra. A 2017. tavaszi
szemeszter Kipakoljat a

ELTE Média Welcome Party: Az ELTE Média és Kommunikacié Tanszék altal szervezett
hallgat6i bevono esemény

Ennek aT6bb mint 150 hallgato részvételével 2017. szeptember 7-8-an zajlott az ELTE BTK
Kommunikacio és Média Tanszékének Welcome party-ja, ahol oktatoi rapid randi,
kurzusbemutatasok, kommunikacios tigynokségi kerekasztal beszélgetés, innovativ eldadasok
és kitelepiilt tdmogatdk vartak azokat a hallgatokat, akik érdeklédnek a média tanszék képzései
irant.

A rapid randi soran az elsééves, média szakiranyos és osztatlan tanar képzésben részt vevo,
kommunikéci6 és médiara specializalodo hallgatok forgdszinpadszeriien roviden
megismerkedtek és beszélgettek a tanszék oktatdival, valamint betekintést kaptak a frissen
indult, piaci igényekhez szabott és a mar bevalt kurzusokkal.


http://media.elte.hu/
http://media.elte.hu/felvetelizoknek/
http://media.elte.hu/elte-media-muhely/
http://media.elte.hu/a-2017-oszi-tanev-kurzusainak-leirasa/

Tobb kurzus és miithelygyakorlat eredményeit, termékeit ismerték meg a Kipakol a média
tanszék eldadéassorozaton, hogy kozelebbi és részletesebb képet kapjanak a tanszéken folyd
munkabdl. A sort NoSzA, azaz a Nonkonformista Sz6ldsszabadsag Akcid nyitotta. A projekten,
valtozo intenzitassal két féléven keresztiil dolgoztak a tanszék hallgatoi, a munka eredménye
pedig egy egész estés esemény lett a Magyar Televizio egykori székhazanak épiiletében. Ezutan
a Romakép Mihely kovetkezett, amely amellett, hogy egy minden félévben megujuld
tematikaval indul6 kurzus, egy évek ota futd projekt, Miillner Andras vezetésével, valamint
szamos hallgato ¢és kiilsOs résztvevod bevonasaval. Az elmult félév projektjeit és orait zommel
hallgatok mutattak be.

A reklamiigynokségi kerekasztal soran betekinthettek az ligyndkségi munkéba, illetve
megtudhattak, hogy milyen tulajdonsadgokat preferdlnak az iigyndkségek és ezeket hogyan
tudjak fejleszteni tobb tanszéki kurzuson.

A regisztraci6 alkalmaval minden hallgaté megkapta az idén megjelent tanszéki kotetet,
amelyet szerkesztdje, Miillner Andras ismertetett néhany percben az eseményen. A Megformalt
beszéd, elfojtott hang cimi konyvbe a média tanszék oktatéinak tanulményai keriiltek, mely
munka dsszességében felvillantotta az oktatdi garda kutatoi érdeklddésének alapvonalait.

A tanszéken miikddo online/broadcast EPER radi6 is bemutatta egy el6z6 féléves kurzusanak
két produktumat: egy podcast jelleggel miikddo tudomanykommunikacios miisort €s egy
projektmunkat, amit a Kasszas Erzsi jelenségrol készitettek. Emellett a hallgatok meglatogattak

crer

az egyetem udvaran.

A masodik nap programjat az Index munkatarsai és egyben a tanszék oktat6i, Munk Veronika
¢és Bodolai Laszl6 nyitottak, akik bemutattdk a hallgatoknak, hogyan telik egy napjuk és milyen
iigyekkel szembesiilnek nap, mint nap az 0ijsagirok Magyarorszag egyik legnagyobb online
szerkesztOségeben.

A program az elkdvetkezd szemeszter legizgalmasabbnak igérkez6 kurzus bemutatdival
folytatodott. A tanszék oktatdi és meghivott eldadok, Munk Veronika (Index), Hajnal Erné, Acs
Daniel (444), Batorfy Attila (Atlatszo), Papp Réka Kinga, Csejtei Ildiké (IMEC), Jamrisko
Tamas, Haldsz Juli (444) és Kalman Matyas, Hermann Vera, Oze Eszter és Gad6 Flora,
Szighety Gabriella, Erdélyi Zsolt, Szerbhorvath Gyorgy, valamint K. Horvath Zsolt tartottak
kedvcsinalot az 6szi félév Gjsagiras, marketing és tudomanyos témaju oraikrol.

A Média Tanszék 11j nyitd- és involvald eseményét, a Welcome party-t — a hallgatok
visszajelzései alapjan — sikerrel zartuk, dontd tobbségiik jobban megismerte a tanszéki munkat
¢s ¢életet, érdeklodve fogadtak az 0j oktatdsi megoldasokat €s friss kurzusokat kiilon kiemelve a
tanszék média piaci és médiakutatoi orientaltsagat. A programok kozben hallgatdink a
Médiakutat6 €s az Ogilvy standjait személyesen is felkereshették kérdéseikkel. A két napos
eseményt nyitott tanszéki buli zarta. Az eseményt a Coca-Cola, a Magyar Telekom, az
Ogilvy/Geometry, az Auchan, a Szentkiralyi-Kékkuti Asvanyviz és az ELTE BTK tamogatta.
Az esemény linkjei a Facebookon ¢és a tanszlék honlapjan:
https://www.facebook.com/events/1928564870751091/
http://media.elte.hu/blog/2017/09/25/merfoldko-a-hallgatok-involvalasaban/

Kiils6 PR


http://media.elte.hu/blog/2017/09/25/merfoldko-a-hallgatok-involvalasaban/

Nyilvanvaldan at egyetem, a tanszékek, a szakok dnmagukban megvalositanak kommunikacios
teljesitményeket a tdgabb kozonség, a kozépiskolasok, azok sziilei, tovabba a szakmai-
tudomanyos kdzosség szemében. A média és kommunikacio szak PR-ja vonatkozasaban a
legfontosabb feladatnak azt talalta a kutatas, hogy erdsebb poziciot kell szerezni a rangsorolt
kozépiskolak elsd 50 helyezettje didksaga szemében. E cél megvalosaitasaért a 2018. tavaszi
félévben orszagos trailerversenyt rendeziink komoly szakmai kézremiikodokkel, mely munka
egyes kérdései még targyalas alatt allnak, igy arr6l még nem tudunk pontos részletekkel
szolgalni.

Kutatasunkban tobb fokuszcsoportos mérést is végeztiink, leendd/potencialis egyetemistakkal
kiilonboz6 gimnaziumokbol és a tanszéken tanuld hallgatokkal, hogy a lehetdségekhez mérten
pontos ¢€s kelléen arnyalt mérési eredményeket kapjunk, melyekkel a lehetd legpontosabban

lehet fejleszteni a tanszéket, a kart és az egyetemet.

Az alabbiakban két olyan fokuszcsoportos mérést mutatunk be, amelyeket gimnazistikkal és
kozépiskolasokkal készitettiink.

Elso6 fokuszcsoport, Eurépa 2000 Kozépiskola

A beszélgetés soran megtudott kiemelendd informaciok:

Név Kor Lakhely Sziilék Sziilék foglalkozasa
végzettsége
E. 19 | Budapest (XV.) | Anya: diploma Pénziigyi valami,
Apa: diploma Konyveld
M. 19 Fot Anya: érettségi Pék,
Apa: érettségi az apa meghalt, de szakacs volt
Sz. 18 | Budapest (XIII.) | Anya: diploma Grafikusok,
Apa: diploma Fotdsok
MI. 18 Budapest Anya: diploma Vendéglatos,
(XXIL.) Apa: érettségi az apaét nem tudja
B. 20 | Budapest (XV.) | Anya: n.t. Eskiivdszervezo,
Apa: n.t. Nyugdijas
K. 19 Budapest (III.) | Anya: diploma Kiadotulajdonos,
Apa: szakmunkas Epitészmérnok
MIL 19 | Budapest (XV.) | Anya:szakmunkas Szocialis munkas,
Apa: 8éltaldnos Biztonsagior
R. 18 Budapest Anya: n.t. Irodai munkas,
(XVIL) Apa: n.t. Viz-gaz szereld
S. 19 Budapest (I.) | Anya: érettségi Etteremtulajdonosok
Apa: érettségi
H. 19 Dunavarsany

A domindns emberek azok voltak, akik a sajat véleményiiket sokkal bévebben kifejtették.
Nem elnyomtdk a tobbieket csupan Ok beszéltek hosszabban. Véleményiink szerint 3
csoportra lehetne osztani a résztvevoket aktivitdsuk szerint:

Dominansak: M, M1, K,

Passzivak:E,MII, R, Sz,

Meérsékelt megszolalok: B, H, S,



Minden résztvevo kedve szerint nyilvanult meg, az egyén aktivitasat nem a tobbi résztvevo
rahatasa hatarozta meg. Mindenki annyira fejtette ki a véleményét amennyire 6 szerette volna.
Az elso 2 bevezetd kérdésbdl megtudtuk, hogy a résztvevok 18 és 20 év kozottiek. Zomében
Budapesten ¢lnek, akik nem, azok is Pest megyében. A sziileik végzettsége és foglalkozéasa
teljesen megoszlik, a 8 altalanostdol a diplomaig minden végzettség elhangzott, és a
foglalkozasaik is sokfélék. Erdekesség volt azonban, hogy mig a fiuk mind pontosan tudtak a
sziileik foglalkozasat és végzettségét, addig a 3 lany koziil egy sem tudta pontosan a sziilei
foglalkozasat és/vagy végzettségét.

Testvérek adatai

Név Testvérek | Testvérek Testvérek
szdma kora foglalkozasa/végzettsége
E. 1 23 BGE Pénzugy és
szamvitel
M. 2 14, 6 Altalanos iskola, Ovoda
Sz. 1 23 Szakacsnak tanul
MI. 2 11,1
B. 1 26 BGF-en végzett,
Anglidban ¢l
K. 6 40-20 Gazdasagi diploma,

2 szakmunkas,
2 egyetemista (muszaki

az egyik)
MILI. 2 24,26 Zenész, Szalloda
manager
R. 1 21 ELTE fizika
S. 0
H. 5

S. kivételével mindenkinek van testvére. A résztvevok fele nagy csaladbol szarmazik (2+
testvér). A lanyok (R. kivételével) testvéreik koraval ugyanigy bajban vannak, mint a
sziileikre vonatkoz6 adatokkal, mig a fiuk (K. kivételével, akik sokan vannak testvérek nagy
korkiilonbségekkel) itt is pontos valaszokat tudtak adni. Az idésebb testvérek altalaban
féiskolat/egyetemet végeztek/végeznek.

A fakultaciokrél kérdezve Oket megtudtuk, hogy mindannyian a médiat valasztottdk 5.
érettségi targynak, 3-an tesznek emelt érettségit és mind a 3-an térténelembdl, R. japanbdl is
vizsgazik, valamint 2-en matekbdl fel vannak mentve, helyette spanyol, illetve német
nyelvbdl érettségiznek. Ez alapjan latszik, hogy inkabb humdan beallitottsaguak, azonban az
nem deriilt ki, hogy ez a személyiségiikbdl adodik vagy az iskolai oktatasbol.

Az angolt mindannyian beszélik, hiszen nyelvi el6készitébe is jartak. Masodik nyelvként
japant, németet, illetve a tobbség spanyolt tanul. A spanyol nyelv valamiért nem megy nekik.

Az, hogy az Eur6pa2000-be jottek, B-n kiviil mindenkinél tudatos dontés volt, és a média
szak inspiralta ket erre (R-nél a japan is fontos volt). Tobbek dontésében nagy szerepet
jatszott Halasz Sandor (karizmatikus és nagy tudasu oktato - az alanyok elmondasa alapjan)
személye. O tartott ugyanis egy eléadast, melynek hatasara ebbe a kozépiskolaba jelentkeztek.
Ennél a pontnal kezdtek el egymasra reflektalva, egymast kiegészitve beszélni. Elmesélték,
hogy mar % éve ide jartak, amikor Haldsz Sandort kiragtak. Tobb diak el is ment emiatt az
iskolabol, 6k pedig, akik maradtak, azota elégedetlenck a média oktatassal és becsapva érzik



magukat. A csoport azonban olyan tisztelettel €s csodalattal beszélt rola. Ennél a kérdésnél
fogalmazodott meg az a gondolat K. részérdl, hogy azért akart médiat tanulni, mert nem tudja
magat elképzelni hagyoményos munkakorokben, vagy napi 8 oran keresztiil egy irodédban
iilve. Ugy érzi, a médiaban sziikség van fantaziara és ezen a teriileten egy gyakorlatias és
mégis értelmiségi munkat végezhet.

Tovabbtanulasi preferencidk és tervek

Neév Egyetem - szak

E. Nem tudja

M. Corvinus, METU, ELTE, Kodolanyi — média szak

Sz. Stabiskola

ML MOME

B. MOME, Képzémiivészeti, Pécsi Mivészeti, METU,
Kaéroli

K. Corvinus, ELTE, METU

MIL Filmmiivészeti — filmes operat6r

R. Nem tudja

S. Corvinus — nemzetkdzi tanumanyok

H. Nem tudja

Hobbijaikat tekintve nincs olyan nagy széras, tobbeket érdekel a fotozas, a sport, a filmek, a
miivészet. Itt deriilt ki, hogy M-nek mar hatarozott elképzelése van a jovgjét illetden és
sportkommentator akar lenni.

Nagyjabol azonos kozosségi médiumokat fogyasztanak: Facebookon mindenki fent van,
Instagramon MI-en kiviil mindenki. Twitter-en, MySpace-en és Tumblr-6n azonban csak 1-1
résztvevd van regisztralva. A Skype €s Gmail pedig mintha emlitésre sem lettek volna
meéltoak, 1-1x elhangoztak, de a tobbség csak a Facebookot és az Instagramot emlitette.



Tertiletek, amelyek felé szivesen orientaldédndnak a jovoben

Név Mi érdekli a médian beliil?

E. Fotozas

M. Riporterkedés, sportkommentalas

Sz. Utomunka és rendezés

MI. Barmi, ami nem a kamera el6tt
torténik

B. Barmi, ami nem a kamera el6tt
torténik

K. Mediadesignerség, marketing,
Ujsagiras

MIL Filmezés

R. Filmkészités

S Ujsagiras, miisorvezetés,
riporterkedés

H. Ujsagiras, miisorvezetés

A hirolvasasi szokdsaik megoszlanak. Tobbségben vannak azok, akik index-rdl, 444-rdl,
HVG-rdl tajékozddnak, egyediil MI. emlitette, hogy hiradot néz a TV-ben, valamint néhanyan
olvasnak Ujsdgot, de csak abban az esetben, ha valaki a keziikbe adja, vagy bedobja a
postaladajukba. Volt egy Origo, egy 9gag és egy CNN olvasé is. MIIL. csak kiilf6ldi hireket
olvas, mivel a mindennapi diskurzusok altal hozzajut a szamara fontos belf6ldi hirekhez. M.
természetesen tobbnyire sporthireket olvas, de abban mind egyetértettek, hogy amikor a
Facebook hirfolyamon megjelenik valami bulvarhir, arra is rakattintanak. Tobben
megnevezték a Facebook hirfolyamot is, mint hirforras. Egyetemi nyiltnapon M. kivételével
senki nem volt. O tavaly a Metropolitan Egyetemen jart a média szak miatt, valamint
Education is kint volt.

A tobbség csaladjaban van médiaban dolgoz¢ tag.

Példaképeik a médiabol:

Név Példakép
E. Rizsavi Tamas

M. Hajdu B. Istvan, Szuj6é Zoltan
Sz. nincs

ML nincs
B. Woody Allen
K. Sebestyén Baldzs

MIL. Nemes Jeles Laszlo
R. nincs
S Sebestyén Baldzs, Shahrukh

Khan

H. Nicholas Sparks

Torok Eva a médiatanaruktol, (aki jelenleg a METU-n tanul mesterképzésen) hallanak a
média szakrol. Vannak egy-ketten, akiknek van mas média szakos ismerdsiik, t6lik az
egyetemek kooperativ munkairdl hallottak pozitiv dolgokat, valamint a gyakorlati oktatas
fontossagarol. Térok Eva tanarnétdl is csak jokat hallottak a METU-rél, azonban hamarosan
atszervezik a képzést, talan a neve is megvaltozik, ¢s ez mindenkiben kétségeket ébresztett. A
fokuszcsoportot megeldzd este a csoportbol tobben is részt vettek a METU diplomafilm



bemutaté galdjan, ahonnan pozitiv tapasztalatokkal tértek haza. Azt gondoljak, hogy a latott
filmek koziil még a kevésbé kiemelkeddk is jok voltak. Ugy tiinik a személyes involvaltsag és
megjelenés jotékonyan hat rajuk, ahogy minden hasonlé aktust végzo egyénre.

Az ELTE-r6l legtébben csak kliséket hallottak, de semmi konkrétumot azon kiviil, hogy "jo".
Nem tudjak, hogy pontosan mitdl is jo, azon kiviil, hogy nehéz bejutni és "ha elvégzed,
konnyebb elhelyezkedni". Akik viszont hallottak réla konkrétumot, azok negativ dolgokat
hallottak, mint példaul a HOK szét van esve és cstisznak a programok, vagy a filmezéssel
foglalkozé tanszéken csak elméleti oktatas van és nincs sok gyakorlat, vagy hogy a japant
semmiképpen ne az ELTE-n tanuljak (ezt rdaddsul egy olyan tanaruk mondta, aki az ELTE-n
végezte el a japan szakot).

Ebbdl egyértelmiien latszodik, hogy az intézmény (mind az ELTE, mint a tanszékek) hiaba
nyUjt mindségi képzést, ha nincsenek meg a kiilonbozd csatornédk ennek a kommunikalasara,
akkor csak a régi, vagy egyoldalu informaciok jutnak el a potencialis hallgatokhoz.

m

Versenyképes szakok

m Média Informatika Marketing Jog

Négy versenyképes szakot mondtak: marketing, média, informatika és jog. A legtdbben a
marketinget tartjak piacképesnek, a jogot pedig csak egyetlen ember mondta. Van, aki szerint
a médiapiac mar telitett és kevesen vannak, akik képesek kiemelkedni a tomegbdl,
ugyanakkor van, aki szerint bizonyos szegmenseibe még nem lehetetlen bekeriilni, éppen
ezért piacképes még mindig. Tobbeknek pedig nem kimondottan volt véleménye errdl és az
alapjan valaszoltak, amit el6ttiik mondtak a tobbiek.

Tobbségiik szerint egy ELTE Média szakos diploma jo 1oketet ad az életben, mert "jol
hangzik". Ugyanakkor van, aki szerint csak akkor ér valamit, ha tudas is van mogotte. K. itt
mar tényként kezeli azt az informaciot, hogy az ELTE-n az elméleti oktatasra mennek ra €s
kiemeli, hogy ez mennyire jOo, mivel a mai médiaban dolgozok borzasztéoan tudatlanok.
Tobbek szerint az ELTE-nek van egy neve, ami kiemeli az ott végzett didkokat a tomegbdl.

Az ELTE média szakarol a legtobben azt sem tudtak, hogy 1étezik. Mark kiemeli, hogy 6 még
annyit sem hallott, hogy az elméleti oktatasbol van tobb, holott ez az informécié a film szakra
vonatkozdan hangzott el.

A tovabbtanuldshoz sziikséges informacidkat az egyetemekrdl felvi.hu-rol, nyiltnapokrdl (bar
még senki nem volt egyen sem), educatio-rdl, de fdleg ismerdsoktdl szerzik be. Az
intézmények altal kezelt online feliileteket nem tartjak hitelesnek, a jelenlegi iskoldjukbol



kiindulva. Emiatt, ha online keresnek informdaciot, akkor olyan oldalakrol igyekeznek
begylijteni azokat, amelyeket nem az intézmény kezel. Amennyiben nincs ilyen, maradnak a
tanarok, ismerdsok, valamint az olyan sziilok, akik mar végeztek és sikeresnek tlinnek az
¢letben. K. a Mafilm Studiénal dolgozé ismerdsét kérdezte arrol, hogy honnan keriilnek ki a
legtehetségesebbek és azt a valaszt kapta, hogy nagyon nagy a szorés, barhova mehet tanulni,
a kérdés az, hogy mennyire vagy elhivatott és motivalt, mivel sokakat nagyon megtornek az
egyetemen.

Ha elmondjak, hogy média szakra akarnak menni, altaldban lenézik Oket, mivel a média
szakot koriillengi egyfajta negativ sztereotipia. Ugy gondoljak, hogy egy vagy néhany ember
véleményét konnyen atveszik masok ¢€s igy kozvélekedéssé alakul. Példaul erre példa az a
vélemény, hogy a METU rossz, még akkor is, ha ez nem minden karéra és szakjara igaz, de
ugyanigy példa erre az ELTE, amit mindenki jonak gondol még akkor is, ha az ELTE-nek
sem igaz ez minden karara.

A pontszamok szamukra mérvaddak, ha valahova tobb pont kell a bekeriiléshez, akkor azt
gondoljak, ott jobb a képzés. A pontszdm a nivdssagot és a telitettséget egyarant mutatja.
Amikor arrol kérdeztiik 6ket, hogy mik az elvardsaik az egyetem felé, mar tobben egészen
hosszan és nyiltan beszéltek. Az elhangzott elvarasok a kovetkezok:

e Tanitsa ki az adott szakot

e Legyen megerdltetd

e Legyen sok elméleti és gyakorlati feladat, amely 4altal fejlédhetnek a didkok mind
csapatban, mind egyénileg
Legyen egy 0sszekovacsolt kzosség az egyetemen
Tartalmas legyen a Golyatabor
Adja at a gyakorlati tudast
Tanitson meg csapatban dolgozni
Egyénként készitsen fel, személyre szabottan foglalkozzon a diakokkal
Segitsen hozza ahhoz, hogy meg tudd valdsitani 6nmagadat és az elképzeléseidet
Miutan végeztél, nyljtson segitséget az elhelyezkedésben
Gyakorlaton keresztiil szerzett kapcsolatokat adjon
Lehetdség biztositdsa az utazasra, hogy lathasd a valasztékot és megismerhess
embereket, akik hasonléan gondolkodnak, mint te
e Biztos tudast adjon

Az elméleti és gyakorlati oktatas helyes ardnya a tobbség szerint 40% elmélet és 60%
gyakorlat, azonban ez nagyban fligg attdl is, hogy milyen szakon tanulnak. Valamint fontos a
sorrend, hiszen az elméletnek meg kell alapoznia a gyakorlati tuddst. Abban azonban
mindannyian egyetértettek, hogy a gyakorlat a fontosabb.

Legtobbjliknek mindegy, hogy allami vagy onkoltséges képzésre veszik fel dket, amig van ra
keret, bar nyilvan jobb lenne allamira bekeriilni. Egyediil S. mondta azt, hogy mindenképpen
allamira szeretne menni, hiszen a sziilei pénze menne el arra, hogy a tandijat fizessék,
azonban valdsziniileg ez ndla is csak erkdlcsi okokbdl kifolyolag alakult igy, nem pedig
anyagi problémak miatt.

Most nagyon sokat tanulnak azért, hogy bekeriiljenek egyetemre. Van, aki az érettségi
targyakra allt ra, a tobbit pedig elengedte, igy biztositva a magas pontszamot az érettségin,
van, aki referencidkat és gyakorlatokat gylijt, hogy legyen mit felmutatnia, és persze
nyelvvizsgdznak is.



Egy gondolat, ami esziikbe jut az ELTE-r6:

Név ELTE

Sok pont

Elit

Jogi kar

Semmi

Elit, fancy

It was all a dream

Batyam

Tudomany

v = [~ w2 [ =]

diplomad van

Elit, mindségi, 2 ember koziil lehet, hogy inkabb téged valasztanak, ha ELTE-s

A kutatas eredménye:

Kutatasunk célja az volt, hogy felmérjiik a végzds gimnaziumi didkok igényeit és elvarasait az
egyetemmel kapcsolatban, olyan informacidokat nyerve ezdltal, melyek iranymutatoul

szolgalhatnak az ELTE Média Tanszékének fejlesztéséhez.

Véleményiink szerint a kutatds szdmos hasznos informdacioval szolgalt, melyeket érdemes

lehet atgondolni a tanszék fejlesztése kapesan. Ilyen informacidk példaul:
o A kozépiskolas fiatalok korében az ELTE-nek, csak neve van. Nem hallanak réla
konkrétumokat, még csak arrdl sem tudnak, hogy milyen képzések vannak. Ha
esetleg kiszivarog valami informacid, az is inkabb negativ. Azonban még ma is van

egy olyan hirneve, amire érdemes lehet épiteni.

e Az intézmény altal kezelt feliiletek a didkok szaméra nem hitelesek, gy érzik pozitiv
iranyba vannak torzitva. Szdmukra hiteles forrasként a jelenlegi vagy mar végzett
ELTE-s hallgatok véleménye és beszamoloi szolgalhatnanak.

e Azt hallottdk, hogy az elméleti oktatasra tolodik a hangsuly, mig szerintiik a tudas
elméleti megalapozasa utan, a nagyobb hangsulyt a gyakorlatra kellene fektetni.

Masodik fokuszcsoport, Tancsics Mihaly Gimnazium
A beszélgetés soran megtudott kiemelend6 informaciok:

Név | Kor Lakhely Sziilok végzettsége Sziilék foglalkozasa
B. 18 | Budapest Anya: érettségi Butoraruhazielado,
Apa: érettségi vasutmodellezd
R. 18 | Kistarcsa Anya: most végzi a NKH-nal dolgozik
foiskolat
BI. 18 | Budapest, XVI. kertilet | Anya: érettségi Légiutaskiséro, testnevelés
Apa: foiskola tanar
P. 18 | Budapest, Arpadold Anya: érettségi Idésgondozo,
Apa: érettségi pizza futar
A. 18 | Szilasliget Anya: ¢érettségi +
OKJ
Apa: foiskola
BIl. | 18 | Budapest, XVI. keriilet | Anya: fOiskola Konyveld,
Apa: szakgimnazium Telenornal dolgozik
V. 19 | Budapest, XVI. keriilet | Anya: 8 altalanos + futar
OKJ
Apa: érettségi
A. 18 | Nagytarcsa Anya: érettségi Titkarnd,




‘ ‘ ‘ Apa: érettségi ‘ raktaros ‘

A csoportbol V. az egyetlen 19 éves, a tobbiek mind 18 évesek. 3 vidéki van, de Ok is pest
megyeiek. Tobbnyire nem értelmiségi sziilok gyermekei, a legtobbjiik sziilei a gimndzium
utdn nem tanultak tovabb.

Név Testvérek szama Testvérek kora , "l:estverek .
végzettsége/foglalkozéasa
B. 1 23 Végzbs a jogon
R ) ELTE fizika MA,
: Cukrasz OKJ
BL 1 20 BGE Tu,I'iZI:nl’lS és
vendéglatas
P ) 21,27 Orvgrsnak tar}ul,
Szocidlpedagdgus
A. - - -
BIL - - -
V. 1 8 Altalanos iskolas
A. 1 ELTE

A legtobbjiiknek iddsebb testvére/testvérei vannak, akik majdnem mind egyetemre jarnak.
Ezaltal valoszinilileg rajtuk is van egyfajta nyomads, hogy tovabb kell tanulniuk. B-n az
figyelheté meg, hogy pontosan ugyanazt az utat jarja végig, amit a ndvére. Azért jott ebbe a
gimnaziumba, mert a ndvére is idejart, és azért akar BGE Turizmus €s vendéglatas szakra
menni, mert a névére is odajar. Amikor a tovébbtanulasrdl kérdeztiikk oket, volt, ahol
latszodott, hogy a sziilok nem tanultak tovabb, ezért nem is értik ezt a rendszert. A
legtobbeknek van iddsebb testvére, akik altal a sziilok megismerhették a felsdoktatési
rendszert, de példaul V. legidésebb gyerek, és az apukdja azt mondta, hogy elébb
érettségizzen le, majd utana beszélnek a tovabbtanulasrdl, holott mar érettségi eldtt le kellene
adni a jelentkezést. V. tudja mit szeretne, de otthonrdl nem kapja meg hozza a megfeleld

tamogatast.

Név Tovébbtanulasi tervek

B. Sok terve van, de még nem tudja pontosan

R. BGE Vendéglatas és turizmus vagy rendezvényszervezdi vagy halaszt és OKJ

vagy kiilfold

BI. BGE Vendéglatas és turizmus
P. Grafikus szeretne lenni, de nem tudja, hol

A. Ot is a rajzolas érdekli, de nem szeretne egyetemre menni

BIIL. Nemzetkozi gazdalkodéas angol nyelven, kétdiplomas képzés

V. Konyveld szeretne lenni, de még nem tudja, hova menjen

A. Konyveld szeretne lenni, de még nem dontott, hogy OKJ vagy egyetem

Az angol nyelvet mindenki beszéli, méghozza elég jol. Tobben mar le is tették beldle az
érettségit, s0t van olyan is, aki mar a felséfoku nyelvvizsgat is megszerezte. Masodik
nyelvként franciat, illetve németet tanulnak, azonban amilyen jol beszélik az angolt, olyan
gyengén beszélik a 2. nyelveket.

Amikor arrdl kérdeztiik dket, hogy miért ebbe a gimndziumba jottek, tobbnyire azt a valaszt
kaptuk, hogy nem vették Oket fel mashova, vagy eldtte is ide jartak és nem akartak
felvételizni, az volt a legegyszeriibb, ha maradnak. Egyediil B. volt az, aki azért jar ide, mert
ajanlottak neki a gimnaziumot.




Vannak egyetemista ismerdseik, ami nem meglepd, hiszen majdnem mindannyiuknak van
egyetemista testvére. Azonban nem sok mindent hallottak tdliikk. A Neptunt megel6zi a rossz
hire, valamint hallottak, hogy a vizsgaiddszak egy "szenvedés". Bélintnak az unokatestvére
azzal kapcsolatban adott tandcsokat, hogy hogyan tudja a lehetd legkevesebb energia
befektetéssel elvégezni az egyetemet a kapcsolatai altal. Azt mondta neki, hogy ha vannak
megfeleld kapcsolatai, be sem kell jarni, hiszen beirjdk a nevét a katalogusba és elkiildik neki
a jegyzeteket.

A média tulajdonképpen nem all hozzajuk kozel, ezt paran meg is mondtdk, mikor arrél
kérdeztiik Oket, hogy mit tartanak érdekesnek a médian beliil. Volt, aki a propagandat és a
manipulaciot mondta, volt, aki a rendezést, valamint harman is mondtak a fotdzast és a
videdzast.

Milyen koz6sségi médiumokat fogyasztanak?

Facebook  Instagram Snapchat Twittwer Gmail YouTube Tumblr Pinterest

[&)]

€]

S

w

N

[

Az, hogy a hireket milyen csatornakon keresztiil szerzik be, szintén valtozo. BI. hobbiként a
hirolvasast nevezte meg. A tobbiek inkdbb csak porgetik a Facebook hirfolyamot és ha ott
latnak egy-egy érdekesebbnek tiind cikket, arra rakattintanak, vagy este egylitt megnézik a
hiradot a TV-ben a csaladdal, esetleg radidt hallgatnak, de V. példaul egyaltalan nem
foglalkozik a hirekkel, mert nem szeretne annyi szornytiséggel szembesiilni.
Az egyetemi nyiltnapokrol eddig nem is tudtak, vagy legalabbis teljesen elfeledkeztek roluk.
Sokan még azzal sem voltak képben, hogy 3 napot igazolhatnak nekik igy az egyetemek.
Egyediil BI. tudott errdl, benne viszont vagy sértettség vagy versenyszellem lehet, ami miatt
ugy ment el 2 nyiltnapra is, hogy nem sz6lt errdl a tobbieknek, akik most, hogy esziikbe lett
juttatva, mindannyian tervezik, hogy mennek majd a jévében.
Elvétve akad egy-egy a médidban dolgozd ismerds vagy rokon, a legkiilonfélébb teriiletekrol.
Tulajdonképpen zdmében pozitiv dolgot hallanak tdlikk, kezdve a jo fizetésektdl, az
utazasokon 4t az ingyen jegyekig, azonban negativumként tobben emlitették a sok és stresszes
munkat.
Példaképeik a médiabol nem igazén vannak.
Elvarasaik az egyetem felé:

e Munkalehetdség az egyetem elvégzése utan

e Készitsen fel a munkara



o Az elméleti tudas atadasa mellett biztositson lehetOséget a gyakorlatra is, ahol
kapcsolatokat lehet épiteni

e Olyan tudast adjon at, amire valdban sziikséged lesz (pl. kommunikacié szakon ne
tanitsanak matekot)

e Legyen egy j6 tarsasag

e Alacsonyabb ponthatar, hogy érezzenek esélyt a bekertilésre

e Adjon egy magabiztos tudast

e Higgyenek abban, amit ott tanultak és ki tudjanak 4llni mellette

Szamukra nem akaddly, ha fizetds képzésre veszik csak fel 6ket. Nyilvan megjeldlik az
allamilag finanszirozott képzést is, de bebiztositjdk magukat a fizetdssel, valamint tudjak,
hogy ha jol tanulnak, atvehetik ket allamira. Kivéve BI-t, aki nem jelol meg allami képzést,
mivel nem akarja alairni a szerzddést, ami alapjan a képzésének idejét diplomaszerzés utdn
Magyarorszagon kell ledolgoznia.

Média szakon tanul6 ismerdsiik nem igazén van, igy nem is nagyon hallottak semmit a média
szakrol, beleértve ebbe a sztereotipidkat is. Az egyetemek hivatalos oldalair6l inkébb csak az
alapinformaciokat gytjtik be, valamint megjegyezték, hogy nem a "legmindségibb" ezeknek
az oldalaknak a szerkesztése. Az intézmények altal kezelt online feliileteket nem tartjak
hitelesnek, mert nem lehet tudni, hogy "kamuznak-e", hiszen mindenhol a legpozitivabb képet
probaljak magukrol kozvetiteni. Arrdl, hogy milyen maga az egyetemi oktatds inkabb a
didkok véleményét kérnék ki nyiltnapokon, vagy esetleg ismerdstol, ez viszont megint nehéz,
hiszen altalaban nincsenek ismerdseik, akik hiteles forrasként funkcionalhatnak, a
nyiltnapokrol pedig eddig ugye nem is tudtak. Ha sorrendet kell mondaniuk arrol, hogy kinek
a véleménye hiteles szamukra, a sorrend a kdvetkezo:

1. Ott tanul6 didk

2. Olyan felnétt, akinek a gyereke vagy 6 maga ott tanul(t)

3. Mas didkok

4. Mas felnéttek

Ez a sorrend azért is érdekes, mert ezzel a sajat sziileik véleményét az utolso helyre tették.

Az elméleti €s gyakorlati oktatds optimalis aranyardl nagyjabol megegyezett a véleményiik.
BI-t kivéve mindenki egyetértett abban, hogy az elméleti tuddas megalapozdsa utin a
gyakorlatra kell a nagyobb hangsulyt fektetni, féleg a médianal. 40% : 60%, illetve 1/3 : 2/3 -
ot mondtak aranynak [elmélet-gyakorlat].

Jelenleg tanulnak, amennyit tudnak, nyelvvizsgakat gylijtenek és igyekeznek jo érettségit irni,
hogy bekeriiljenek egyetemre.

Az ELTE-rdl a fejiikben egyfajta eszményitett kép ¢él, ami mindenkinek megfordul a fejében
¢s mindenki elképzeli, hogy milyen lehet odajarni, de csak keveseknek sikeriil. Olyan dolgok
jutnak réla esziikbe, mint: sok lehetdség, sok kar, sok tanulés, erds, jo.

A beszélgetés végén kifejtették, hogy azt mondjak, az ember életében az egyik legszebb
korszak az egyetemista korszak, kivéve persze a vizsgaiddszakokat, és remélik, hogy ez
valoban igy van.

A kutatas eredménye:

Mivel ez a csoport nem volt jartas €s kevésbé érdeklodott a média irdnt, kevesebb a kutatés
szempontjabol relevans informacidhoz jutottunk altaluk. Azonban azt megtudtuk tdliik, hogy
az egyetemek semmilyen feliileten vagy formdban nem érik el oket. Vagy azért mert
hiteltelennek tartjak az adott feliiletet vagy azért mert egyszerlien nem tudnak a 1étezésérol. A
nyiltnapokrol sem tudnak, a kozosségi feliileteiket sem kovetik, az konkrétan esziikbe sem



jutott még, hogy instagramon keressenek egy egyetemet. Ugy gondoljuk, hogy a ,,Ha a hegy
nem megy Mohamedhez, Mohamed megy a hegyhez” alapon, az egyetemeknek fontos lenne
kidolgozni egy olyan stratégiat, ami altal elérheti ezeket a didkokat is.

Egyetemi rangsorok és modszertanuk

A nemzetkdzi és hazai oktatasi piac szamdara fontos mérdeszkozként szolgalnak az egyetemi
rangsorok, mely tablazatokban nagy sulyt kapnak a hallgatéi vélemények az egyetem
mikddésével kapcsolatban. Fontosnak tartottuk, hogy meglévé nemzetkdzi rangsorok
vizsgalati mddszereivel és azok attributumaival a lehetdségeinkhez mérten megismerked;jiink,
valamint azok teljes rangsorbeli aranyait atlathassuk.

Nemzetkozi rangsor (QS WUR)

Vizsgalati modszerek: https://www.topuniversities.com/gs-world-university-
rankings/methodology

A vizsgélatot hat szempont alapjan végzik el. Ebbol 4 darab ,,kemény statisztika”, 2 darab
pedig kiilonféle kérddives kutatasok altal megy végbe.

Szempontok

1. Akadémiai reputéacio (40%)

2. Munkaltatéi reputacio (10%)

3. Tanul6-oktaté arany (20%)

4. Karonkénti idézetek szama (20%)

5-6. Nemzetkozi karok aranya (5%) és nemzetkézi hallgatéi ardny (5%)
(Top Universities, Methodology, OS World University Rankings, 2017)

Eurodpai és Kozép-azsiai rangsor (QS UR-EECA)

Vizsgélati modszerek: https://www.topuniversities.com/eeca-rankings/methodology
Ebben a vizsgalatban 9 szempontbo6l vizsgaljak és értékelik az egyetemeket.

Szempontok

. Akadémiai reputécio (30%)

. Munkaltatéi reputacié (20%)

. Kar/hallgat6 (15%)

. Oktatoi produktivitas (10%)

. Webes hatas (10%)

. PhD-vel rendelkez6 oktatok (5%)

7. Publikacionkénti idézetek (5%)

8-9. Nemzetkdzi karok aranya (2.5%) €s nemzetkozi hallgatéi arany (2.5%)(Top Universities,
Methodology, OS EECA University Rankings, 2016)

AN AW —

Osszefoglalva e szegmens legfontosabb kovetkeztetését, fontosnak tartjuk, hogy az ELTE
reformalja meg az oktat6i munka hallgatéi értékelésének modjat, dolgozzon ki mas hazai
vezetd hazai egyetemekkel egy olyan egyetemi rangsort, melyben a nemzetkdzi
sztenderdeknek megfeleld sulyt kap a hallgatoi értékelés.


https://www.topuniversities.com/qs-world-university-rankings/methodology
https://www.topuniversities.com/qs-world-university-rankings/methodology
https://www.topuniversities.com/eeca-rankings/methodology

Osszefoglalva, a kétéves kutatas kovetkeztetései nyoman alapveté valtozasok torténtek az
ELTE Média és Kommunikacié Tanszéken oktatott szakok oktataséban, a tanszéken folyd
kozosségi €letben, a tanszék online és offline kozdsségi feliiletein. E munka folytatodik,
melyhez keresilink tovabbi kiilso és bels6 tamogatokat.



